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EDITORIAL

The last time an editor-in-chief of “Revista Portuguesa de Estudos Regionais™ (Portuguese Revue
of Regional Studies) wrote an editorial was for the 50th issue of the journal, which dates back to
May 2019. Since then, the editors are committed to keep the journal alive, and position it within the
regional science scientific community. Although the road has not been easy, our aim has always
been to have an increasingly better and more international journal. This is the way we can attract
good papers dealing with regional, local and urban issues, either approaching them from a more
theoretical or from a more empirical perspective, while also producing relevant socioeconomic
territorial policies recommendations. This way, we have tried to remain competitive among the
many other scientific journals that focus on the same subjects.

As we all known, the indexing of journals in the main scientific databases plays a significant role
in their competitiveness. Keeping that in mind, we have never ceased to apply for new indexations,
but we fought for better rates. We are pleased to have obtained Latindex, and we have also been
working to achieve better ratings on Qualis(Capes), which has attracted more and more papers
submissions from Brazilian authors. However, our aim to improve the positioning of “Revista
Portuguesa de Estudos Regionais™ (RPER) on the Scimago/Scopus index has been hampered by the
difficulty in attracting submissions from a wider range of countries around the world. According to
Scopus, we need to perform better on that domain to acquire a better journal rating. We are working
on this, but we recognize that results we aim to achieve will take some time.

In the process of consolidating RPER within the scientific community, we are providing open
access to all the issues for our readers for a few years now. We have also increase the number of
papers published in each issue, adopted a new web platform and we are in the process of attributing
DOls to all published papers. We hope to complete this soon. For supporting all the editorial
management of the journal, since last November, two new editors (associate editors) were also
appointed, Maria Concei¢do Rego and Jodo Lourenco Marques. We hope that these improvements
will benefit the journal soon.

If we look to the issues published during the year 2022 and to the one published in January 2023,
we can see that has been changing in the subjects attracting the attention of the territorial research
dealing with thematic. Not surprisingly, the COVID-19 pandemic had major impacts on social life
and territories, whether urban or rural. Special issue 60, guest-edited by Maria de la Cruz del Rio
Rama, José Alvarez Garcia and Amador Duran Sanchez, addressed this topic. Issues 62 and 63 also
included papers reflecting on the impacts of the COVID-19 pandemic, with contributions coming
from Portugal, Spain, Mexico, Brazil, Malaysia and Ecuador.

In the RPER issues 61, 62 and 63 many other subjects were also treated, including gender
employment (in)equality, tourist territorial impacts, access to land and strategic agricultural
planning, governance, efficiency and regional deconcentration, and house price indexes, among
others. We would like to make a special mention to a paper published in issue 61, entitled
“Bibliometric Analysis of Three Decades of APDR Congress Proceedings: A Perspective on The
Evolution of Regional Science in Portugal”. This paper provides a comprehensive overview of the
research performed in Portugal in the field of Regional Science, since the beginning of the activity
of the Portuguese Association for Regional Development (APDR), the Portuguese section of the
European Regional Science Association, as the organizer of scientific congresses. Of course, much
of this research can be found in the papers published by “Revista Portuguesa de Estudos Regionais®
along the years, since the journal was launched in 2003.

In this regard, we would like to highlight that RPER has as its proprietary APDR, which makes
the journal an essential instrument for the aims it is devoted to, namely: contributing towards
innovation, the improvement and dissemination of knowledge on regional development; and ii)
promoting the exchange of information and experiences among its members and professionals from
various institutions (http://www.apdr.pt/a-apdr/estatutos/ - retrieved 21/02/2023). Furthermore, it is
a publication that promotes regional science written in Portuguese, while it welcomes other
dominant languages in the academic world such as English or Spanish.

This issue 64 of the journal follows the recent trend of welcoming papers on multiple subjects
which are a reflection of our current time realities and concerns, namely: public polices related to
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poverty, housing, innovation, entrepreneurship, urban mobility and territories governance; impacts
of tourism on host communities; and territories trade competitiveness. The Brazilian airports
network and labour mobility motivations are also present.

As mentioned in the editorial published in May 2019, we believe that journals like the Portuguese
Review of Regional Studies play an essential role in promoting and making available the research
being produced on regional, local and urban issues. They also foster connection between research
and society, and, this way, provide policy recommendations and inspire policies.

J. Cadima Ribeiro (Editor-in-Chief); Maria Concei¢do Rego (Editor); Jodo Lourenco Marques
(Editor)
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Resumen

Las politicas de desarrollo rural en Argentina no han dado los resultados esperados en términos
de mejora de la calidad de vida, desarrollo econémico y sostenibilidad ambiental. Tres temas claves
explicarian esta situacion: la divergencia en el imaginario del desarrollo, la carencia de un proyecto
de futuro compartido y la carencia de mecanismos de gobernanza y liderazgos capaces de generar
procesos innovadores de desarrollo. Se presentan evidencias de estas problematicas en territorios
rurales. Se plantea finalmente la necesidad de pensar el futuro, coordinar las redes de actores y ges-
tionar el cambio como estrategias para superar estas historicas problematicas.

Palabras claves: accién territorial; desarrollo territorial; imaginarios; Argentina
JEL: R38, R58

Abstract

Rural development policies in Argentina have not yielded the expected results in terms of impro-
ved quality of life, economic development and environmental sustainability. Three key issues ex-
plain this situation: the divergence in the meaning of development, the lack of a shared future project,
and the lack of governance mechanisms and leadership capable of generating innovative deve-
lopment processes. Evidence of these problems in rural territories is presented. Finally, the need to
think about the future, coordinate networks of actors and manage change as strategies to overcome
these historical problems is discussed.

Keywords: territorial action; territorial development; imaginaries; Argentina

Codes JEL: R38, R58

! Funding. Esta investigacion ha sido realizada gracias al aporte del Proyecto “Proyectos de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica
(PICT)” de la Agencia Nacional de Investigaciones Cientificas y del Proyecto de Grupos de Investigacion (PGI) de la Universidad Na-
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1. INTRODUCCION

Los territorios rurales de América Latina y de Argentina han visto suceder en las Gltimas décadas
numerosas politicas e iniciativas para el desarrollo, ya sean de caracter sectorial, como mas integra-
les y abarcativas. Sin embargo, tal como lo demuestran numerosos estudios (FAO, 2009), la pobreza
continua® las condiciones ambientales se degradan, y los recursos se siguen concentrando en menos
actores®. Mas alla de las condiciones dadas por las politicas estructurales de nivel nacional y por la
I6gica del comercio internacional (CEPAL, 2019), muchos de los problemas del desarrollo de los
territorios rurales deben buscarse en el modelo de generacion de las acciones, la planificacién y la
gestion del desarrollo a nivel local. Se observa que las multiples acciones puestas en marcha, ya sean
ellas espontaneas o estructuradas en torno a un plan mas formal (planes, programas, proyectos e
iniciativas comunitarias), siguen operando bajo el supuesto de la existencia de estructuras burocra-
ticas y tecnocraticas, con disponibilidad de recursos humanos y materiales, y con funciones jerar-
quicamente definidos, tal como sucedi6 durante el proceso de modernizacion agrario de los afios 60
y 70. La realidad es que estos supuestos no se cumplen y hoy los territorios y sus estructuras politico
administrativas (Municipios, comunas, sociedades de fomento) funcionan de manera muy diferente,
con agendas centradas en resolver problemas de corto plazo que asegure la gobernabilidad, con es-
casos recursos materiales, y con muy bajas capacidades para disefiar e implementar iniciativas para
el desarrollo (von Haldenwang, C., 2005; Aroca & Atienza, 2016; Llungo Ortiz, 2018). Bajo estas
condiciones, los territorios rurales gestionan sus dindmicas de desarrollo rural de manera muy anar-
quica, sin planes ni proyectos (Carrizo & Sili, 2018). En este contexto, la accion privada y colectiva
avanzan con sus propias iniciativas y proyectos sin una guia o0 una estrategia clara que oriente sus
acciones. Se suceden asi dos hechos relevantes: no se pueden construir dinamicas sinérgicas de
desarrollo, y se amplifican los conflictos entre actores y actividades por falta de regulaciones y con-
sensos locales.

En vistas a estas problematicas y a la necesidad de mejorar los enfoques y las practicas de desa-
rrollo territorial, este trabajo tiene como objetivo analizar las formas como se construyen las diné-
micas de desarrollo en los territorios rurales, identificando ademas los factores que atentan o limitan
la construccion de estos procesos de desarrollo. Este trabajo debe ser visto entonces desde una pers-
pectiva heuristica de construccién de opciones y mejores practicas para el desarrollo territorial, y no
solo desde una perspectiva analitica de generacion de conocimientos.

La hipotesis que sustenta este trabajo es que en muchos territorios rurales de la Argentina, a pesar
gue Se generan numerosas acciones e iniciativas en vistas a generar nuevas dinamicas de desarrollo,
estas no generan los resultados esperados debido a un conjunto de factores claves.

o  Existen en las areas rurales fuertes divergencias sobre el significado del desarrollo rural, asi,
los actores del territorio tienen una diversidad de miradas y representaciones del desarrollo que no
han sido puestas en dialogo, ni se han articulado entre ellas para construir un modelo de futuro a
seguir (Iparraguirre, 2017; Appadurai, 2015). La carencia de un ideario territorial de futuro, se tra-
duce en la falta de un plan de accioén conjunto, lo cual genera una profunda fragmentacién y des-
coordinacion de las acciones de los maltiples actores locales y no locales involucrados.

¢ No hay mecanismos de gobernanzay de liderazgos en torno a la construccién del desarrollo
capaz de asegurar la construccion de consensos y la articulacion de los multiples actores intervinien-
tes en la realidad. El bajo nivel de coordinacion de las iniciativas publicas, privadas y colectivas,
con superposicion, conflictos y competencia entre ellas, y la falta de &mbitos de coordinacién y
gestion concertada, lleva a la pérdida de eficacia y de impacto de las actividades (Riffo, 2013; Sili,
2018; Stead, 2013).

e Faltan actores (operadores territoriales, en el sentido de la escuela francesa de desarrollo
territorial) capaces de acompafiar la construccion de un sentido de futuro y de coordinar y gestionar
las iniciativas de los actores en torno a un proyecto compartido (Landel & Pecqueur, 2011).

e Laaccion publica, clave en esta mision ha perdido en las Gltimas décadas esta capacidad de
generar un sentido compartido de futuro y de organizar y coordinar los esfuerzos del conjunto de los
actores del territorio.

2 Seglin la CEPAL durante el afio 2017 el 30,2% de la poblacion de América Latina vivia en condiciones de pobreza, en tanto que un
10,2%, unos 62 millones, se encontraba en condiciones de pobreza extrema, el porcentaje mas alto desde el afio 2008) (CEPAL, 2019)
3 Seglin la FAO, la concentracion de la tierra alcanza actualmente un nivel aiin més alto que el que existia antes de las reformas agrarias
que se llevaron a cabo en varios paises de la regién (FAO, 2017)
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Para poder dar cuenta de esta hipétesis, este trabajo se enfoca en analizar las formas de construc-
cion de las acciones y los procesos de desarrollo territorial en 6 zonas rurales de la Argentina. En
primer lugar se analiza el marco conceptual de referencia desde donde entender las formas como los
hombres construyen las dindmicas de los territorios, en segundo lugar se presenta la metodologia de
andlisis y los terrenos de trabajo, distribuidos en toda Argentina, en tercer lugar se presenta en ana-
lisis y los resultados, poniendo énfasis en el analisis de los deseos y modelos de futuro planteados
por los actores, en las acciones que se ponen en marcha en el territorio, y en el tipo de organizacién
de las acciones.

2. LA ACCION TERRITORIAL Y LOS IMAGINARIOS DEL DESARROLLO
COMO MARCO DE REFERENCIA

El debate internacional sobre el desarrollo territorial, especialmente en América Latina, ha estado
monopolizado por el supuesto que el desarrollo mismo depende de la accion publica, es decir de lo
que el gobierno nacional, provincial o municipal realiza, esto se verifica por el hecho que los enfo-
ques mas importantes han estado liderados por las ideas del “public management” en su version
anglosajona (Gruening, 2001) y la “action publique territoriale” en su version francesa (Douillet,
Négrier, & Faure, 2015) (Landel & Pecqueur, 2011). Estas perspectivas conceptuales pueden sus-
tentar el andlisis del rol del Estado y de las politicas publicas en la construccién y la organizacion
del territorio. Sin embargo las condiciones propias de América Latina y Argentina (CEPAL, 2016)
han definido un nuevo contexto en el cual no sélo el Estado, sino también los actores privados y los
actores colectivos (organizaciones sociales, cooperativas, etc.) intervienen en la construccién de di-
namicas de desarrollo (Zakhour & Metzger, 2018).

Teniendo en cuenta esta nueva realidad, y sin abandonar el supuesto del peso histérico de la
accion publica, se apela al concepto de “accion territorial” como soporte tedrico y metodologico
para el analisis (Sili, 2017a).

La accidn territorial se define como el proceso a partir del cual los multiples actores involucrados
en un territorio, ya sean publicos, privados o colectivos, construyen iniciativas de diferente indole
en vistas a organizar y gestionar sus territorios. Estas iniciativas, que pueden estar organizadas en
torno a un plan o programa u operar sin un marco de referencia comun, estan estructuradas bajo un
modelo de gobernanza, que tiene reglas formales o informales (Manzanal, 2013). Los actores invo-
lucrados en la accion territorial pueden ser diferenciados en actores publicos, privados o colectivos.
La accion publica es ejercida por sujetos que representan a los ciudadanos, y se rigen por la estruc-
tura politica administrativa del Estado (el poder ejecutivo con la administracion publica, que ejecuta
las decisiones gubernamentales; el parlamento y los 6rganos de justicia (Dente & Subirats, 2014)).
Los actores privados son los individuos y empresas que intervienen en el territorio a partir de un
interés especifico que implica en muchas ocasiones la maximizacion de beneficios econdémicos o el
logro de beneficios sociales o culturales. La dinamica que se haga preponderante en el territorio
incidira directamente sobre sus intereses, sea por los costes que implica afrontarla o por la posibili-
dad de incrementar alguna de sus posiciones en el espacio social (Bourdieu, 2005). Finalmente, la
accion colectiva, implica la integracion de distintos actores en forma de asociacion para asumir la
representacion de intereses que no pueden actuar por ellos mismos, tales como la salud, la educacion,
la igualdad, la proteccion del medio ambiente, la seguridad, la lucha contra la pobreza, etc. (Crozier
& Friedberg, 1977). El propdsito de intervencidn busca contribuir al bien comdn, incorporando cier-
tas estructuras organizativas que asumen la tutela de intereses generales y los representan en las
distintas instancias que se requiera para evitar que sean desatendidos (Bustos Cara, 2008; Dente et
al. 2014).

Esta accion constructora de territorios integra el pasado dada la memoria y las estructuras fisicas
heredadas, el presente dadas las condiciones de contexto actuales y muy especialmente por las re-
presentaciones que se tienen sobre ese futuro y que determinan las intencionalidades en la toma de
decisiones. En efecto, estas iniciativas estan determinadas, por una imagen o modelo deseado de
futuro, el cual no siempre esta explicitado, ni es hegemdnico o compartido por todos los actores
(Sili, 2017). El deseo de futuro (Vanier, 2015) es clave para la estructuracion de la accion ya que
estos deseos permiten construir utopias capaces movilizar a los actores en vistas a la construccién
de acciones constructoras de territorio. El deseo del futuro constituye en si mismo la energia social
constituyente del mafiana, el deseo se transforma en la fuerza productiva del territorio a través de
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las acciones que los hombres ponen en marcha (Bina, Inch, & Pereira, 2020; Iparraguirre, 2017;
Medina Vasquez, 2006a; Appadurai, 2015). Este deseo de futuro aparece entonces como el faro que
orienta y hacia el cual se dirigen las acciones de los hombres, actia como utopia movilizadora pues
lo que no es todavia actlia sobre la realidad actual (Francois, Hirczak, & Senil, 2013; Lajarge, 2011)..

La accidn territorial es relacional ya que vincula multiples iniciativas de actores con logicas y
ritmos de vida y culturas muy diferentes (Iparraguirre, 2017), de alli que la misma es también un
claro generador de conflictos entre actores sociales, pues las acciones de unos muchas veces chocan
o limitan las acciones de otros actores. Asi, tal como lo plantea Bauman “Los hombres hacen su
propia historia, pero no la hacen a su libre arbitrio, bajo circunstancias elegidas por ellos mismos,
sino bajo aquellas circunstancias con que se encuentran directamente” (Bauman, 2017, p. 150). Si
bien la accidn territorial se construye a partir de una intencionalidad de los actores, y dado que estas
intencionalidades son muy diferentes y no siguen un modelo de futuro deseado por todos por igual,
los resultados del conjunto de las acciones en un territorio no siempre terminan configurando situa-
ciones de mayor desarrollo. Al contrario, en muchas ocasiones se generan situaciones de mayor
desequilibrio, deterioro 0 empobrecimiento de los territorios, dado que pueden prevalecer acciones
de caracter depredatorias, de explotacion irracional de los recursos o de usos indebidos, por encima
de acciones movilizadas por deseos de usos sostenibles o de gestion mas racional de los recursos
(Pouthier, 2013).

Teniendo en cuenta ello, el analisis de la accion territorial es un poderoso instrumento para en-
tender como se construyen los territorios y su devenir, pensando el futuro de los territorios de una
manera mas descarnada y real, sin caer en la trampa y la ilusion del trayectorismo occidental
(Appadurai, 2015) por la cual los territorios estan inevitablemente sujetos y condicionados a seguir
una linea de tiempo que nos conduce a escenarios de superacion y progreso. Asi, a través del analisis
de la accion territorial podemos entender que los territorios también pueden evolucionar hacia esce-
narios muy diferentes, en muchos casos con deterioro de las condiciones de vida, del ambiente y de
los sistemas econdmicos.

3. METODOLOGIA Y TERRITORIOS DE ANALISIS

Para poder comprender como se construyen las acciones que organizan los territorios, se llevo a
cabo una investigacion de caracter cualitativo en seis territorios rurales de la Argentina durante los
afios 2019 y 2020. El principal instrumento de trabajo fueron entrevistas a actores claves, discrimi-
nados en actores publicos, privados o colectivos en cada uno de los territorios. Se realizaron en total
101 entrevistas, distribuidas de la siguiente manera (cuadro 1):

Cuadro 1: Cantidad y distribucién de las entrevistas realizadas en los terrenos de trabajo

Territorio de andlisis Accion publica Accion colectiva Accion privada Total
Curuzl Cuatia 9 2 5 16
El Colorado 4 2 3 9
Pigtié 5 5 5 15
El Bols6n 11 4 7 22
Seclantas 5 3 5 13
Tupungato 11 4 11 26
Total 45 20 36 101

Fuente. Elaboracion propia

Las entrevistas se centraron en relevar informacion sobre tres grandes variables de anélisis:

1. Las representaciones del desarrollo que tienen los diferentes tipos de actores. Estas repre-
sentaciones constituyen los imaginarios del pasado, del presente y las imagenes de futuro deseado
que los propios actores tienen acerca de sus propios territorios. Este analisis permitié construir una
tipologia de representaciones sobre el desarrollo.

2. Las acciones territoriales puestas en marcha por los diferentes actores. Estas acciones han
sido discriminadas en:
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o Acciones ambientales. Vinculadas a la mejora de las condiciones del ambiente, el paisaje y
los recursos naturales en general (reciclado de residuos, la proteccion de un bosque comunal, el
arbolado urbano).

o Acciones econémicas y productivas. Actividades de desarrollo productivo y de generacion
de empleo (creacion de una fabrica, la realizacion de nuevos cultivos, el desarrollo de emprendi-
mientos turisticos, entre otros).

o Acciones de creacion de infraestructuras. Acciones de mejora o creacion de nuevas infraes-
tructuras como viviendas, caminos, redes eléctricas o de telefonia, sistemas de captacion o de drenaje
de agua, entre otras.

o Acciones de ordenamiento territorial. Acciones de planificacion y regulacion del territorio
(definicion e imposicion de normativas del uso del suelo o de construccion, entre otras).

o Acciones de gestion politicas institucionales. Acciones de gestion llevadas a cabo en vistas
a generar proyectos, resolver conflictos (realizacion de reuniones de trabajo con otros organismos,
la gestién burocratica con oficinas provinciales o nacionales, la firma de convenios o proyectos de
cooperacion, entre otros).

o Acciones de promocion del desarrollo social y cultural. Acciones de promocidn del desarro-
llo social y cultural del territorio (empoderamiento de grupos sociales, capacitaciones, apoyo a acti-
vidades culturales y recreativas, entre otras).

3. Los resultados de las acciones puestas en marcha. No se trata de informacion para realizar
un analisis de impacto de las acciones, lo cual requeriria otro tipo de procedimiento metodolégico,
sino simplemente de la percepcion que tienen los actores locales sobre los resultados e impactos que
las acciones puestas en marcha generaron a nivel local.

Una vez obtenida y sistematizada la informacion de las entrevistas, se utilizé el software de ana-
lisis cualitativo Maxqda, lo cual permitio realizar estadisticas basicas, analisis del discurso de los
actores y elaborar diferentes tipologias de casos.

Los seis territorios de andlisis estan distribuidos en diferentes regiones de la Argentina, con pro-
fundas diferencias entre ellos. Se trata de zonas rurales dedicadas mayormente a la produccion agri-
cola o ganadera, con pueblos o pequefias ciudades con no mas de 40.000 habitantes. La figura 1
presenta la distribucion de todos estos territorios de analisis.

Figura 1. Territorios de anélisis en Argentina

O El Colorado
Seclantas
Curuzd

Cuatia O

Tupungato .
Buenos Aires

Pigiié
(OEl Bolsén
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3.1 Curuzu Cuatia

Se localiza en el sur de la provincia de Corrientes (Region Noreste). La localidad de Curuzi
Cuatia cuenta con 40.000 habitantes, en tanto el resto de la poblacion vive en el campo (4.000 habi-
tantes) o en otros pueblos menores. Predominan propiedades medianas y grandes, con una ganaderia
extensiva, base de la economia regional y también la produccion de arroz y forestal. Existen indus-
trias vinculadas a la madera (aserraderos, fabricas de muebles), dos plantas de alimentos balancea-
dos, una planta de empaque de frutas citricas y dos molinos arroceros. El crecimiento demogréafico
de Curuzu Cuatia, sumado a la baja capacidad de creacion de infraestructuras, especialmente de
viviendas, genera problemas de hacinamiento y situaciones familiares problematicas, realidades que
se visualizan en la periferia de la localidad. En el campo el despoblamiento ocasiona un circulo
vicioso de deterioro de las pocas infraestructuras existentes por falta de uso y mantenimiento.

3.2 El Colorado

Se localiza en el sudeste de Formosa (Region Noreste). La localidad cuenta con 18.000 habitantes
y estd en constante crecimiento por la llegada de migrantes procedentes del campo, ya que dicha
localidad concentra los principales comercios y servicios. Hay otros centros urbanos mas pequefios
en su area de influencia (Villa Dos Trece y Mayor Edmundo Villafafie), el resto de la poblacion vive
en el campo, en pequefias parcelas agricolas. En las ultimas décadas la poblacion rural se ha trasla-
dado a los pueblos donde se concentra mas del 70% de la poblacién (la poblacion del campo es de
5.000 habitantes en tanto la poblacién de los pueblos alcanza los 25.000 habitantes). Hay dos mo-
delos productivos, por un lado los pequefios productores agropecuarios que tienen entre 10 y 50 has.,
realizan cultivos intensivos para autoconsumo y también cultivos para la venta al mercado. Las
grandes explotaciones por otro lado se dedican a la ganaderia extensiva, y la produccion de cereales
y oleaginosas. La llegada de nuevos inversores a la zona (debido al menor valor relativo de la tierra
con respecto a otras regiones del pais) y el avance de la soja estan transformando la produccion
regional. Si bien la produccion agropecuaria crece notablemente y se dinamiza la construccion, los
talleres y los servicios, el éxodo de los campos continda. Son los hijos de los pequefios productores
los que migran hacia los pueblos o ciudades debido a la falta de oportunidades de empleo, pues bajo
este nuevo modelo de organizacién productiva y escala solo se necesita un minimo de personal para
tareas de baja complejidad, y personal mucho mas calificado para la operacién de maquinarias agri-
colas, personal que muchas veces proviene de otros lugares.

3.3 Seclantas

Seclantas y su zona de influencia se encuentran en el oeste de la Provincia de Salta, en una zona
denominada valles semiaridos de altura (Region Noroeste). Se trata de una zona de montafias y
valles con alturas que oscilan entre los 2.000 y 4.000 metros. La poblacién se distribuye en la loca-
lidad de Seclantas y varios pequefios parajes (La Puerta, Condor huasi, Alumbre, La sala, Buena
esperanza, Churquio, Cabreria, Patapampa, Cieneguilla, Refugio, La aguadita y La laguna) alcan-
zando un poco mas de 10.000 habitantes. Las familias estan compuestas por un promedio de 8 per-
sonas, en su mayoria ancianos y nifios. Del total de hijos de la familia solo suele quedar uno en el
hogar; el resto migra a las ciudades con el fin de generar remesas para sostener la familia. La conec-
tividad del territorio es basica, son rutas de ripio y en épocas de precipitaciones se vuelven intransi-
tables, dejando aislados a los parajes internos, solo la ruta nacional 40 se mantiene transitable per-
manentemente. En algunos lugares no hay telefonia ni electricidad, por otro lado el sistema educa-
tivo es muy basico, con escuelas primarias y pocas secundarias. La atencién sanitaria se realiza con
un Centro de Salud en el valle y un hospital en Seclantas. Esta zona se caracteriza por la existencia
de dos modelos productivos. Por un lado, pequerias explotaciones de agricultura familiar, dedicadas
a la ganaderia y la agricultura con 1 ha para produccion de autoconsumo y 1 ha para cultivos de
venta en el mercado. Por otro lado, las grandes haciendas con actividad ganadera, produccion de
pimiento, cebolla, comino y vid para produccién de vinos. Estos dos modelos productivos se en-
cuentran cada vez mas en conflicto debido al control del agua. La creciente concentracion de la tierra
y la captacidn del agua por parte de las grandes fincas para uso ganadero y vitivinicola impide que
el agua llegue a las zonas de la agricultura familiar, por lo cual estos productores no pueden contar
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con agua suficiente para regar sus cultivos, consolidando asi un circulo vicioso de pobreza y margi-
nalidad campesina que tiene como salida unicamente la migracion hacia las ciudades.

3.4 Tupungato

Se encuentra en el Valle de Uco, en el centro oeste de la provincia de Mendoza (Region Cuyo),
el rio Tunuyéan que atraviesa el valle se alimenta con el derretimiento de las nieves de la cordillera
de los Andes. La poblacién ha experimentado un significativo incremento en las Gltimas décadas,
pasando de 22 mil a 32 mil habitantes entre 1990 y 2010. Tupungato es la principal localidad (11.600
habitantes), pero también hay una red de pequefios centros, (Cordén del Plata, San José y El Zampal)
gue cumplen funciones de prestadores de servicios locales. A partir de mediados de los afios hoventa
se profundizo el crecimiento de la periferia de Tupungato y de los pueblos, con nuevos barrios de
vivienda social, barrios cerrados y villas de emergencia, situacion que pone en competencia directa
el uso del suelo urbano y agropecuario. Esta zona tiene una variada produccidn fruticola y horticola
bajo riego, de manzanas, peras, vid, nogales y hortalizas (papa). En los Gltimos afios aumento con-
siderablemente la produccion de uvas finas tintas y los nogales. Tupungato, que tradicionalmente se
caracterizd por la existencia de pequefios productores vitivinicolas, tuvo un boom de inversiones
nacionales y extranjeras para crear vifiedos de alta calidad enolégica (principalmente de Malbec) y
la instalacion de importantes bodegas productoras de vinos de alta gama. Los nuevos inversores
también instalaron nuevas bodegas con tecnologias de Ultima generacion y disefios arquitectonicos
innovadores; en muchos casos estas ofrecen servicios gastronémicos, hospedaje y turismo enol6-
gico. La comercializacién de los vinos producidos localmente se dirige en gran parte hacia los mer-
cados internacionales. Asociados al turismo y a los magnificos paisajes, que combinan montafias,
vifiedos y bodegas, en los ultimos afios surgieron proyectos de inversion inmobiliaria de alta gama
dentro de las zonas productivas. Muchos de estos emprendimientos combinan areas residenciales
con pequefios vifiedos de produccion personalizada, canchas de golf, polo, etc.

3.5 Pigiié

Se localiza en el sudoeste de la provincia de Buenos Aires (regién pampeana). Pigtié tiene 15.000
habitantes y esta en constante crecimiento debido a las migraciones provenientes del campo, del
norte argentino, de paises limitrofes y, muy especialmente, de Buenos Aires y Bahia Blanca, en
busca de una mejor calidad de vida. En el area de influencia hay otras localidades méas pequefias, las
cuales tienen una poblacién que se mantiene estable. La poblacion que habita en las explotaciones
agropecuarias, alcanza los 5.000 habitantes, aunque disminuye sistematicamente. La agricultura fa-
miliar (entre 100 y 500 hectareas), estructurd histéricamente el funcionamiento de la agricultura
regional. En las Gltimas décadas, los cambios tecnolégicos y econémicos han impulsado un aumento
de escala en las unidades productivas, con un proceso de concentracion de la tierra. Las explotacio-
nes agropecuarias mas grandes son gestionadas no solo por los productores tradicionales mas capi-
talizados, sino también por nuevos propietarios (muchas veces no locales), contratistas y arrendata-
rios con mayor capital. La presencia de servicios especializados de agronomia y veterinaria de alta
calidad, esta asociada a los cambios productivos mencionados. Asi, esta zona vive el mismo proceso
de transformacién hacia modelos productivos de mayor tamafio e incorporacién de tecnologia que
se visualiza en toda la region pampeana. Existen varias pequefias industrias que transforman bienes
primarios (molinos harineros, empresas lacteas, alimentos balanceados, etc.) o pertenecen al com-
plejo textil conformado por pequefios o medianos talleres de confeccion de ropa o calzado. El sector
terciario es importante, con numerosos servicios para la produccion agropecuaria y agroindustrial,
comercios, servicios personales y otros servicios de mediana complejidad. La presencia de instala-
ciones militares y carcelarias genera empleos estables y una demanda de bienes y servicios impor-
tante en la zona que permite mantener la estructura comercial local.

3.6 El Bolson
El Bolsén y su zona de influencia directa (Lago Puelo, EI Hoyo y Epuyén) se localiza en la zona

fronteriza entre las provincias de Rio Negro y Chubut (Patagonia). La zona pertenece a la ecorregion
de Bosques Andino Patagonicos y esta estructurado por montafias jovenes y abruptas, con un clima
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templado-fresco. Toda el area cuenta con algo méas de 40.000 pobladores, pero con un fuerte de
crecimiento, asi en cuatro decadas EI Bolson pasé de 2.600 habitantes (1970) a mas de 20.000 en la
actualidad. La pluralidad socio-cultural es una de las caracteristicas distintivas ya que convive po-
blacién indigena, descendientes de inmigrantes europeos, sirios y libaneses, chilenos y migrantes
“modernos” de las tltimas tres décadas, en su mayoria de origen urbano. El area cuenta con una
adecuada red de infraestructuras y con servicios de salud y educacion que permiten resolver las
demandas de mediana complejidad. Hay una fuerte diversidad productiva, los faldeos de las monta-
fias estan ocupados por bosques naturales e implantados, son importantes superficies con desmontes
para el uso ganadero extensivo vacuno y ovino. En el fondo de los valles sobresale la agricultura
intensiva, que sin embargo no llega a cubrir el 5% del total de la superficie. Resalta la produccion
de frutas finas (frambuesas, cerezas, guindas), lUpulo, aromaticas, apicultura, piscicultura y el desa-
rrollo de plantas ornamentales. Se destaca la produccion de dulces, mermeladas y otros derivados
de frutas finas, la produccion artesanal de quesos, leche, helados, chocolates, yogurt, cerveza, piezas
de alfareria y textiles. El turismo se muestra como la actividad mas relevante y de crecimiento sos-
tenido durante las Gltimas décadas, ya que tracciona a casi todas las actividades productivas y de
servicios.

4. ANALISIS Y RESULTADOS
4.1 Deseo de futuro diversos y contradictorios

Un primer elemento de analisis han sido los imaginarios del desarrollo de los actores locales
(Iparraguirre 2017). A partir de las entrevistas emergieron tres tipos de discursos o relatos (Sili,
2019a). Un primer relato o discurso puede ser denominado de “modernizacion y crecimiento”.
Este deseo de futuro responde al imaginario y al discurso del crecimiento, la modernizacion vy el
progreso. Este deseo de futuro articula las siguientes ideas:

o Lanecesidad de crecimiento de la poblacion, ya que hipotéticamente una mayor cantidad de
poblacion en las areas rurales aseguraria una mayor cantidad de consumidores y movimiento comer-
cial, y de prestacion de servicios personales en general (escuelas, hospitales, centros asistenciales,
etc.).

o Lapresencia de fabricas con obreros, grandes estructuras y salarios garantizados, propio del
modelo fordista de desarrollo, propio de las décadas de los “60 y 70.

o Lapavimentacion de los pueblos y las ciudades, y la iluminacién potente de calles, comer-
cios, plazas y vias de acceso, lo cual asimilaria a estos pueblos y pequefias ciudades a la idea de
ciudad.

o Laidea de mayor movimiento de personas y mercaderias.

Este imaginario del desarrollo esta representado en sectores sociales medios, en empleados pu-
blicos y del comercio y en los servicios al agro. Esta idea de modernizacion y crecimiento también
se encarna en los discursos politicos como mecanismo de generar mayor adhesion politica. Asi el
discurso politico electoral, plantea: “Hacer es CRECER”, “El CRECIMIENTO y el PROGRESO de
la Comunidad”, en todos ellos la palabra crecimiento aparece como la llave que abre las puertas
hacia un futuro mejor. Algunas expresiones de los actores locales vinculados a este modelo de futuro
son:

“Una ciudad con un parque industrial, el pueblo puede ser un polo industrial, hay recursos hu-

manos disponibles. Hay que incentivar a la gente a producir” (Cdmara de Comercio, Pigié)

“Quiero un lugar en donde haya mucho movimiento y se desarrollen varias actividades (Cultu-

rales, educativas, etc)” (Docente, Tupungato)
“Hacia el futuro, ser una ciudad grande e industrial, con mucha gente, una gran ciudad y no
un pequeiio pueblo” (Funcionario municipal, Curuzu Cuatia)

Estas frases plantean la aceptacion plena de la ciudad como sinénimo de modernidad y progreso.
En esta visién lo agrario como actividad y tipo de territorios es negado o invisibilizado, ya que
retrotrae a una época de tradicion que es considerada negativa y que es necesario superar (Bina, Inch
& Pereira, 2020).

Un segundo relato o imagen deseada de futuro puede ser denominada de “calidad de vida local”.
Este deseo de futuro se asocia a tres elementos basicos, a la mejora sustancial de la calidad de vida
traducida en mejora de las viviendas, veredas, pavimentos, escuelas, hospitales, iluminacion, a
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mayores estandares de educacion y desarrollo cultural, asociado con la necesidad que los hijos pue-
dan desarrollar nuevas actividades en el lugar gracias a su mayor nivel educativo, y por ultimo a la
necesidad de mantener el nivel de poblamiento y seguridad que caracteriza a las areas rurales. Ya
no se plantea la necesidad del crecimiento como un factor del desarrollo, ni los cambios sociales y
culturales propios del modelo anterior. Se reconoce la ruralidad como un valor positivo a consolidar,
pero con mayor calidad de vida y a la educacion como factor clave de ascenso social y de generacion
de nuevas oportunidades de desarrollo humano.

“Yo quisiera que este pueblo se mantenga asi, con calles de tierras, con los chicos jugando y
andando en bicicleta por la calle, que nos conozcamos todos, no quiero que crezca, sélo que me-
Jjoren algunos servicios” (Docente, El Bolson)

“Una buena calidad de vida (vivienda, educacion, seguridad, trabajo) para todos. Lograr que
todos puedan cubrir las necesidades basicas. Recuperar valores” (Productor agropecuario, EI Co-
lorado)

“Que se mantenga el espiritu de pueblo pero con més calidad de vida y oportunidades para los

jovenes” (Artesano, Tupungato)

Este imaginario de futuro esta encarnado en sectores sociales medios, més vinculado a profesio-
nales (médicos, abogados), maestros, pequefios empresarios y productores agropecuarios.

El tercer imaginario de futuro puede ser denominado “nueva naturaleza”. Este ideario de futuro
ya no apela al crecimiento, la modernidad, o la creacion de infraestructuras y equipamientos, sino
todo lo contrario, es la imagen recuperada de lo rural, de un modelo idilico, un futuro slow city, slow
food, de reencuentro y cercania con una naturaleza sana, sin utilizacion de agroquimicos, de rela-
ciones comunitarias, con mas tiempo libre y menos consumo (Adloff & Neckel, 2019). Este deseo
de futuro encarna las demandas de los neorurales y nuevos habitantes de las zonas rurales, en abierta
contradiccion con los habitantes locales quienes visualizan este modelo de futuro como contrario al
crecimiento y el progreso. Tal como lo expresan los actores entrevistados:

“Que haya un manejo eficiente de los recursos. Que se de una armonia entre el medio am-
biente y las personas”. (Productor familiar, EI Colorado)

“Que haya un mejoramiento de la calidad de vida de cada uno de acuerdo a 10s objetivos par-
ticulares de vida. Que cada persona pueda trabajar de lo que realmente quiera pero con mas con-
tacto con la naturaleza” (Docente, Tupungato)

“Que sea un lugar equilibrado, que haya una vida en armonia con el medio natural y en donde

todos se encuentren incluidos” (Funcionario municipal, EI Bolson)

Estos tres tipos de imaginarios de futuro coexisten en forma armoénica en los territorios rurales,
siempre y cuando ninguna de estas representaciones o imaginarios lidere o domine la construccion
de un proyecto de futuro. Lo que no se puede lograr en los diferentes territorios, es la construccién
de un ideario comun o compartido de futuro hacia donde se orienta el territorio (Shapiro, 2008). Esta
situacion ha sido claramente identificada a través del trabajo de campo, el 100 % de todos los actores
y referentes entrevistados en los diferentes seis territorios de analisis afirmaron que sus propios te-
rritorios no tienen definido y explicitado un escenario de futuro deseado hacia el cual se pueda avan-
zar o construir. Esta carencia de vision estratégica ha sido también observada por Diez quien resalta
“Como hecho relevante, resulta importante resaltar que un numero significativo de organizaciones
considero que no existian entidades con Vision estratégica en el partido. ” (Diez & Urtizberea, 2015:
284).

4.2 Las iniciativas locales son fragmentadas y no siguen un plan local

La hipotesis planteada es que la persistencia de multiples imaginarios de desarrollo, y la incapa-
cidad de construir un imaginario compartido, limita el disefio de una politica y una estrategia de
desarrollo. Asi, las acciones que se generan en el territorio suelen ser espontaneas, sujetas a intereses
particulares y sin mantener coherencia y articulacion con otras iniciativas. El cuadro 2 presenta el
total de acciones llevadas a cabo por los diferentes actores en cada uno de los territorios de anélisis,
estos se organizan segun las diferentes categorias de acciones previamente definidas, y por el tipo
de actores involucrados, es decir: accidn colectiva, privada, pablica local, pablica provincial (minis-
terio de desarrollo agrario, secretaria de viviendas, recursos hidricos, etc.), y publica nacional (or-
ganismos dependientes del gobierno nacional como el INTA por ejemplo, o vialidad nacional).
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Ademas, en el cuadro se hace referencia a si las acciones en marcha estan contenidas en una
estrategia o plan debidamente estructurado o no.

Cuadro 2: Cantidad y distribucién de las acciones llevadas por categoria y tipo de actor en los terre-
nos de trabajo

Acciones NO Acciones rea-
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Socioculturales 12 1 3 0 0 16 18
Total 30 26 25 5 3 89
Ambientales 0 0 1 1 1 3 3
Economicas y 7 4 4 3 1 19 | 20
Productivas
Infraestructu- 2 0 11 7 5 25 26
0 ras
8
c .
< Ordenamiento 64 36
3 Territorial 0 0 0 0 0 0 0
Polltl_co Institu- 3 2 13 5 6 29 31
cionales
Socioculturales 5 2 6 3 3 19 20
Total 17 8 35 19 16 95
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Productivas
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[+
g Ordenamiento 94 6
=
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|_
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cionales
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Total 28 24 24 10 5 91

Fuente: datos obtenidos a partir de encuestas de campo

Un primer elemento a observar son los tipos de acciones que se llevan adelante en los territorios.
De acuerdo a la figura 2, la mayor parte de las acciones con politico institucionales, es decir de
animacion de redes y de gestion politica (lobby) para la obtencién de recursos en otros ambitos
(gobiernos provinciales, nacionales u otros organismos). En segundo lugar las acciones vinculadas
a la produccion y la generacion de empleo, esto es la creacion de nuevos emprendimientos produc-
tivos en diferentes sectores y actividades, nuevos procesos de comercializacién, apertura de comer-
cios y servicios, etc. En tercer lugar aparecen las acciones de animacion sociocultural (realizacién
de eventos culturales, educativas, ferias, exposiciones, fiestas locales, etc.) esto es significativo en
territorios con una sélida trayectoria cultural y elevados niveles de calidad de vida. En cuarto lugar
aparecen las acciones de creacion de infraestructuras (viviendas, arreglo de caminos, dotacion de
agua potable, creacion de escuelas, construccion de canales de riego, etc.), estas son claramente
prioritarias en territorios con un relativo menor nivel de desarrollo socioeconémico, en donde se
carecen de infraestructuras y equipamientos. Por Gltimo, las acciones de ordenamiento territorial y
medio ambiente (gestion ambiental, gestion de residuos solidos, planificacion del uso del suelo,
etc.), estas son minoritarias lo cual demuestra el poco interés e importancia que todavia se les asignan
a estas iniciativas.

Figura 2. Porcentaje de acciones realizadas en los territorios rurales por grandes categorias

Socioculturales

Politico Institucionales
Ordenamiento Territorial
Infraestructuras
Econdmicas y Productivas
Ambientales

Tipo de acciones
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% de acciones realizadas

Fuente: datos obtenidos a partir de encuestas de campo
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Estas acciones pueden ser observadas y analizadas desde el punto de vista de los actores las llevan
adelante (figura 3). Hay multiples actores involucrados en las acciones, aunque estos varian segun
el territorio.

o Laaccién publica local (municipio) lleva adelante el 31% de las acciones, especialmente en
el mantenimiento de servicios municipales (mantenimiento de calles y caminos rurales, servicios
administrativos, hospital municipal, etc.), la animacion cultural, social y deportiva, en algunas ac-
ciones de promocién del empleo y la creacion de infraestructuras menores como mejora de plazas y
parques. Estas acciones se generan bajo una légica de corto plazo dada la fuerte periodicidad de
elecciones locales, esta légica incuba la realizacion de eventos sociales y culturales (encuentros,
festivales, etc.) o de creacion de infraestructuras con fuerte capacidad de marketing politico, antes
gue procesos estructurales de animacion para la generacion de empleo, de ordenamiento territorial,
de infraestructuras de mayor impacto territorial.

o Laaccion colectiva con el 28% de las acciones se centra en torno a la animacion cultural
(teatros, centros de exposicion cultural, intercambios culturales, etc.), la organizacion de eventos
sociales (cenas, fiestas comunitarias, etc.), la animacion deportiva (varios clubes que organizan di-
versas y numerosas actividades y campeonatos deportivos) y actividades comunitarias vinculadas a
la salud y la sanidad. La accion colectiva se encuentra presente en todos los aspectos de la vida local
a pesar que también se observa una fuerte desarticulacion y conflictos entre ellas en busca de recur-
sos y de un mayor protagonismo simbolico local.

o Laaccién privada concentra el 20% de las acciones relevadas, estas se centran en el mante-
nimiento de sus actividades productivas con mayor o menor suerte dependiendo de las condiciones
macroeconomicas, de las condiciones del climay los mercados, en la creacion de pequefios empren-
dimientos y empresas, y en locales comerciales en los pueblos, movilizando para ello principalmente
recursos econémicos.

o Laaccion pablica de nivel provincial y nacional por otro lado centran el 21% de las acciones
en la creacion de infraestructuras mas estructurantes como son la pavimentacion de rutas o en la
construccion de viviendas a través de planes gubernamentales, y en otras iniciativas menores de
promocién del desarrollo.

Figura 3. Porcentaje de acciones realizadas en los territorios rurales por grandes categorias, por tipo
de actores
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Fuente: datos obtenidos a partir de encuestas de campo

El otro elemento clave que interesa comprender es el nivel de estructuracion de todas estas ac-
ciones. Las columnas finales del cuadro 2 presentan el porcentaje de todas esas acciones gue se
encuentran estructuradas y guiadas por un plan de accion local organizado y consensuado. Como se
observa en todos los casos de analisis, las acciones no estan contenidas en un plan estructurado de
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nivel local, es decir que son acciones que llevan adelante los multiples actores en forma individual,
espontanea y descoordinada. En el caso de El Colorado aparecen mas iniciativas que se encuentran
estructuradas en un Plan estratégico local disefiado y Ilevado a cabo por el Municipio, que si bien
tiene ya muchos afios, por lo menos permite organizar y estructurar varias de las acciones llevadas
a cabo. El otro caso significativo es el de la localidad de Seclantas, muchas acciones son llevadas a
cabo dentro de una estrategia consensuada, en este caso liderado por el INTA (Instituto Nacional de
Tecnologia Agraria) en forma articulada con el Municipio y grupos de productores, se trata de un
proyecto de desarrollo local que ha tenido un trabajo de preparacion y animacion continuo de mu-
chos afios, y que permitio crear un relativo sentido del desarrollo.

Mas alla de que acciones se llevan adelante, los actores involucrados y la carencia de un proyecto
o plan integrador, un elemento clave que surge a través de las entrevistas es la escasa conexion entre
las acciones y los actores. Cada actor Ileva adelante sus acciones en forma individual sin fuertes
vinculos con otros, los vinculos entre actores sueles ser débiles y oportunistas, sin obedecer a una
estrategia de integracion. Esta carencia de articulaciones ha sido claramente documentada en otros
trabajos sobre desarrollo rural en Argentina (Carrizo & Sili, 2018; Cunill-Grau, 2014).

4.3 Los resultados de las acciones estan asediados por el escepticismo frente al futuro

Mas allé del tipo de acciones puestas en marcha, lo que interesa entender también son los resul-
tados de las mismas. Si bien un andlisis pormenorizado permitiria cuantificar y describir la cantidad
de eventos, los caminos pavimentados, las viviendas construidas, los empleos generados, entre otros,
lo que interesa entender no son esos datos en si mismos, sino la percepcién que tienen los actores
sobre los resultados de estas acciones. Esto es importante, pues es sobre la base de estas percepcio-
nes, que los actores locales construyen nuevas acciones, bajo una légica de ciclo permanente de
iniciativas que se retroalimentan en funcién del éxito o logros ya obtenidos con anterioridad. El
cuadro 3 presenta la opinion de los encuestados sobre el resultado que han tenido las acciones lle-
vadas a cabo en cada territorio.

Cuadro 3: Resultados de las acciones de los actores en los seis territorios de analisis

Resultados de las acciones %
Permitieron la supervivencia de Instituciones 22
Aumento la produccién y la productividad en el sector agropecuario y agroindustrial 20
Se pudo contener las probleméticas juveniles 16
Se pudieron crear obras de infraestructura y mejora del habitat 14
Se desarrollaron actividades culturales 12
Se deterioran las condiciones ambientales 9
Se fortalecieron las organizaciones de productores 7

Fuente: datos obtenidos a partir de encuestas de campo

Dos elementos hay que resaltar en torno a esto. En primer lugar, todos los entrevistados no per-
ciben cambios estructurales y no visualizan la construccion de un proceso de desarrollo hacia el
futuro, lo cual los sita en una posicién de escepticismo frente al futuro y a las posibilidades de
cambio para una mejora de vida (Bina et al. 2020). En segundo lugar, los resultados que ellos visua-
lizan son muy diferentes entre si. Frente al interrogante planteado de cuales fueron los resultados
que tuvieron las acciones llevadas a cabo en sus territorios, los resultados han sido los siguientes:

1. Las acciones puestas en marcha han permitido ante todo la supervivencia de las Institucio-
nes, ya que estas acciones permiten generar ingresos que les aseguran la continuidad en la vida local
(clubes, asociaciones culturales, organizaciones ambientales, entre otras).

2. Todas las acciones puestas en marcha han permitido un aumento de la produccion y la pro-
ductividad en el sector agropecuario y agroindustrial.

3. Lacontencion de los jévenes de la comunidad es un resultado importante, esto se vincula al
hecho que muchas de las actividades realizadas se vinculan al deporte o actividades para jovenes
que permiten que los mismos tengan un espacio en la comunidad y se fortalezcan los vinculos entre
ellos, evitando asi problemas de violencia, adicciones u otros problemas sociales.
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4. La creacién de infraestructuras y de mejora del habitat, esto es la creacién de viviendas,
mejora de caminos y rutas.

5. El desarrollo de actividades culturales y recreativas aparece como un resultado importante
en la comunidad, especialmente puestas en marcha por la accion colectiva y por los municipios.

6. Luego aparece el deterioro de las condiciones ambientales, esto es el aumento de la conta-
minacion, la degradacion del paisaje y del habitat natural, todo ello producto de la puesta en marcha
de actividades productivas, o de infraestructuras inadecuadas.

7. Finalmente aparece el fortalecimiento organizacional de productores como el resultado de
las acciones locales, este caso corresponde a una localidad donde varios organismos trabajan en
forma articulada en la planificacion y ejecucion de acciones de desarrollo productivo y mejora de
las infraestructuras rurales.

Una lectura global de la percepcion en torno a los resultados, permite observar que si bien todo
el conjunto de acciones puestos en marcha en los territorios han permitido crear infraestructuras y
mejorar la produccion de bienes agropecuarios, esto no se traduce en mayor desarrollo del territorio
(Hobson, Lynch, Roberts & Payne, 2019). Esta “imposibilidad” de construir un mayor desarrollo se
visualiza en la percepcion que gran parte de las acciones terminan siendo acciones de “reparacion”
de las problematicas locales, es decir, acciones que lo Gnico que hacen es el sostenimiento activo
del problema, que en este caso es mantener a las Instituciones locales y contener a los jovenes que
no tienen oportunidades de desarrollo en la comunidad. Asi se visualiza un crecimiento en ciertos
sectores y para algunos actores (aumento de la produccion), pero un deterioro de las condiciones
locales que debe ser resuelto, especialmente por la accion colectiva (Romero & Farinés i Dasi,
2011). Esta dicotomia entre actores que ganan y actores que pierden define un fuerte escepticismo
frente al futuro y a las posibilidades de cambio.

4.4 La falta de liderazgo es un factor clave que limita la accion y el desarrollo territo-
rial

La tercera hipédtesis que se planteo en esta investigacién es que no hay mecanismos de gober-
nanza y liderazgos en torno a la construccion del desarrollo capaz de asegurar la construccion de
consensos Y la articulacion de los maltiples actores intervinientes en la realidad. La investigacion
permitié observar que en ninguno de los casos de estudio analizados existen estructuras 0 mecanis-
mos de gobernanza para poder disefiar y gestionar en forma consensuada y articulada, un proceso
de desarrollo del territorio (Landel et al. 2011). Como producto de esta carencia de estructuras o
redes de apoyo al desarrollo, las acciones terminan siendo, como se afirmo anteriormente, fragmen-
tarias y sin coordinacion entre ellas.

Asi, el 42% de los entrevistados aducen que es la falta de liderazgo y de estructuras o redes
capaces de acompafiar y articular los maltiples esfuerzos de los actores el principal factor que limita
el desarrollo del territorio. Los territorios no cuentan con actores con capacidad de liderar y construir
€oNnsenso en torno a una vision y proyecto de largo plazo, y en funcion de ello coordinar la multipli-
cidad de iniciativas locales. Los municipios, a pesar de tener una responsabilidad basica en la dina-
mizacién y organizacion de sus propios territorios, han sido desbordado en su capacidades, iniciati-
vas y recursos para hacer frente a los nuevos desafios de la complejidad territorial (Casula, 2017).
Los mismos no cuentan con los instrumentos adecuados para enfrentar los desafios de cada territorio,
asi, les resulta dificil operar en forma asociada con la accién privada y colectiva. Otro 39% de los
entrevistados plantea que es la falta de capacitacion, capacidad de innovacion y talento humano los
responsables de esta baja capacidad para generar dindmicas de desarrollo. S6lo el 12 % manifiesta
que se trata de la falta de financiamiento y recursos econémicos y sélo el 7% manifiesta que se trata
de falta de infraestructuras y equipamientos

Esta falta de liderazgos y de capacidades de innovacion y gestion permite pensar que nos encon-
tramos frente a un modelo de gobernanza fragmentario, que no tiene capacidad para resolver los
problemas estructurales de los territorios. La causa de este agotamiento es que la gobernanza terri-
torial sigue estando centrada en la accion publica, a pesar de que las dinamicas territoriales ya no
responden sélo a la accidn pablica, sino también, y en forma creciente, a la accion privada y colec-
tiva. En efecto, son las dindmicas de los mercados (y muchas veces también de la sociedad civil) las
que estructuran el funcionamiento de los territorios. Esta accion territorializante dependiente de
otros actores (empresas, organizaciones, productores, organizaciones sociales, grupos de presion,
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etc.) no es considerada en forma adecuada en los modelos de gobernanza territorial actuales, que
siguen estando fuertemente centrados, como hemos dicho anteriormente, en la accion publica.

5. CONCLUSIONES

Esta investigacion realizada en seis territorios rurales de la Argentina ha permitido observar las
diferentes representaciones del desarrollo del territorio, las acciones puestas en marcha y sus resul-
tados. Se pueden plantear las siguientes conclusiones:

Hay una profunda contradiccién en los escenarios de desarrollo o deseos de futuro por parte de
los actores locales (Sili, 2019a). No se han generado tampoco ejercicios que permitan generar un
punto de encuentro entre estos deseos de futuro. La consecuencia es que el futuro se presenta inexo-
rable y lleno de conflictos y contradicciones, imposibilitando la definicidn de un proyecto territorial
compartido.

La carencia de un deseo de futuro compartido acelera y profundiza la fragmentacion local y la
incapacidad de valorizar las oportunidades que el territorio ofrece, como resultado de esta carencia
de un proyecto compartido, los actores ponen en marcha una multiplicidad de acciones de todo tipo,
de carécter paliativo o de defensa frente a una posible degradacion de las condiciones de vida (tra-
bajar para contener a los jovenes, o para hacer sobrevivir a las Instituciones), no obstante, las mismas
son espontaneas, no coordinadas y no se encuentran organizadas bajo un programa estratégico del
territorio (Beuret & Cadoret, 2008). La consecuencia de esta carencia de un imaginario compartido
de futuro, y de un proyecto comun, es que el devenir se construye en funcién del encuentro fortuito
y no coordinado de las fuerzas de los multiples actores. Es por ello que las dinamicas de construccion
del territorio y su desarrollo son muy contradictorias, con crecimiento productivo, por un lado, pero
abandono institucional, pérdida de oportunidades para los jovenes y degradacion de las condiciones
ambientales, lo cual es consistente y coherente con la visién que los actores locales tienen sobre los
resultados de las acciones puestas en marcha en el territorio. En este marco de des-regulacién del
territorio, dado que no hay esquemas de gobernanza, el mercado global o la mayor o menor capaci-
dad de accion de los actores, terminan definiendo el destino del territorio (Ferreira, Igreja & Mi-
randa, 2020). Esto ha dado lugar a escenarios de alto desarrollo productivo liderado por actores
privados, pero con fuertes problemas ambientales, tal como lo documentan diversos estudios de
FAO (2009).

Esta dinamica del territorio es producto también de la falta de liderazgos claves y de modelos de
gobernanza adecuados a este nuevo contexto histérico. En este sentido, y tal como lo sefialan diver-
sos autores (Stead, 2013; Michaux, 2011) se necesitan huevos modelos de gobernanza mas adapta-
dos a un nuevo contexto informacional y de cambio tecnoldgico, con nuevas l6gicas de redes y
mayores niveles de articulaciones multiescalares.

Frente a estas condiciones, y en base a la experiencia internacional, varias recomendaciones pue-
den ser planteadas.

Pensar el futuro. Es necesario generar ejercicios de prospectiva territorial que permitan construir
un sentido de futuro posible, de un proyecto territorial convocante y plural, tarea técnica, pero ante
todo politica que implica la construccién compartida de una vision de futuro, para lo cual son nece-
sarios los liderazgos locales. Este ejercicio de reflexion prospectiva es una herramienta que permite
estructurar las acciones locales, favoreciendo un accionar comun y concertado entre los diferentes
actores. Esto permite la construccién de una utopia capaz de movilizar y organizar actores favore-
ciendo la constitucién de un proyecto de territorio en un esquema de pensamiento socio-politico a
partir del cual la solidaridad y el juego de competencias se ordenan (Medina Vasquez, 2006b).

Coordinar las redes. Las estrategias de actuacién en solitario e individuales por las cuales cada
uno lleva adelante sus acciones, con fuerte competencia entre actores por la presencia simbélica en
el territorio (los partidos politicos, las asociaciones, los clubes, etc.), con estructuras burocréaticas y
administrativas jerarquicas (Municipio) y con acciones tradicionales, no permiten construir dindmi-
cas innovadoras de desarrollo. Para superar esta limitante es necesario generar plataformas de dia-
logo y construccidn de consenso entre la accion publica, colectiva y privada, es decir espacios desde
donde se puedan disefiar e implementar iniciativas para los territorios, en las cuales la diversidad de
los actores involucrados sean co-responsables. Dentro de estas plataformas serd necesario generar
mecanismos que aseguren la participacion efectiva de todos los actores de manera que la planifica-
cién y la gestidn territorial cuenten con la legitimidad social necesaria. Estas plataformas o espacios
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de coordinacion podran dar cuenta de las fuertes interconexiones entre los actores y los territorios
de diferentes niveles escalares. Las experiencias de las mesas de desarrollo rural, las coaliciones
territoriales, los grupos de accion local son buenas practicas que deberian ser tenidas en cuenta.
(Diez et al., 2015).

Gestionar el cambio. Por dltimo, es fundamental gestionar las dinamicas territoriales, para que
el territorio no sea sélo el resultado de la dindmica de la accién privada, sino el resultado de los
deseos y los proyectos de las sociedades locales (Moncayo Jiménez, 2001; Boisier, 2002; Berdegué,
2012). No obstante, para ello sera necesario:

o Fortalecer el liderazgo del Estado, bajo un modelo organizacional que permita gestionar la
complejidad y construir un sentido de futuro para los territorios, con la participacion activa y real de
la sociedad civil y el sector privado.

o Reorganizar las estructuras burocraticas y administrativas pertinentes, con una mayor flexi-
bilidad para atender los nuevos desafios de gestion en red, asi como también la generacion de nuevas
capacidades técnicas y el acceso a mayores recursos.

o  Construir una “cultura” de la gestion territorial, debiendo participar ademas el sector pri-
vado, organizaciones de la sociedad civil, organismos de la cooperacion y Universidades (Medina
Véasquez, 2006b). Esta estrategia deberia incluir actividades de capacitacion y sensibilizacién a la
planificacion y la gestién territorial.

Més alla de estas recomendaciones, y dada la complejidad controversial de los territorios en este
contexto histérico, esta investigacion nos plantea también un fuerte interrogante hacia el futuro,
¢seran suficientes estos ejercicios de prospectiva, de coordinacion de redes y de gestion del cambio,
para construir dindmicas més sinérgicas de mejora de los territorios, tal como muchos territorios lo
han evidenciado, o serd necesario repensar enteramente las estrategias y l1os modelos de accion para
el desarrollo?. Este cuestionamiento abre las puertas a la innovacion y a pensar nuevos futuros po-
sibles en las areas rurales de América Latina, futuros posiblemente disconformes con el presente y
con las formas de construir su desarrollo.
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Abstract

Gentrification is among the most common negative consequences that a fast and uncontrolled
tourism growth originates. This study analyzes the influence of residents' geodemographic traits on
their perceptions of tourism in Lisbon. Hence, three studies were conducted: (i) an exploratory study
analyzed of the psychometric properties of the instrument used for data collection; (ii) a confirma-
tory study validated the results of the Exploratory Factor Analysis; (iii) analysis of how the percep-
tions of residents towards tourism is influenced by the concentration of local accommodation busi-
nesses and the length of residence in each parish. Results suggest that despite the growing tourist
pressure, participants have an overall positive opinion towards tourism, considering it a catalyzer of
community development and of the quality of life of their parishes, due to its positive economic
impacts.

Keywords: Gentrification, Residents’ perceptions, Tourism destinations, Geodemographic traits,
Overtourism.

Codes JEL: Z32
Resumo

A gentrificacdo esta entre as consequéncias negativas mais comuns que um crescimento turistico
rapido e descontrolado origina. Este estudo analisa a influéncia dos tracos geodemograficos dos
residentes nas suas percec¢des do turismo em Lisboa. Por conseguinte, foram realizados trés estudos:
(i) um estudo exploratdrio que visou analisar as propriedades psicométricas do instrumento utilizado
para a recolha de dados; (ii) um estudo confirmatério que validou os resultados decorrentes da Ané-
lise de componentes Principais; (iii) um estudo que procurou analisar de que forma a percecdo dos
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residentes em relacdo ao turismo € influenciada pela concentracdo do alojamento local e pelo tempo
que os participantes residem na atual freguesia. Os resultados sugerem que apesar da crescente pres-
sdo turistica, os participantes tém uma opinido globalmente positiva em relagéo ao turismo, consi-
derando-o0 um catalisador do desenvolvimento comunitario e da qualidade de vida das freguesias
onde residem, devido aos seus impactos econdmicos positivos.

Palavras-chave: Gentrificacdo, Percecdo dos residentes, Destinos turisticos, Caracteristicas geode-
mograficas, Overtourism.

Codigo JEL: Z32
1. INTRODUCTION

As most research on tourism destination planning demonstrates, the fastest the growth of the
tourism sector, the lesser opportunities for a community-led sustainable development, primarily ben-
efiting residents (Var & Gunn, 2020). In scenarios where the approach to tourism development tends
to be focused on the mere economic growth, other essential aspects to consider in these processes —
such as those related to the environmental stewardship and social justice - are often overlooked by
decision-makers (Costa, 2020). Previous studies as well as abundant empirical evidence demonstrate
that, if ill-managed, tourism growth has a considerable potential of harming the well-being of local
communities and jeopardize their identity (Kuscer & Mihali¢, 2019).

Gentrification is among the most common and damaging negative consequences that a fast and
uncontrolled tourism growth originates (Almeida-Garcia et al., 2021). This phenomenon, which
leads to a rapid influx of new permanent or temporary residents with higher income than those of
the surrounding community, often forces the original residents to move to other cheaper residential
areas (Cocola-Gant & Lopez-Gay, 2020).

Existing studies on this issue often suggest that residents of places suffering from gentrification
tend to develop negative perceptions about tourism (Dirksmeier & Helbrecht, 2015). Nonetheless,
existing research has seldom sought to analyze if and how the sociodemographic profile of these
same residents can shape their perceptions about the sector. In addition, previous scientific works
tend to empirically analyze the residents of a given destination as a whole (Amore et al., 2020; Liang
& Bao, 2015). However, it also seems adequate to hypothesize that the perceptions of residents
about tourism may vary according to the distinct levels of tourism activity in their concrete residen-
tial areas, despite living in the same tourist destination. The present study intends to contribute to
fill these research gaps by empirically analyzing an urban destination consensually suffering from a
gentrification process: the city of Lisbon.

Regarding its structure, the present paper begins by presenting a literature review on tourism
destinations’ development processes, previous studies on residents’ perceptions towards tourism, as
well as on the concepts of gentrification and overtourism. The following section aims at contextual-
izing the specific tourism destination where the study was undertaken: the city of Lisbon. The study
subsequently describes the methodology employed on each of its three empirical analyses, flowed
by its results, the corresponding discussion and the conclusions.

2. LITERATURE REVIEW

Previous research (Woo et al., 2015) as well as strategies aiming to achieve a sustainable devel-
opment of urban tourism destinations (UNWTO, 2019) suggest that the main goal underlying every
tourism destination development process should be the increase of the host communities’ welfare
and quality of life. However, sometimes unfavorable socioeconomic contexts within some host com-
munities (e.g., social unrest, high unemployment rates, structural underdevelopment) may nega-
tively affect the levels of adequacy of a destinations’ development model vis-a-vis the real needs of
their residents (Stylidis et al., 2017).

Thus, Wiltshie (2019) argues that each destination should assure that the existing and planned
development of the tourism sector is good for communities before considering in each way to en-
hance visitors’ experiences. According to the same author, any destination development strategy
should embed the tourism experience within the sociocultural context of the host community so that
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it becomes the main resource vis-a-vis the creation, storage and retrieval of social, political and
cultural capital.

Nonetheless, in many countries and regions, tourism became the key sector regarding the devel-
opment of the entire economic system (World Travel & Tourism Council, 2018). The often pressing
need to develop alternatives to the development of national or regional economies, particularly in
less developed countries or regions, led to a hasty and unplanned tourism growth, named by some
authors as boosterism. According to Tilaki et al. (2017), in destinations which have chosen booster-
ism as their approach to tourism development the satisfaction of the visitors’ expectations is usually
at the top of the list of priorities, even if it the specific strategies to do so counter the social and
cultural values as well as the economic needs of the host community.

Previous research suggests that Destination Management Organizations (DMOs) should monitor
the perceptions of their host communities regarding their agreement with the development of the
tourism sector in general, as well as with the specific tourism development models and initiatives
undertaken by the destinations’ managers (Brida et al., 2010). In addition, the residents’ perceived
benefits and drawbacks that may result from the destination development should also be closely
monitored by DMOs (Andereck & Nyaupane, 2011; Kim et al., 2013). Such monitoring should also
be regular (Lee & Jan, 2019) because the perceptions of residents about the tourism impacts as well
as their attitudes towards the development of the sector in their own communities may change from
positive to negative (Lee, 2013) as a consequence of the speed, levels and nature of the destinations’
development (Hunt & Stronza, 2014; Lundberg, 2015).

Within the first category of perceptions — agreement towards tourism development and with its
specific model — previous research posits that DMOs ought to grasp the views of residents vis-a-vis
(i) the role that tourism is expected to play in the overall future of the community and in its economic
sector in particular (Liao et al., 2016; Sinclair-Maragh et al., 2015); the expected role attributed to
DMOs in the destination development and management process (Arbogast et al., 2017; Volgger &
Pechlaner, 2014); the current levels of contribution of tourism to the communities’ welfare (Dyer et
al., 2007); (iv) the building and/or installation of additional tourism facilities (Kuvan & Akan, 2012);
and (v) the relevance or need for community-led planning and management processes (Choi & Mur-
ray, 2010; Eshliki & Kaboudi, 2012).

Regarding the benefits underlying tourism development, previous research suggest that DMOs
should seek to assess host communities' perceptions regarding, for example, (i) the creation of em-
ployment opportunities for residents (Almeida-Garcia et al., 2016; Sharpley, 2014); (ii) the devel-
opment of parks and recreational areas that residents can use (Abdollahzadeh et al., 2014); (iii) the
improvement of community public services (Gu & Wong, 2006; Nunkoo & Ramkissoon, 2011); (iv)
the preservation of the community's cultural identity that fosters their pride and self-esteem (Nunkoo
& Gursoy, 2012; Stronza & Gordillo, 2008); (v) the greater variety of cultural activities for residents
(Xu et al., 2016); (vi) the improved shopping opportunities for residents (Andereck & Nyaupane,
2011; Rasoolimanesh et al., 2017); and (vii) the protection of historic sites and buildings (Andriotis
& Vaughan, 2003; Chen, 2011), which are often affected by overtourism (Pasquinelli & Trunfio,
2020).

As far as the downsides of the development of destinations to host communities is concerned,
previous research suggests that residents often consider that tourism is responsible for (i) the increase
of crimes rates and vandalism (Garau-Vadell et al., 2018); (ii) friction between residents and visitors
(Bimonte & Punzo, 2016); (iii) The exploitation of the residents’ labor force (Carte et al., 2010;
Medina, 2003); (iv) the transformation of the traditional cultural so as to please the visitors’ taste
and values (Chen & Chen, 2010; Kim et al., 2013); (v) the overcrowding of public spaces and her-
itage sites (Gonzalez et al., 2018); (vi) the excess of litter produced by visitors (Silva, 2014); (vii)
the overwhelming increase of traffic (Abdollahzadeh et al., 2014; Jordan & Vogt, 2017); and (viii)
burdening the destinations’ public services (Albalate & Bel, 2010).

As previously referred, the present study aims at analyzing the influence of residents’ geodemo-
graphic traits of residents of the same local destination vis-a-vis the tourism development of their
community. Considering that sustainable tourism development processes require the integration and
complicity of local communities (Stylidis et al., 2017), it would seem reasonable that many studies
had previously encompassed the influence of the geodemographic traits of residents of the same
local destination vis-a-vis the tourism development of their community. However, the overwhelming
majority of the scarce number of studies analyzing the influence of geodemographic traits of
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individuals on their perceptions are focused on the demand. Such studies typically seek to identify
geodemographic characteristics of visitors that may determine certain patterns of consumption
(Guiry & Vequist, 2015; Newing et al., 2014), often aiming to offer distinct offerings to different
types of consumers (Miller, 2008).

In addition, most previous research encompassing the perceptions of local residents towards the
tourism development of their communities tend to take a sociodemographic approach, exploring
characteristics such as age, gender, educational background or employment (Tichaawa & Makoni,
2018). Practically no studies have been previously conducted seeking to understand how the specific
location and the length of residency as well as the pressure exerted by the tourism activity in distinct
areas of the same destination may shape residents’ views about tourism development’s benefits and
drawbacks.

Gentrification is closely linked to overtourism and often derives from it (Szromek et al., 2020).
When conceptualizing overtourism, some researchers tend to privilege its nefarious effects on resi-
dent communities, by considering it a “visitation growth that has led to overcrowding in areas where
residents suffer the consequences of temporary and seasonal tourism peaks, enforcing permanent
changes to their lifestyles, and impinging their access to amenities and the realisation of optimum
well-being” (Milano et al., 2019, p. 2). Other approach to the concept has focused on the harmful
role of overtourism to the tourist sector itself, by considering overtourism “the impact of tourism on
a destination, or parts thereof, that excessively influences perceived (...) quality of visitors’ experi-
ences in a negative way” (UNWTO, 2018; cited by Koens et al., 2018, p. 3). Still other conceptual-
ization efforts of the overtourism concept take an urbanistic perspective, arguing it is the excessive
pressure exerted by tourism in a given urban context, ultimately leading to gentrification (Garcia-
Hernéandez et al., 2017).

The gentrification phenomenon can be interpreted as a type of urban development by which res-
idents of higher socioeconomic status take the place of the traditional population with a lower in-
come. This process often originates real estate speculation, but also the renovation and requalifica-
tion of public spaces (Jover & Diaz-Parra, 2020). Nonetheless, Potter and Labbé (2021) argue that
gentrification should not be taken as a mere consequence of the capitalist logic, resulting from sub-
stantially different urban dynamics which include diverse ideological and ontological assumptions
of a socio-spatial form.

Regarding the global tourist gentrification, it is the process by which popular neighborhoods are
transformed into sites of consumption and tourism. Hence, the expansion of the recreational and
leisure function into tourist accommodation or short-term rentals usually exacerbates trends of resi-
dential displacement and segregation of local residents. As a result of the combination of overtour-
ism and gentrification, entire neighborhoods can be depleted of their traditional population, barring
access to housing for people of lower socio-economic status, thus jeopardizing the social sustaina-
bility of historical centers (Mendes, 2018a).

According to Hall and Mood (2021), to address the challenges of overtourism, local attraction
interventions, destinations and stages of tourism travel must go hand in hand with multilateral initi-
atives on a global scale.

3. CONTEXT OF STUDY

The tourism sector is arguably among the major economic sectors of the countries appertaining
to the Organization for Economic Co-operation and Development (OECD, 2020), directly contrib-
uting, on average, 4.4% of the Gross Domestic Product (GDP), and 21.5% of service exports. How-
ever, in the Portuguese case, the contribution of tourism to the overall economy is considerably
higher, clearly demonstrating the overwhelming importance to the country’s wealth. Hence, in Por-
tugal, tourism directly contributes to 8.0% of the national GDP, 51.1% of the service exports and
10.0% of jobs. Regarding the weight of the tourism sector to the national GDP alone, Portugal is
only surpassed by Spain (11.8%), Mexico (8.7%) and Iceland (8.6%) among the 37 OECD countries
(OECD, 2020).

However, despite the efforts to decentralize the excessive concentration of tourism activity from
the regions of Lisbon and Algarve (holding 57.0% of the overall hotel capacity as well as 59.0% of
the overnight stays), most of the country’s territory still suffers from underdevelopment of the sector.
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Thus, the uneven distribution of tourism suppliers and demand in Portugal further increases the
overtourism scenario in Lisbon and Algarve regions (Turismo de Portugal, 2017).

Especially since 2008, when a new typology of lodging services, the LA, Portugal’s accommo-
dation supply had an overwhelming growth. The Portuguese LA can be considered as a short-term
rental type of accommodation service which does not configure a specific type of lodging businesses
as it happens, for instance, in the case of Rural Tourism (Aradjo, 2017). Rather, the main aim of LA
was to foster an easier and more democratic access to entrepreneurialism in the accommodation
subsector, both at financial and administrative levels (Cordeiro, 2018). Thus, the LA typology may
include units with similarities to internationally established types of independent lodging businesses
such as hostels, guest houses, boarding houses. The small size of most LA units made them partic-
ularly suitable for the historical centers of the Portuguese cities, such as that of Lisbon. As a result,
LA has been steadily responsible for the rising prices of real estate in historical parts of the city and,
consequently, for the replacement of its indigenous inhabitants by visitors (Cocola-Gant & Gago,
2019).

4. METHOD

The present investigation was developed over three studies. Firstly, an exploratory study aimed
to analyze the psychometric properties of the instrument. The second confirmatory study intended
to validate the results of the previous study. Furthermore, a third study was carried out, in order to
study the influence of geodemographic traits of residents on their perceptions towards tourism.

4.1 Study 1. Exploratory factor analysis
4.1.1 Sample

In this study, 403 residents from various parishes in Lisbon participated, aged between 18 and
90 years old (M* = 43.97; SD? = 16.57), the majority being female (53.3%). Regarding the level of
education, it was found that more than half of the participants (62.0%) had academic qualifications
lower than the Bachelors’ degree. It should be noted that the years of schooling were grouped ac-
cording to the levels stipulated by the Portuguese Ministry of Education (Law No. 46/86, of 14"
October).

Due to the great diversity of professions mentioned by the respondents, they were grouped ac-
cording to the latest edition of the Portuguese Classification of Professions (Instituto Nacional de
Estatistica [INE], 2011), and it was found that most of the participants were professionals within
intellectual and scientific activities (32.0%).

The residents are spread over ten parishes, with Olivais having the largest number of participants
(17.9%). Among these, the neighbourhoods with the highest (e.g., Santa Maria Maior, Misericérdia)
and lowest weight (e.g., Benfica, Lumiar) in terms of the accommodation typology local accommo-
dation (LA) were included (Jornal de Negdcios, 2018).

Regarding the length of the respondents’ period of residency at a given parish, it was found that
it varies between 1 and 81 years (M = 24.66; SD = 17.29), with 18.6% of the participants living in
the parish for 41 years or more (Table 1).

1M = Mean
2 SD = Standard deviation
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Table 1- Sociodemographic characteristics of the participants

N %
Gender
Male 188 46.7
Female 215 53.3
Age range (M = 43.97; SD = 16.57)
25 years old or younger 66 16.4
26 to 35 years old 76 18.9
36 to 45 years old 92 22.8
46 to 55 years old 64 15.4
56 years old or older 105 26.1
Education
15 to 4" grade 57 14.1
5 to 6™ grade 52 12.9
7" to 9™ grade 83 20.6
10" to 12" grade (regular or vocational) 58 14.4
Bachelor’s degree 86 21.3
Master’s degree 38 9.4
Doctoral degree 29 7.2
Occupation
Professionals in intellectual and scientific activities 129 32.0
Administrative staff 38 9.4
Service providers 121 30.0
Unskilled workers 115 285
Parish
Misericordia 16 4.0
Santos Anténio 57 14.1
Santa Maria Maior 35 8.7
Séo Vicente 45 11.2
Benfica 35 8.7
Lumiar 11 2.7
Olivais 72 17.9
Santa Clara 63 15.6
Marvila 14 35
Parque das Nacoes 55 13.6
Residence’s time length (M = 24.66; SD = 17.29)
10 years or less 115 285
11 to 20 years 85 211
21 to 30 years 76 18.9
31 to 40 years 52 12.9
41 years or more 75 18.6

4.1.2 Measure

The residents' perception of tourism was assessed through the compilation of questions made by
Andereck and Vogt (2000), drawing from the works developed by several authors (e.g., Allen et al.,
1993; Lankford & Howard, 1994; McCool & Martin, 1994).

The questionnaire consists of a total of 37 items assessing four different dimensions: (i) Com-
munity development; (ii) Negative impacts; (iii) Quality of life; and (iv) Economic impacts. Each
item corresponds to an affirmative sentence that refers to the residents' perception of the positive
and negative aspects of tourism. For each sentence there are seven possible answers, presented on a
Likert scale that ranges from 1 (Strongly disagree) to 7 (Strongly agree). The results of each dimen-
sion are determined by the sum of the scores of the items that compose it. Thus, the higher the score,
the greater the degree of agreement with a given statement.
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The internal consistency of the questionnaire was studied through the analysis of Cronbach's
alpha coefficient, which revealed rates ranging from 0.58 to 0.96 (Andereck & Vogt, 2000).

4.1.3 Procedures

The questionnaire, consisting of questions that assess residents' perception of tourism and a set
of questions related to the geodemographic traits of the respondents (gender, age, education, profes-
sion, parish, time residing in the place), was personally distributed to an aleatoric sample of residents
of the various parishes. In this type of sampling, the probability of each element of the population
being part of the sample is the same for all elements and there is a greater probability that the ele-
ments chosen are representative of the population (Sharma, 2017). The confidentiality of the results
was ensured as well as the guarantee that they are intended for purely academic purposes.

Once the questionnaires were applied, the data was processed statistically using IBM-SPSS (ver-
sion 27) and AMOS 22.0.

4.1.4 Results

a) Construct validity

In order to understand the internal structure of the instrument and to identify the dimensions and
indexes associated with them, an analysis of main components with varimax rotation was carried
out. The Kaiser-Meyer-Olkin indicator (KMO = 0.91) and Bartlett's sphericity test [?ss1) = = 6582.5,
p < 0.001] demonstrating that there are no identity problems in the data and that the correlations
between items are sufficient and adequate.

The extraction of the components was based on the Kaiser-Guttmann criterion (eigenvalues
greater than one), the analysis of the Scree plot and the percentage of explained variance. Through
the analysis of the scale components matrix, it was possible to verify that the five obtained compo-
nents explain 65.1% of the variance, a very satisfactory value. According to Maréco (2014) values
equal to or greater than 50.0% are considered acceptable.

The first extracted component explains 18.71% of the variance of the results and is composed of
the items belonging to the dimension Negative impacts in the host community quality of life; the
second component presents an explained variance of 17.63% and corresponds to the dimension
Community development; the third component includes items belonging to the Negative economic
impacts and explains 10.78% of the total variance; fourth, with 10.55% variance, the Positive eco-
nomic impacts dimension emerge; with a lower weight, the Positive impacts in the host community
quality of life dimension, presents an explained variance of 7.49%.

In its initial version, the questionnaire contained 37 questions, but after extracting the fac-
tors, only 27 remained, because it was found that there were factors with only one item (questions
3, 13 and 35) and items that saturated in more than one factor (questions 2, 4, 12, 29, 30, 31 and 34).
Then, the items were reordered, with the associated items as shown in Table 2.
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Table 2- Factorial matrix of the questionnaire after varimax rotation

Itens F1 F2 F3 F4 F5
1. Tourism development increases the amount of crime in an area. 0.806

2. Tourism development increases the traffic problems of an area. 0.802

3. Tourism results in more litter in an area. 0.782

4. Tourism results in more vandalism in a community. 0.757

5. Native people are being exploited by tourism. 0.737

6. An increase in tourists in my community will lead to friction be- | 0.734

tween local residents and tourists.

7. In recent years, my community has become overcrowded because | 0.676

of tourists.

8. Tourism causes change in traditional culture. 0.651

9. Additional tourism would help this community grow in the right di-

rection. 0.794

10. Tourism can be one of the most important industries for a commu- 0.775

nity.

11. I am happy and proud to see tourists coming to see what my com- 0.741

munity has to offer.

12. | favor building new tourism facilities that will attract more tourists. 0.730

13. My community should plan and manage the growth of tourism. 0.721

14. Tourists are valuable. 0.701

15. The overall benefits of tourism outweigh the negative impacts. 0.642

16. | support tourism as having a vital role in this community. 0.523

17. Tourism results in an increase in the cost of living. 0.831

18. Tourism usually benefits a small group of residents. 0.729

19. Tourists are a burden on a community’s services. 0.665

20. Tourists negatively affect a community’s standard of living. 0.662

21. Increasing the number of tourists to a community improves the local 0.797
economy.

22. Tourism increases a community’s tax revenue. 0.793

23. Tourism provides incentives for restoration of historic buildings. 0.689

24. Tourism development increases the quality of life in an area. 0.602

25. Tourism encourages a variety of cultural activities by local resi- 0.812
dents

26. Tourism promotes cultural exchange and education. 0.736
27. Tourism helps preserve the cultural identity of my community. 0.503
Eigenvalue 9.95 3.49 1.73 1.37 1.03
% variance explained 18.71 17.63 10.78 10.55 7.49

Note: F1 = Negative impacts in the host community quality of life; F2 = Community development; F3 = Negative economic impacts;
F4 = Positive economic impacts; F5 = Positive impacts in the host community quality of life

The final questionnaire only included items that have an item-factor correlation equal to or

greater than 0.40 and a difference between correlations greater than 0.20, so that all items that inte-
grate the scale have high saturation indexes in the corresponding components.

b) Reliability

The reliability of the scale was determined by using the internal consistency method using
Cronbach's alpha coefficient. The values obtained by the five dimensions range between 0.75 and
0.90, which reveals an adequate internal consistency (Hair et al., 2018), as can be seen in Table 3.

Table 3- Cronbach's Alpha coefficients

Dimensions of residents' perception of tourism o

Negative impacts in the host community quality of life 0.91
Community development 0.89
Negative economic impacts 0.84
Positive economic impacts 0.83
Positive impacts in the host community quality of life 0.75

c) Normality Test
The total values of the five dimensions were obtained through the mean of the participants’ re-

sponses for all items that made up each of them. The higher the score, most positive is the perception
of the participants in this dimension.
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The normality of the distribution was verified through the Kolmogorov-Smirnov (KS) test and
the Central Limit Theorem which revealed that Negative impacts in the host community quality of
life (KS 3= 0.044, p > 0.05; SC* = 0.14) and Negative economic impacts (KS = 0.080, p < 0.001; SC
= - 0.44) follow a normal distribution. It was also found that Community development (KS = 0.083,
p <0.001; SC =- 6.06), Positive economic impacts (KS =0.085, p < 0.001; SC = - 5.18) and Positive
impacts in the host community quality of life (KS = 0.089, p < 0.001; SC = - 4.08) were skewed to
the right (negative skewness). These results were expected due to the fact that the participants have
a positive perception about tourism (Table 4).

Table 4 - Normality Test

Dimensions of residents' perception of tourism M SD KS Sig. SC

Negative impacts in the host community quality of life 3.84 1.41 0.044 0.055 0.14
Community development 5.19 1.08 0.083 0.000 - 6.06
Negative economic impacts 3.98 1.41 0.080 0.000 -0.44
Positive economic impacts 4.94 1.16 0.085 0.000 -5.18
Positive impacts in the host community quality of life 4.78 1.17 0.089 0.000 -4.08

Note: KS = Kolmogorov-Smirnov; SC = Skewness coefficient

The exploratory factor analysis (EFA) from which five dimensions were extracted: (i) Negative
impacts in the host community quality of life, (ii) Community development, (iii) Negative economic
impacts, (iv) Positive economic impacts and (v) Positive impacts in the host community quality of
life, revealed that the instrument presented good psychometric characteristics.

4.2 Study 2. Confirmatory factor analysis

The results arising from the EFA were confirmed through a confirmatory factor analysis (CFA),
which sought to test the fit of the model (Mar6co, 2021).

4.2.1 Sample

In the second study, 782 residents from the same parishes selected in Study 1 participated. The
respondents’ ages varied between 18 and 83 years (M = 40.77; SD = 15.97). It was also found that
50.6% of the respondents are female and that only 39.8% have a degree or higher.

It was verified that on average the participants have lived in their parishes for around 25 years
(SD =17.53, Min = 2, Max = 74), with the majority belonging to Parque das Nagdes (19.4%).

4.2.3 Procedures

Study 2 followed the same procedures as in Study 1. The data were analyzed through statistical
software AMOS (version 22) was used to analyze the obtained data.

4.2 .4 Results

The model fit was evaluated using the measures recommended by Mar6co (2021), as shown in
Table 5. To analyze the factorial structure of the questionnaire, two conceptual models were tested:
the model composed of the four factors proposed by Andereck and Vogt (2000) and the model
formed by the five dimensions obtained in Study 1.

In the analysis of the values obtained, the cut-offs suggested by the literature were considered
(Bentler, 1990; Joreskog & Soérbom, 1996; Klem, 2000; Mardco, 2021; Steiger, 2000), which
demonstrate that the five-factor solution, with covariation of the errors indicated by the AMOS

8 Kurtosis Coefficient
4 Skewness coefficient
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modification indices is the most adjusted to the sample data [@sos) = 3.56, p < 0.001, CFI = 0.91,
GF1 =0.90, RMSR = 0.04, RMSEA = 0.05].

Table 5 summarizes the adjustment statistics concerning each model tested, showing that the
model composed of five factors presents more favorable adjustment indexes (Hoyle & Panter, 1995)
than the model composed of four factors (Andereck & Vogt, 2000).

These results were also corroborated by the AIC and ECVI indices which revealed that the lowest
values effectively belong to the five-factor model resulting from the EFA.

Table 5 - Adjustment measures of the models under study

x2ldf CFI GFI RMSR RMSEA AIC ECVI
4 factors 5.39 0.80 0.80 0.05 0.07 3139.87 4,02
5 factors 5.44 0.83 0.85 0.05 0.07 1837.70 2.35
Covariation of the errors suggested by the AMOS modification indices

ZAdf CFlI GFlI RMSR RMSEA AlC ECVI
4 factors 4.23 0.85 0.84 0.05 0.06 2491.15 3.19
5 factors 3.56 0.91 0.90 0.04 0.05 1216.28 1.55

Results suggest that, from a psychometric point of view, the five-factor model is the most appro-
priate to describe residents' perceptions of tourism.

4.3 Study 3: Influence of geodemographic traits of residents on their perceptions to-
wards tourism

Gentrification is among the most common and damaging negative consequences that a fast and
uncontrolled tourism growth originates. This phenomenon, which leads to a rapid influx of new
permanent or temporary residents with higher income than those of the surrounding community,
often forces the original residents to move to other cheaper residential areas. The third study sought
to assess the perception of residents towards tourism and to analyze how the weight of local accom-
modation and the length of residence in the parish influence this perception (positive versus nega-
tive).

4.3.1 Sample

The third study had the participation of 636 residents from the parishes mentioned above, most
of them belonging to Misericérdia (16.5%). It should be noted that 52.4% are female and their ages
range between 18 and 80 years (M = 43.30; SD = 17.25).

As regards academic qualifications, 53.0% of the residents have completed Basic Education,
17.5% have completed Secondary Education/Vocational Training and 29.6% have Higher Educa-
tion. It should be noted that 27.0% of the participants have lived in their parishes for 31 years or
more (M = 23.96; SD = 18.13).

4.3.2 Measure

A question was added to the questionnaire composed of the 27 items from Study 1 that, aiming
to assess the overall perception of residents towards tourism. Responses were given through a seven
points Likert scale whose values ranged from very negative (1) to very positive (7). The results were
determined through the average of the answers given, whereby the higher the value, the more posi-
tive is the residents' perception of tourism.

4.3.3 Procedures

As in the previous study, the questionnaire was distributed personally to the residents of the
various considered parishes. Confidentiality of the data collected, as well as the anonymity of the
participants were ensured. Statistical treatment was carried out the IBM-SPSS software (version 27).
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4.3.4 Results

a) Construct validity

The third study confirmed the factor structure of the previous studies, with the extraction of five
components, whose percentage of variance explained was 60.17%. The Kaiser-Meyer-OlIKkin test
(KMO = 0.92) and Bartlett's test of sphericity (y°ss1) = 8373.00, p < 0.001) revealed that the corre-
lations between the items were sufficient and adequate and that there were no identity problems in
the data.

b) Reliability

Reliability was analyzed using Cronbach's alpha coefficient, which revealed adequate internal
consistency for all dimensions with values ranging between 0.72 and 0.88.

c) Descriptive statistics

After verifying the psychometric properties of the questionnaires, the authors sought to ascertain
whether the residents’ perception of tourism. The data leads us to conclude that in general, residents
have a positive perception of tourism (M = 4.89; SD = 1.10), with the most valued dimension being
that concerning Community Development (M =5.10; SD = 1.25), which presents the highest average
values. It should be remembered that the answers were given on a Likert scale ranging from 1
(Strongly disagree / Very negative) to 7 (Strongly agree / Very positive).

5. IMPACT OF THE VARIOUS DIMENSIONS ON PERCEPTION OF RESI-
DENTS TOWARDS TOURISM

The next step was to find out the impact of the various dimensions under study on residents'
perceptions of tourism (Table 6). For this purpose, multiple regression analyses were carried out
using the Enter method, which allows one to evaluate the contribution of each independent variable
to explain the dependent variable (Maréco, 2014).

Table 6 - Explanatory variables of residents’ perception of tourism

Explanatory variables Perception of residents () R? Semi-partial

(%)
Negative impacts in the host community quality of life 0.045** 0.1
Community development 0.545** 13.3
Negative economic impacts -0.051** 0.1
Positive economic impacts 0.305** 45
Positive impacts in the host community quality of life 0.265** 4.1

R? ajustado 0.944
Fs, 630) 2129.0**

Note: **p <0.001

The obtained results demonstrate that the linear model is statistically significant [Fs e30) = 2129.0,
p < 0.001] and that 94.4% of the variation in residents' perception of tourism and tourists (adjusted
R? = 0.944) is explained by the set of predictors: Negative impacts in the host community quality of
life, Community development, Negative economic impacts, Positive economic impacts and Positive
impacts in the host community quality of life (Table 6). It was also possible to verify that Community
Development (8 = 0.545) is the dimension exerting the greatest effect on the overall perception of
residents, as it explains 13.3% of its variation.
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5.1 Moderating role of LA’s weight and length of residence of participants in the re-
lationship between perception of community development and perception of resi-
dents' perception of tourism

In view of these results, the authors intended to analyze a influence of geodemographic traits of
residents — Weight of the LA in the parish of residence and time length of the residency in the parish
— in the relationship between the dimension most valued by the participants — Community develop-
ment — and your perceptions towards tourism. For this purpose, the moderating variable weight of
LA in the parish of residence was transformed into a dummy (0 = little weight and 1 = very heavy),
with 1 being the reference category. The creation of this variable was based on the number of local
lodgings per 100 houses (Figure 1), with the category Light weight includes the neighbourhoods
with less than 10 lodgings (Benfica, Lumiar, Olivais, Santa Clara, Marvila e Parque das Nagdes)
and the Heavy weight category covers the neighbourhoods with 10 or more lodgings (Santo Anténio,
Sdo Vicente, Misericordia e Santa Maria Maior).

Figure 1 - Number of LA units in Lisbon per 100 households
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Through its graphic representation it is possible to better illustrate the relationship between the
variables under study (Figure 2).

Figure 2 - Conceptual model of moderation
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The linear model explains 55.4% (adjusted R? = 0.554, p < 0.001) of the variation in residents'
perceptions of tourism, and it is significant [F, s32) = 81.511, p < 0.001]. It was possible to verify
that Community Development (# =0.770, t = 37.680, p < 0.001) has a significant effect on residents'
perception of tourism. The results also show that the number of local accommodation does not sig-
nificantly influence this perception (8 = 0.058, t = 3.614, p = 0.345). However, there is a significant
interaction effect (t = - 1.960, p < 0.05), which indicates the existence of moderation and that it has
a negative effect (B = - 0.038) on the residents' Global perception which reveals that there is a
tendency to be less positive as the number of LA units increases.

The analysis also tried to find out if the length of residence in the parish moderates the relation-
ship between the perception of community development and the residents' perception of tourism,
and the model was found to be significant [Fs 632 = 888.37, p < 0.001]. and explains 80.8% of the
results. Community Development was found to have a positively significant impact on residents'
perceptions (5 = 0.898, t = 51.539, p < 0.001). Length of Residence in the parish, in turn, does not
influence this perception (4 = - 0.010, t = - 0.574, p = 0.567). However, it was found that when the
two variables interact, the effect becomes significant (8 = 0.029, t = 1.648, p < 0.05), although with
a lower weight, which suggests that the longer the time of residence in the parish, the lower the
effect of Community Development on the perception of residents towards tourism.

In light of the above, it was possible to verify that the most valued dimension by the residents of
the Lisbon parishes is the development that tourism provides to their communities. A further relevant
and original finding is that the importance attributed to community development is greater when the
weight of local accommodation is lower and that the longer the time of residence, the lesser the
effect of community development on the participants' perception of tourism.

6. DISCUSSION

The relationships that develop in the geographical space are multiple and complex, which is why
they must be analyzed in interaction (Mendes, 2020). Based on this premise, this research aimed to
analyze the influence of residents' geodemographic characteristics on their perceptions of tourism
in the city of Lisbon.

Thus, in a first stage, the questionnaire developed by Andereck and Vogt (2000) was used and
its suitability to the Lisbon context was evaluated, since it has been used in places with a strong
tourism component.

The results obtained from the exploratory study revealed the existence of a factor structure con-
sisting of five dimensions - Negative impacts in the host community quality of life, Community
development, Negative economic impacts, Positive economic impacts, and Positive impacts in the
host community quality of life - whose psychometric indicators proved to be quite satisfactory
(Souza et al., 2017). The original instrument was composed of only four dimensions with slightly
different nomenclatures - Community development, Negative impacts, Quality of life and Economic
impacts - which can be explained by the fact that it was mostly applied in rural destinations and
small urban localities in the United States of America, with a time interval of 20 years and at a time
when LA was still a distant reality (Decree-Law No. 39/2008, of 7" March).

The confirmatory study revealed that the five-factor model when compared to the original four-
factor model proposed by Andereck and Vogt (2000) is more suitable from a psychometric point of
view (Hair et al., 2018; Mar6co, 2021) to describe residents' perceptions of tourism, according to
the number of LA per 100 inhabitants.

After verifying the suitability of the instrument to the sample under study, the influence of the
geodemographic characteristics of the residents of the ten parishes of Lisbon, previously mentioned,
on their perceptions of tourism was analyzed. According to Mendes (2020), Lisbon is experiencing
a peak of international projection as a tourist destination, which is reflected in a significant increase
in tourist arrivals and in the occupancy rate of hotel establishments. Given this scenario, it becomes
imperative to build and/or adapt additional tourist accommodations that provide different offers to
different types of consumers, and it is in this context that the concept of LA emerges (Miller, 2008).
According to Pereira and Teixeira (2017), this accommodation subsector represents 1.0% of the
GDP generated in the Lisbon Metropolitan Area, and despite contributing significantly to the eco-
nomic development of the community in which it is located, it triggers a drastic increase in rental
housing values that often forces the original residents to move to cheaper residential areas. We thus
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witness a tourist gentrification that transforms Lisbon's historic neighborhoods into short-term ac-
commodation sites that contribute to homelessness and residential segregation (Mendes, 2018Db).
Recent research argues that, in the context of Lisbon, this process has originated harmful impacts
on the rental market and the eviction of former and eviction of former residents (Mendes, 2020).

Despite the inherent disadvantages of overtourism, our study reveals that in general residents
have a positive perception of tourism, with the most valued dimension being the one related to Com-
munity Development. These findings are similar to those found by Yu et al. (2018), according to
which residents consider that tourism activity works as an essential strategy for community devel-
opment. Khan et al. (2020) add that tourism attracts foreign investment, improves the resources and
services of the host community, and promotes the construction of new infrastructure that contributes
to job creation.

On the other hand, the “negative economic impacts” dimension is the one with the lowest average
values, which can be justified by the increased cost of living in the neighborhoods studied. Following
this idea, Kruczek (2018) refers that when the concentration of tourists is excessive, there is an
increase in the price of services, rental fees, and real estate. In historical cities, such as Lisbon, it
causes gentrification (Mendes, 2020).

To analyze the perception of residents regarding tourism, according to the number of LA per 100
inhabitants, the parishes were divided into two groups: those with more and those with less weight
(Jornal de Negdcios, 2018). The results obtained reveal that there is a tendency for residents' opin-
ions to be more negative as the number of LA’s increases. Séraphin et al. (2018) add that this rela-
tionship is more evident in places where the number of tourists is higher. These conclusions are
compatible with those achieved in the study carried out by Szromek et al. (2020) which demonstrates
that an excessive concentration of tourist activity leads to overcrowding in locations, over-advertis-
ing, thus diminishing the quality of tourists' experiences and resulting in the degradation of natural
and cultural resources. It was also found that community development positively influences resi-
dents' perceptions of tourism, but residence time alone has no impact on these perceptions, results
that are in line with those obtained in the study by Sinclair-Maragh (2017). However, when the two
variables interact, the effect becomes significant, indicating that the longer the length of residence
in the parish, the less importance residents give to the community development provided by tourism.
In this context, Wiltshie (2019) argues that community development provided by tourism, is only
beneficial when it takes into consideration the quality of life of local residents.

Thus, it is important that, within tourist destination development processes, there is a greater
concern for the role of tourism in raising the residents’ quality of life. In addition to recognizing the
positive and negative impacts of tourism, they should be involved in the sustainable growth of a
tourism development model (Sarantakou & Terkenli, 2019). This model should be planned by a
government organization (DMQOs) and adapted to each community according to the increase in wel-
fare and their quality of life.

7. CONCLUSIONS

This study attempted to contribute to the residents' perception of tourism and its contribution to
community development. It was found that the dimension most valued by residents of the Lisbon
parishes is the development that tourism provides to their communities, and that community devel-
opment has a significant effect on residents' perception of tourism. This perception can be justified
by an increase in traffic caused by tourism, which suggests that residents, although aware of the
negative impacts, consider that they are not significant. Such results are in line with those obtained
by Postma and Schmuecker (2017).

The results obtained also show that the number of LA does not significantly influence this per-
ception either. However, it reveals that the importance attributed to the role of tourism in community
development is higher where the weight of LA is lower, i.e., there is a tendency to be less positive
as the number of LA units increases.

Gentrification is among the most common and damaging negative consequences that rapid and
uncontrolled tourism growth gives rise to. In historic cities, like Lisbon, it causes gentrification of
historic districts, but this increasing tourist pressure that pushes the resident population to the out-
skirts due to local accommaodation, does not change the opinion of the participants who continue to
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have an overall positive opinion towards tourism. However, since this sector is also a catalyst of
community development and of the general quality of life of the parishes where they live, due to the
positive economic impacts that it causes, the perception of the negative impacts is little weighed
against the benefits that tourism can bring to the resident community, and therefore they continue to
support its development. The same perceptions were identified in previous studies, especially among
members of hosting communities who are employed in the tourism sector (Muler Gonzalez et al.,
2018).

It was also found that the length of residence in the parish moderates the relationship that exists
between the perception of community development and despite presenting a lower weight, suggest-
ing that the longer the length of residence in the parish, the lower the perception of the positive
impact of tourism on their quality of life. Thus, it can be seen that residents' perceptions tend to
become less positive as the number of LA’s increases, i.e., the importance attributed to community
development is greater when the weight of the LA is lower and the longer the length of residence,
the smaller is the effect of community development on participants' perceptions of tourism. These
findings are consistent with the following study by Szromek et al. (2020) which shows that an over-
concentration of tourist traffic leads to overcrowding of sites, over-advertising, and aggressive mar-
keting, which diminishes the quality of tourists' experiences and results in the degradation of natural
and cultural resources. Furthermore, the way in which tourism development programs have been
implemented or the lack of them, which results, for example, in gentrification, because inhabitants
end up leaving their homes where they have always lived because they cannot cope with rising rents.

Perhaps the main limitation of this study is the fact that the LA typology is inherently Portuguese,
which may hinder the extrapolation of the results to other contexts. In addition, the fast growing of
LA throughout Lisbon and the rest of the country may originate some discrepancies between the
period in which the empirical study was conducted and the date of publication of the present paper
regarding the weight of LA in the different neighborhoods of Lisbon.

Future studies should encompass the actual willingness and readiness ability of the local and
regional tourism boards to develop and implement strategies and measures aiming to prevent or
attenuate the negative effects of overtourism on the host communities’ quality of life, namely those
caused by the excessive concentration of small independent accommodation units, such as LA.
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Resumo

O presente artigo tem como objetivo apresentar um diagndéstico do ecossistema empreendedor
dos municipios portugueses, com vista a compreender a acdo do poder local para a criacdo do seu
ecossistema empreendedor. Metodologicamente, a investigacao recorreu a uma abordagem qualita-
tiva, através de entrevistas com os responsaveis pelo empreendedorismo de onze municipios portu-
gueses. Com recurso a analise tematica foi possivel propor um modelo do Ecossistema Empreende-
dor dos Municipios Portugueses. Os resultados evidenciam que o Poder Local é fundamental para a
criacdo de Ecossistemas Empreendedores, sendo o responsavel pela Governance Local e pela pres-
tacdo de Suporte aos agentes do Ecossistema. Assume ainda a responsabilidade pela criacdo de redes
de cooperacdo, especialmente entre o sector publico, privado e as universidades, que sdo basilares
para o desenvolvimento deste tipo de Ecossistemas.

Palavras-chave: Ecossistema Empreendedor, Empreendedorismo, Municipios Portugueses, Poder
Local, Politicas Publicas.
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Abstract

This article aims to present a diagnosis of the entrepreneurial ecosystem of Portuguese munici-
palities in order to understand the action of local authorities to create their entrepreneurial ecosys-
tem. Methodologically, the investigation used a qualitative approach, through interviews with those
responsible for entrepreneurship in eleven Portuguese municipalities. Resorting to the thematic
analysis, a model of the Entrepreneurial Ecosystem of Portuguese Municipalities was proposed. The
results show that Local Power is fundamental for the creation of Entrepreneurial Ecosystems, while
also being responsible for Local Governance and for providing Support to Ecosystem agents. It is
also responsible for the creation of cooperation networks, especially between the public, private and
universities, which are essential for the development of this type of Ecosystems.

Keywords: Entrepreneurial Ecosystem, Entrepreneurship, Local Power, Portuguese Municipalities,
Public Policies.

JEL Code: H76, L26, L38, 010

1. INTRODUGCAO

O empreendedorismo, reconhecido como o processo de identificacio e exploragdo de uma opor-
tunidade de negécio (Shane & Venkataraman, 2000), tem vindo a ser compreendido como um im-
portante fator com potencial para o desenvolvimento econdmico e regional (Dejardin & Fritsch,
2011; OCDE, 2017). Neste sentido, tem sido notdrio o desenvolvimento de programas governamen-
tais de incentivo, nomeadamente em Portugal, mas um pouco por toda a Europa e América do Norte
(Palma, 2018). Com a intencdo de avaliar estas e outras a¢cdes dedicadas ao empreendedorismo e a
criacdo de um ecossistema favoravel, ferramentas como o Global Entrepreneurship Monitor (GEM)
(Bosma, et al., 2021) tém sido fundamentais.

O poder local tem um papel significativo no incentivo a criacdo e desenvolvimento de neg6cios
(Silva & Teixeira, 2012). Mais ainda com os fundos comunitéarios distribuidos pela Unido Europeia
a implicarem o delineamento de planeamentos estratégicos regionais, o0 que tem atribuido as autar-
quias a responsabilidade de incentivar a criacdo de negdcios. Tal implica a elaboracdo e implemen-
tacdo de politicas publicas para a aplicagdo dos incentivos numa légica descentralizada, associada a
praticas de qualificacdo da populacdo e de fomento do empreendedorismo como opcao de carreira
(Palma, 2018; Palma, Lopes & Alves, 2018), tornando-se 0 empreendedorismo um importante pro-
motor da empregabilidade (Naik, 2017; Parker, 2004). Porém, algumas das medidas implementadas
para promover o empreendedorismo tendem a ndo ter o impacto esperado (Fotopoulos, 2019), o que
se espelha, nomeadamente, na morte prematura de empresas (PORDATA, 2021) e no insucesso
empresarial da regido. Ainda assim, importa reconhecer que tais falhas e insucessos empresariais
fazem parte dos processos de empreendedorismo, se os erros forem encarados como aprendizagens
(Zaharee, et al., 2021). Diagnosticar estes processos ao nivel do poder local, bem como procurar
boas préticas, parece ser um trabalho de sistematizacdo parcamente consolidado em Portugal.

Para o desenvolvimento do empreendedorismo em muito contribui o Estado, tanto ao nivel da
administracdo publica central, como ao nivel local, enquanto garante das instituicdes (ex.: estruturas
reguladoras, sistema financeiro, sistema educacional, infraestrutura social, quadro regulador das tro-
cas comerciais, sistema judicial, entre outras) essenciais ao crescimento sustentavel dos negécios
recém-criados (North, 1990). O papel do Estado ndo se limita, contudo, as instituicdes, tendo os
diferentes governos locais (Ribeiro, 2021) procurado implementar politicas publicas que visam es-
timular a atividade empreendedora numa dada regido ou pais (Pinto, Uyarra & Guerreiro, 2012;
Stevenson & Lundstrom, 2001). Parte-se ainda do pressuposto de que a acdo do Estado € assente na
perspetiva da criacdo de melhorias na qualidade de vida dos cidadaos (Saravia, 2007). Assim, parece
ser ainda relevante conhecer e avaliar o contexto para que a elaboracédo de politicas publicas va ao
encontro das necessidades dos empreendedores e de cada regido. Isto significa que importa um olhar
estratégico sobre diferentes intervenientes, aspetos e dindmicas da regido que tém influéncia direta
e indireta no empreendedorismo — o ecossistema empreendedor (Stam & Ven, 2019).
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O ecossistema empreendedor reflete o potencial de determinada regido. Isto significa que o am-
biente externo a cada organizacao, e no qual ela se insere, pode ser fundamental para contribuir para
a sua competitividade. Ainda que o conceito de ecossistema empreendedor seja recente e ndo retina
total consenso, existem alguns fatores comuns nas conceptualizacdes de diferentes autores, nomea-
damente a interacdo dos individuos entre si e com o ambiente, criando redes de network e cons-
truindo valores culturais comuns que suportam a atividade empreendedora (Brito & Leitdo, 2021).

A literatura sobre o ecossistema empreendedor reconhece os niveis Macro, Meso e Micro
(Roudy, Bradshaw & Brockman, 2018). O modelo do Ecossistema Empreendedor que tem obtido
maior consentimento da comunidade é o de Isenberg (2010), estruturando-o nas dimensdes: Policias
Publicas, Financas, Cultura, Apoios, Capital Humano, e Mercado. Estas dimensdes sdo ainda cons-
tituidas por diferentes categorias que tem vindo a ser complementadas (Isenberg, 2010; Ratten,
2020; Stam, 2015) e que formam o contexto e ambiente envolvente propicio ao empreendedorismo.

Tendo este enquadramento tedrico de base, a pergunta que orienta o presente trabalho é: Como
é que o sistema de politicas publicas municipais, a governanca local e o capital humano, tém esti-
mulado a criagdo de ecossistemas empreendedores tendentes ao desenvolvimento de novas ativida-
des empreendedoras? O objetivo do presente trabalho é fazer um diagndstico ao ecossistema empre-
endedor dos municipios portugueses. Especificamente pretendemos fazer um levantamento, em cada
municipio, das politicas direcionadas a criacdo e ao crescimento de negdcios, dos principais recursos
gue tornam o municipio atrativo e das caracteristicas do ecossistema empreendedor do municipio e
da regido.

O presente artigo desenvolve-se apresentando na proxima sec¢do os conceitos de empreendedo-
rismo e ecossistema empreendedor e o papel das politicas publicas, especialmente dos governos
locais, no quadro destes conceitos. Na terceira sec¢do é apresentada a metodologia utilizada. Na
guarta secgdo sdo discutidos os resultados alcancados, ilustrados com unidades de registo das entre-
vistas realizadas e é proposto um modelo do Ecossistema Empreendedor nos Municipios Portugue-
ses. Por fim, so apresentadas as principais conclusfes alcancadas.

2. EMPREENDEDORISMO, ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR E POLITICAS
PUBLICAS

2.1 O conceito de Empreendedorismo, a acdo do Estado e do Poder Local

Sao muitas as concegdes propostas para definir o “empreendedorismo”. Uma das defini¢des que
mais consenso tem reunido na comunidade cientifica é a proposta por Shane e Venkataraman (2000),
que define o empreendedorismo como o processo de identificacdo e exploracdo de uma oportunidade
de negdcio. No mesmo sentido, a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico
(OCDE) compreende o empreendedorismo como envolvendo qualquer acdo humana que visa a ge-
racdo de valor, por meio da criagdo ou expansao da atividade econdmica, a qual resulta da identifi-
cacdo e exploracdo de novos produtos, processos ou mercados (OCDE, 2017).

O empreendedorismo, assim como as intengdes empreendedoras, tém merecido atenc¢do dos aca-
démicos e dos dirigentes politicos, por lhes ser reconhecido um papel fundamental no desenvolvi-
mento das regides e, em Gltima analise, de um pais. Tal leva a um crescente interesse no diagnostico
dos fatores determinantes que potencialmente contribuem para o crescimento empresarial e desen-
volvimento econdmico (Teixeira et al., 2017). As startups tém um papel importante neste quadro,
uma vez que sao as estruturas que por exceléncia orientam a inovagdo de diversos sectores da eco-
nomia, nomeadamente pelo desenvolvimento tecnoldgico (Freire et al., 2017).

Parece haver uma distin¢do entre empreendedorismo como o processo de criagdo de um negdcio,
comumente associado as startups que detetam oportunidades, e a gestdo de um negdcio que néao
implica necessariamente a criagcdo, mas antes a continuidade no tempo, implicando assim a dedica-
¢do a sustentabilidade e competitividade (Hatten, 2015). De acordo com os dados da Infor-
ma D&B (2017), cerca de uma em cada trés startups (32%) encerra ao fim do primeiro ano, 53%
sobrevive até aos 3 anos e apenas 42% das empresas atinge os cinco anos. Os dados do INE (2020)
corroboram esta nocdo, indicando que, em 2018, a taxa das empresas sobreviventes ap6s um ano
estd nos 71,7%, e das empresas criadas em 2015, apenas 46,5% continuam vivas em 2018, ou seja,
menos de metade das empresas sobrevivem apos 3 anos. Entre as principais causas explicativas para
o fim prematuro deste tipo de empresa aponta-se a falta de financiamento e a reduzida aposta no
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mercado exterior. Existem dois outros fatores que prejudicam a eficicia das politicas de incentivo
ao empreendedorismo: 1) Algumas destas politicas sdo orientadas para 0 niUmero de novas empresas
criadas (sem se levar em considerag@o a “criagdo de empresas capazes de crescer” — high growth
firms); 2) Muitas politicas sdo dirigidas para PMEs e ndo para empresas empreendedoras — dimi-
nuindo a énfase na inovacao e no potencial de crescimento das empresas. Por outro lado, o trabalho
de Teixeira e colaboradores (2017) apresenta como principais determinantes da intencdo empreen-
dedora fatores governamentais e politicos e de educagdo em empreendedorismo. Compreendem as-
sim que pode haver ferramentas que auxiliem a elaboracéo de politicas direcionadas ao empreende-
dorismo e que contribuam para o incremento da inten¢do empreendedora (Teixeira et al., 2017).

Para o desenvolvimento e sustentabilidade do empreendedorismo em muito contribui o Estado,
como garante das instituices (ex. estruturas reguladoras, sistema financeiro, sistema educacional,
infraestrutura social, quadro regulador das trocas comerciais, sistema judicial, entre outras) essenci-
ais ao crescimento sustentavel dos negdcios recém-criados (North, 1990). O papel do Estado ndo se
limita, contudo, as instituicGes, tendo os governos procurado implementar politicas publicas que
visam estimular a atividade empreendedora numa dada regido ou pais (Pinto, Uyarra & Guerreiro,
2012; Stevenson & Lundstrém, 2001). Considerando as politicas publicas como toda e qualquer
acdo do Estado, esta defini¢do simples em si mesma é, a0 mesmo tempo, uma demonstracao de
complexidade, na medida em que, em Gltima analise, uma ndo ac¢do pode ser também uma forma de
politica pablica. Parte-se ainda do pressuposto de que a acdo do Estado € assente na perspetiva da
criacdo de melhorias da qualidade de vida dos cidaddos (Saravia, 2007). No caso portugués, existem
também as orientacfes que derivam da integracdo na comunidade europeia e como tal, uma grande
maioria das a¢des do Estado resultam de politicas de origem central. Este tipo de governanga mul-
tinivel permite que, ao nivel local, as orientagbes tendam para uma atuagdo cada vez mais descen-
tralizada. Tal concede uma Idgica de afirmacdo da autonomia das autarquias, com orientagdes po-
liticas que recorrem a uma abordagem de base territorial (place-based) (Dias & Seixas, 2020), fa-
zendo uso do principio de subsidiariedade na prossecu¢do do interesse publico. Sendo que, ideal-
mente, as medidas e a¢bes ao nivel local devem resultar de um diagndstico territorial e do desenho
de instrumentos como o Plano Diretor Municipal (PDM), e de forma mais alargada a rede intermu-
nicipal com a Estratégia Regional de Especializacdo Inteligente (RIS3).

Neste quadro, a elaboracédo de politicas pablicas que tenham a intencdo de promover o desenvol-
vimento econdmico e regional num sentido mais lato, devem atender a necessidade de medidas em
diferentes etapas e em diferentes dimensdes. Dimensdes estas que decorrem em condicBes propicias
para o desenvolvimento de negdcios, ou seja, a criagcdo de um ecossistema favoravel.

2.2 O conceito de Ecossistema Empreendedor

A importancia da relacdo entre os individuos empreendedores e 0s contextos econémicos e soci-
ais onde se inserem tem tido uma énfase cada vez maior (Cavallo et al., 2018). O conceito de ecos-
sistema empreendedor comecou a emergir progressivamente na literatura sobre empreendedorismo
a partir das décadas 80 e 90 do século XX, comecando a evidenciar-se a mudanga de uma perspetiva
focada no individuo, baseada na sua propensdo e capacidade para empreender, para uma perspetiva
mais abrangente que inclui a influéncia de fatores sociais, culturais e econémicos no processo de
empreendedorismo (Aldrich, 1990; Nijkamp, 2003; Stam & van de Ven, 2019; Steyaert & Katz,
2004). Esta corrente destaca a importancia de analise das relaces que se estabelecem entre os indi-
viduos empreendedores e as dimensdes temporais, espaciais, econémicos e sociais dos contextos
onde estes se inserem (Autio et al., 2014; Colombelli et al., 2019; Woolley, 2017; Zahra et al., 2014).

Ainda que alguns estudos anteriores tenham real¢cado a importancia da interagéo entre os indivi-
duos empreendedores e outros elementos contextuais para 0 sucesso empreendedor a longo prazo
(e.g.; Feldman, 2001; Saxenian, 1994; Spilling, 1996), de acordo com Cavallo e colaboradores
(2019), foram os estudos pioneiros de Cohen (2006), Isenberg (2010) e Feld (2012) que contribuiram
de forma determinante para a consolidacdo da ideia de que a comunidade e cultura de um determi-
nado local tem um impacto muito significativo no processo de empreendedorismo.

Em termos de definicdo do conceito, existem diversas defini¢des na literatura, ndo existindo um
consenso entre investigadores ou profissionais na area. A primeira componente do conceito refere-
se ao termo empreendedor (que tem subjacente o processo através do qual sdo exploradas e avaliadas
oportunidades de criacdo novos bens e servicos) e a segunda componente inclui o termo ecossistema
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(que provém da Biologia, referindo-se ao ambiente fisico e todas as interacGes possiveis entre as
componentes vivas e ndo-vivas de uma comunidade biodtica) (Stam & van de Ven, 2019).

Na acecdo de Spigel (2017), um ecossistema empreendedor concilia os elementos sociais, poli-
ticos, econdmicos e culturais de uma regido que suportam a inovacao e incentivam a criacao de
novos negocios. No presente artigo adotamos a definicdo proposta por Stam (2015), também adotada
por Cavallo e colaboradores (2018), ou seja, um conjunto de atores interdependentes e fatores coor-
denados de uma tal forma que facilitam o empreendedorismo dentro de um particular territério.
Assim, um ecossistema empreendedor consiste num conjunto de elementos cuja interdependéncia é
fundamental para o sucesso deste ecossistema.

Stam (2015) propds um conjunto de elementos-chave, considerados pelo autor constructos de
nivel médio, uma vez que constituem reflexes de conceitos mais abstratos e, simultaneamente,
podem ser operacionalizados em varidveis, ou seja, formas mensuraveis desses elementos, a saber:
instituicGes formais, cultura (de empreendedorismo), redes de contacto, infraestruturas fisicas, pro-
cura, liderancga, talento, finangas, conhecimento, servicos intermedios e, finalmente, outputs. De
modo mais especifico, facilmente se depreende que as institui¢cfes garantem as pré-condicdes ne-
cessarias para que a a¢do econdmica se efetive e para que se garanta uma utilizagdo produtiva dos
recursos (Acemoglu et al., 2005). Por sua vez, as redes que se estabelecem entre empreendedores
garantem um fluxo de informacdo e uma distribuicdo efetiva de conhecimento, trabalho e capital
(Malecki, 2018). O grau de desenvolvimento das infraestruturas fisicas facilita a interagdo econo-
mica e, em Gltima andlise, constitui um elemento-chave para o processo de empreendedorismo (Au-
dretsch et al., 2015), assim como 0 acesso a financiamento é crucial para garantir a concretizagdo de
projetos empreendedores (Kerr & Nanda, 2009). O desenvolvimento e manuteng¢éo de um ecossis-
tema empreendedor depende de um conjunto de lideres empreendedores que estdo comprometidos
para com uma regido (Feldman & Zoller, 2012), mas também de um conjunto diversificado de tra-
balhadores qualificados e talentosos (e.g. Qian et al., 2014). O fornecimento de servicos de suporte
pode minimizar consideravelmente as barreiras de entrada a novos projetos de empreendedorismo
(Zhang & Li, 2010). Finalmente, a capacidade de poder de compra dos cidad&os permite garantir a
capacidade de aquisicdo de bens e servicos, sendo essencial para que o empreendedorismo ocorra.

Em suma, a conceptualizacdo de Ecossistema Empreendedor destaca a interacdo entre os ele-
mentos de determinado ambiente e a criagdo de valores comuns. Outro fator relevante é ainda a
identificacdo dos pontos forte da regido, o ambiente em que determinada organizacdo se insere,
fazendo uso daqueles para melhorar a sua competitividade (Brito & Leitdo, 2021).

2.3 Uma breve analise sobre as politicas de incentivo ao empreendedorismo

Wilson e Silva (2013) afirmam que os governos podem assumir trés abordagens para estimular
um ambiente empreendedor. Primeiramente, cabe-lhes a defini¢do do quadro regulamentar que de-
fine os pardmetros gerais da atividade econdmica: estado de direito, estabilidade macroeconémica,
regulamentacdo ou tributagdo. Em segundo lugar, os governos podem usar politicas publicas para
estimular e promover o empreendedorismo e incentivar a inovacao, atraves, por exemplo, de inves-
timentos em infraestruturas de ciéncia e tecnologia, investimentos em capital humano ou educagéo
para o0 empreendedorismo. Finalmente, os governos podem usar politicas publicas para estimular o
lado da oferta, fomentando investimentos em empresas empreendedoras.

Estes trés tipos de politicas publicas assumem uma importancia fulcral para a promocéo do espi-
rito empreendedor, capacitagdo e desenvolvimento de competéncias e para o desenvolvimento e
crescimento do negécio.

A relacédo entre empreendedorismo e crescimento economico foi analisada em diversos estudos
(ver Carree & Thurik, 2010, para uma revisao sobre o tema), concluindo-se que 0s paises que expe-
rienciam um aumento da atividade empreendedora também apresentam maiores taxas de cresci-
mento. A explicacdo destes resultados baseia-se no argumento de que 0 empreendedorismo contribui
para o desempenho econémico, garantindo o aumento da competitividade e consistindo num veiculo
para a inovacdo e mudancga (Albert, 2017). Tendo em consideracdo o impacto positivo que 0
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empreendedorismo apresenta a nivel econémico, importa analisar as politicas que podem incentivar
ou dificultar este fendmeno. A literatura tem investigado esta questdo com base em diferentes aspe-
tos, tais como os diferentes tipos de politicas (Gnyawali & Fogel, 1994; McMullen, Bagby, & Palich,
2008), ou o impacto da politica e regulamentacéo existente sobre empreendedorismo (Campbell &
Mitchell, 2012).

A titulo de exemplo, seguem algumas das politicas que tém sido implementadas nos diversos
paises (Bjgrnskov & Foss, 2008; Romén, Congregado & Millan, 2013): regulacéo da entrada e/ou
crescimento das novas organizagdes (facilitando as complexidades administrativas); politicas de se-
guranca social menos protetoras em caso de desemprego; promocéo da inovacao (por meio da aposta
na I&D, nas parcerias com universidades, producdo e comercializagéo das invengdes e novos pro-
dutos/servigos); opgdes de financiamento (por meio de agéncias de business angels e sociedades de
capital de risco); politica fiscal (reduzindo a carga fiscal associada a criacdo das novas empresas);
desenvolvimento de competéncias e capacitacdo (disponibilizando cursos de formagdo em empre-
endedorismo e competéncias empreendedoras) ou o fomento do empreendedorismo como opgéo de
carreira (Palma, 2018; Palma, Lopes & Alves, 2018). De um modo geral, Kreft e Sobel (2005) ar-
gumentam que um ambiente caracterizado por baixos impostos, reduzidas regulamentacdes, e ga-
rantias relativamente aos direitos da propriedade privada é fundamental para encorajar a atividade
empresarial necessaria para produzir crescimento econémico.

Audretsch e Thurik (2004) e Audretsch, Grilo e Thurik (2007) fazem uma distin¢ao entre politi-
cas de empreendedorismo, umas mais focadas no impacto do comportamento individual nas fases
iniciais do processo de empreendedorismo e outras politicas mais destinadas as PME. Stevenson e
Lundstrom (2007) consideram que as politicas podem criar condi¢des que permitam uma cultura de
promogdo do empreendedorismo, incentivando a aquisicdo de competéncias de negdcios, experién-
cia e conhecimento, facilitando a disponibilidade de recursos financeiros e recursos nao financeiros
e diminuindo os obstaculos a sua implementacao.

2.4 A criacdo de um ecossistema favoravel ao empreendedorismo

A literatura sobre o ecossistema empreendedor afirma existirem lacunas teoricas e falta de pes-
quisa, especialmente sobre as dindmicas de longo prazo que constituem as diferentes fases do ciclo
de vida de um ecossistema (Cantner et al. 2021) e a tendéncia para atender individualmente aos
elementos culturais, econémicos e politicos, ignorando a sua interdependéncia, fundamental para a
criacdo de comunidades empreendedoras sustentaveis (Spigel, 2017). Quando associado a uma au-
séncia de diagndstico das necessidades da regido, pode levar a que a tentativa da aplicacdo nos ter-
ritorios seja sustentada na importacdo de boas préaticas de ecossistemas conceituados que nem sem-
pre se adequam as caracteristicas econémicas e culturais da regidao, fundamentais para o sucesso do
ecossistema. O facto de a literatura sobre o ecossistema empreendedor apontar sistematicamente
lacunas tedricas e lacunas de adequacao das boas praticas as diferentes regides significa que, asso-
ciado a proposta de boas praticas, poder ser relevante estar também uma ferramenta de diagnostico
das caracteristicas da regido que permita construir o ecossistema com base nos recursos endégenos
locais (Carvalho, 2016; Isenberg, 2010). Isto significa que a criacdo de um Ecossistema Empreen-
dedor deve estar dependente de um forte planeamento estratégico do poder local.

Assim, recordando a pergunta que orienta o presente trabalho: Como é que o sistema de politicas
publicas municipais, a governanca local e o capital humano, tém estimulado a criagdo de ecossiste-
mas empreendedores tendentes ao desenvolvimento de novas atividades empreendedoras? O obje-
tivo do presente trabalho é fazer um diagnéstico ao ecossistema empreendedor dos municipios por-
tugueses. Especificamente pretendemos identificar, em cada municipio, as politicas direcionadas a
criacdo e ao crescimento de negdcios, dos principais recursos que tornam o municipio atrativo, e das
caracteristicas do ecossistema empreendedor do municipio e da regido. Neste sentido, o0 presente
estudo pretende alcancar os objetivos referidos e contribuir para a literatura do ecossistema empre-
endedor.

3 METODO

3.1 Amostra e contexto
Com a intencdo de fazer um diagndstico ao ecossistema empreendedor dos municipios portugue-

ses, recorreu-se a uma metodologia qualitativa. A partir do universo de 308 municipios portugueses,
a amostra deste estudo foi selecionada considerando os seguintes critérios: 1) municipio com maior
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namero de habitantes de cada regido; 2) municipios reconhecidos pelas suas préaticas de empreen-

dedorismo. Resultou numa proposta de amostra de 25 municipios, dos quais 11 aceitaram fazer a
entrevista. Foram entrevistados 4 municipios da regido norte, 3 da regido centro, 2 da area metropo-
litana de Lisboa, 1 da regido do Algarve e 1 das llhas. A interrupcdo na décima primeira entrevista
é também justificada pelo alcance da saturagdo tetrica (Saunders, et al., 2020). O contacto com 0s
municipios estabeleceu-se via e-mail, com a solicitacdo da entrevista enderecada aos presidentes de
camara e vereadores com os pelouros de empreendedorismo, inovagao e desenvolvimento econo-
mico. Foram entdo realizadas entrevistas semiestruturadas com os responsaveis pelo empreendedo-
rismo de onze municipios portugueses, designadamente vereadores com o Pelouro do Empreende-
dorismo e Inovacdo, Presidentes de Camara e Coordenadores de Programas Operacionais e das Di-
visdes de Empreendedorismo dos Municipios.

3.2 Recolha dos dados

As entrevistas sustentaram-se no guido, construido com base na literatura (Isenberg, 2010; Rat-
ten, 2020; Roundy, Bradshaw & Brockman, 2018; Stam, 2015). O guido foi estruturado em quatro
blocos teméticos com um total de 15 perguntas. O primeiro bloco pretendia fazer uma caracterizacéo
do municipio e do que o torna diferenciador. O segundo bloco explorou especificamente questdes
sobre o empreendedorismo e 0 ecossistema empreendedor no municipio. O terceiro bloco procurou
obter alguns dados sobre a evolucdo do empreendedorismo no municipio. O quarto e ultimo bloco
pretendeu saber quais os principais desafios e perspetivas de futuro sobre o empreendedorismo e
politicas publicas nesta area.

As entrevistas foram realizadas através de plataformas online com a presenca de dois investiga-
dores. Todos os entrevistados foram informados da finalidade da entrevista e autorizaram a gravacao
da mesma. As entrevistas tiveram uma duracdo entre 45 minutos e 1 hora e meia. As entrevistas
foram gravadas e sujeitas a transcricdo integral verbatim.

3.3 Analise dos dados

Considerando a literatura sobre o0 ecossistema empreendedor e o objetivo definido para esta in-
vestigacao, optou-se por utilizar a analise tematica (Braun & Clarke, 2006). Este método permitiu
investir no conhecimento aprofundado dos dados para a criagdao de cédigos, tendo por base as di-
mensdes e categorias identificadas na literatura, mas também a identificacdo de novos temas que se
revelaram em padrdes de respostas durante as entrevistas. A andlise dos dados tem como base a
literatura sobre o ecossistema empreendedor (Isenberg, 2010; Ratten, 2020; Roundy, Bradshaw &
Brockman 2018; Stam 2015). As diferentes dimensdes do ecossistema empreendedor encontradas
na literatura fundamentaram os cédigos utilizados para a analise dos dados recolhidos nas entrevis-
tas. A analise dos dados foi feita com apoio do software MaxQDA. As novas dimens@es e categorias
foram sendo verificadas a cada nova entrevista e validadas em reuniGes regulares da equipa de in-
vestigacao.

A metodologia escolhida para esta investigacdo permitiu construir um modelo do Ecossistema
Empreendedor nos Municipios Portugueses apresentado no capitulo seguinte.

4 RESULTADOS

Dos dados obtidos emergiu um modelo do Ecossistema Empreendedor (Tabela 1) que apresen-
tamos neste capitulo. As entrevistas realizadas com os responsaveis pelo empreendedorismo de onze
municipios foram codificadas e estruturadas no modelo proposto. Este modelo valida a maioria das
dimensdes, categorias e subcategorias identificadas pela literatura (ver modelo de Isenberg, 2010, e
Stam, 2015). Sendo o0 método a analise tematica, os temas selecionados para a codificacdo inicial
constituem as categorias do modelo (Tabela 1). Com a intencdo de fazer um diagndstico mais apro-
fundado de todas as vertentes do modelo do Ecossistema Empreendedor, avangamos para um se-
gundo nivel de codificacdo e que se estrutura nas subcategorias do modelo.

Além dos elementos que constituem os modelos de Isenberg (2010) e Stam (2015), os dados
obtidos nesta investigacdo permitiram a identificacdo de novos temas que se revelaram em padrbes
de respostas durante as entrevistas. Estes novos temas complementam o Modelo do Ecossistema
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Empreendedor nos Municipios Portugueses com elementos que emergiram da andlise das entrevistas
e apresentam-se destacados na tabela 1. A saber: 1) emergiu a dimensdo “Territorio”, com a catego-
ria “Recursos Endogenos” e que contempla as subcategorias i. “Clusters (sectores de especializa-
cado/diferenciacdo)”, e ii. “Patrimoénio Historico/Historia”. Esta nova dimensao evidencia os recursos
que tornam o municipio atrativo e as caracteristicas do seu ecossistema empreendedor. As dimen-
sOes identificadas na literatura, propdem-se ainda considerar novas categorias que emergiram da
analise: 2) ao Nivel Conjuntural, na dimensao “Politicas Publicas”, a Categoria “Lideranga” passa a
ser designada “Governance Local”, onde emergiram as subcategorias iii. “Posicionamento/Diferen-
ciacao”, iv. “Conhecimento de Dados Estatisticos”, v. “Capacidade de Atra¢do de Investimento” e
vi. “Investimento na Aceleracdo (Scale Up)”; 3) ndo foram identificadas evidéncias empiricas para
a subcategoria “Porta aberta ao defensor” na categoria “Governance Local”, pelo que ndo entra no
nosso modelo; 4) A categoria “Governo” passa a ser designada por “Suporte Local”, onde emergiu
a subcategoria vii. “Digitalizagdo/Moderniza¢do Administrativa”; 5) na categoria “Normas Sociais”
emergiu a subcategoria viii. “Qualidade de vida/Contexto favoravel”; 6) ao Nivel Meso, na categoria
“Primeiros Consumidores” ndo foram encontradas evidéncias empiricas; 7) a dimensao “Mercado”
passa a ser designada por “Redes”, incorporando a ja existente categoria “Network”, neste modelo
designada por “Network intrassectorial” para possibilitar a distingdo com a nova categoria “Coope-
racdo intersectorial”, constituida pelas novas subcategorias ix. Interorganizacional/entre sectores; x.
CIMs; e xi. Internacional; 8) na categoria “Capital Financeiro” emergiu a subcategoria xii. “Fundos
Comunitarios”; 9) na categoria “Apoios” emergiu a subcategoria xiv. “Programas de Empreendedo-
rismo”’; 10) nesta categoria nao foram encontradas evidéncias empiricas nas subcategorias “Juridico,
Contabilidade, e Banca de investimento”; 11) ao nivel micro, na categoria “Forga de trabalho” ndo
foram encontradas evidéncias empiricas da subcategoria “later generation family”.

Em suma, o modelo proposto apresenta 11 alteracGes ao nivel das dimensdes e categorias do
modelo e 13 novas subcategorias.

Recordamos a proposta de Stam (2015) e Cavallo e colaboradores (2018) para considerar o Ecos-
sistema Empreendedor como um conjunto de atores interdependentes e fatores coordenados de uma
tal forma que facilitam o empreendedorismo dentro de um particular territorio. Aceitando esta defi-
nicdo, a Figura 1 ilustra a interagdo entre as categorias que constituem o Modelo do Ecossistema
Empreendedor proposto nesta investigacdo. As linhas refletem a frequéncia com que as categorias
se relacionam nas entrevistas e cada categoria exibe a frequéncia com que € identificada nas entre-
vistas. Destacam-se as categorias “Governance Local” (N=95), os “Recursos Endogenos” (N=53) e
a Cooperacdo intersectorial” (N=51). A relagdo entre a “Governance Local” e o “Suporte Local”
(N=25), a “Governance Local” e as “Normas Sociais” (N=15), e a “Governance Local” ¢ a “Coo-
peracdo intersectorial” (N=13) é também notoria.

Recorrendo a ferramenta do software MaxQDA para visualizagdo de matriz de Codigos é possi-
vel analisar a frequéncia com que cada codigo e subcddigo ocorrem. Examinando as dimensdes do
ecossistema empreendedor, os resultados indicam uma predominéncia da categoria “Governance
Local” (N=95), seguida do “Suporte Local” (N=53) e dos “Recursos Endégenos” (N=53), das “Nor-
mas Sociais” (N=48), as “Infraestruturas” (N=38), ¢ as “Historias de Sucesso” (N=35). Com menos
predominancia estio os “Apoios de Profissionais” (N=2).

Com a intencdo de melhor explicar o modelo proposto, apresentamos de seguida unidades de
registo das entrevistas para ilustrar as subcategorias que foram identificadas mais vezes e de seguida
as novas subcategorias alcancadas. Para identificagdo dos municipios entrevistados, e mantendo a
sua confidencialidade, os resultados identificam numericamente os municipios de M1 a M11.
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Tabela 1. Modelo do Ecossistema Empreendedor nos Municipios Portugueses

Dimenséo

Categorias

Subcategorias

Nivel Conjuntural

Politicas Publicas

Governance Local

Suporte incondicional;

Legitimidade social,

Estratégia empreendedora;

Urgéncia, crises e desafios;
Posicionamento/Diferenciacéo;
Conhecimento de dados Estatisticos;
Capacidade de Atragédo de Investimento;
Investimento na Aceleracao (Scale Up);

Suporte Local

Instituicdes;

Suporte financeiro;

Estruturas Regulatorias (incentivos fiscais);
Institutos de Pesquisa/Investigacéo;

Legislacédo favoravel ao empreendedorismo;
Digitalizagcdo/Modernizagdo Administrativa;

Cultura

Normas sociais

Tolerancia ao risco e ao erro;

Inovagcdo, criatividade;

Estratégia de tentativa-erro;

Estatuto Social do empresario/empreendedor;
Criago de riqueza;

Ambicéo;

Qualidade de vida/Contexto favoravel;

Histérias de Sucesso

Reputacéo internacional;
Sucesso Visivel,
Criacéo de riqueza para os fundadores;

Territérios

Recursos Endégenos

Clusters (sectores de especializagéo/ diferenciagéo;
Patrimonio Histdrico/Historia;

Nivel Meso

Redes

Network “intra-sectorial”

Redes de empreendedores;
Redes de diaspora;
Corporacdes multinacionais;

Cooperacao intersectorial

Inter-organizacional/entre sectores;
ClIMs;
Internacional;

Fundos e Financia-
mento

Capital Financeiro

Capital Ventures;

Business Angels;

Micro Empréstimos;

Patriménio Privado;

Banca;

Fundos Comunitarios;

Capital Publico (suporte financeiro);

Apoios

Apoios de institui¢des ndo go-
vernamentais (locais)

Promocéo do empreendedorismo em organizagdes sem
fins lucrativos;

Concursos de planos de negécios;

Conferéncias;

Associacdes favoraveis ao empreendedor;

Programas de Empreendedorismo;

Apoios de profissionais

Assessores e peritos técnicos;

Infraestruturas

Energia e Telecomunicacdes;
Transporte e Logistica;
Zonas industriais, centros de incubacdo, clusters;

Nivel Micro

Capital Humano

Forga de trabalho

Qualificado e ndo qualificado;
Empreendedores em série;

Institui¢des de ensino

Graus de ensino técnico-profissionais e académicos;

Formag&o e Mentoria

Formacé&o especifica para 0 empreendedorismo.

Fonte: Elaboragéo prépria.
Nota: Os elementos assinalados a negrito emergiram da analise dos dados obtidos na presente investigagao.
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Figura 1. Mapa da relagdo entre as Categorias do Ecossistema Empreendedor

®
Programas (29)

| % Formacao e Mentoria (23)
#_n ‘\.‘\\

S ST \\\‘) //\

|-

e
o= g T ‘\\\%‘\ /

Suporte Local (53) —%25—— ‘
T \‘ 2 L

\
NV 22— 7| AN
\o SN st ~‘

N

WA
o

hid s (locais) (10)

"“\

apital Financeiro (16)

/ f\ @

[ Apoios de profissionais (2)

Normas Sociais (48) —

),

Recursos Enddgenos (53)

Fonte: Elaboragéo prépria.

A subcategoria “Clusters (sectores de especializagao/diferenciacdo)” que integra a nova dimen-
sdo “Territorio” é a mais identificada (N=52). Apresentamos uma unidade de registo como ilustra-
cdo:

“temos cerca de 155000 pessoas e é claramente um concelho dos mais industriais do pais. Por-

tanto, temos uma fileira téxtil, digamos que € o concelho mais forte do pais também na inddstria do
téxtil. Temos também calcado e temos as principais marcas de calgado” (M5).

Seguidamente, a Cooperagao “inter-organizacional/entre sectores” (N=44), onde as Instituigdes
de ensino superior sdo das principais cooperadoras. Apresentamos duas unidades de registo como
ilustracéo:

“Essa iniciativa pretende precisamente criar a interface e a ponte entre a comunidade cientifica
e de investigadores, com uma comunidade de empreendedores, procurando muitas das vezes col-
matar as caréncias de uma comunidade e de outra” (M1).

“sempre foi nossa politica juntar 0 setor publico com o setor privado, com o terceiro setor e com
as universidades. 1sso é a nossa visdo e essa é a grande vantagem competitiva de uma Camara.
Uma Cémara que tem essa capacidade de juntar estes players todos & mesma mesa (...) Estas par-
cerias sao muito virtuosas” (M4).

J& na categoria da “Governance Local” ¢ especialmente relevante a subcategoria “Suporte Incon-
dicional” (N=36). Apresentamos uma unidade de registo como ilustragao:

“a dinamizag¢do economica faz-se desde 0 acompanhamento ao nivel dos embaixadores, das re-
lacOes que sdo ao nivel Internacional, daquilo que é o acompanhamento do projeto desde a questéo
da apresentacdo, licenciamento, até & sua construcéo, licengas de construgao, etc. até que ele seja
implementado. Portanto, nds temos uma pratica que é diferente dos outros casos por causa da pro-
ximidade. Ou seja, aquilo que eu caracterizava, se fosse eu a caracterizar, alias, n6s temos tambéem
nesta vertente somos quase todos anos reconhecidos pelo IAPMEI na forma como abordamos os
projetos” (M1).

Por fim, ainda na categoria da “Governance Local”, importa também a “Estratégia Empreende-
dora” (N=21). Apresentamos uma unidade de registo como ilustragdo:
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“a nossa politica tem de ser uma politica de empreendedorismo dentro daquilo que é a politica
de cidade. E a questdo, nha minha opinido, o fundamental é trazer o empreendedorismo e a economia
para dentro de uma estratégia de cidade, essa é a questdo fundamental. Porque se isto esta ao lado
da estratégia da cidade, entdo isto é espurio (...) ver as coisas numa légica de médio longo prazo.
Ndés estamos a gerir a cidade, e temos de ver essas politicas do ponto de vista de uma viséo de
cidade e felizmente que do ponto de vista do Presidente da Camara ele alimenta esta ideia e, por-
tanto, n6s temos um municipio que olhou para a economia, olhou para o investimento e para o
empreendedorismo como algo estratégico do ponto de vista do futuro da cidade. Por isso é que isto
é assim tdo holistico & primeira vista e porque é que nds abarcamos isto numa logica tridimensio-
nal” (MT7).

Além das subcategorias mais identificadas, importa também expor as novas subcategorias alcan-
cadas e que acrescentam a robustez e adequacdo ao panorama portugués do modelo proposto: i.
“Clusters”; ii. “Patrimoénio Histérico/Histéria”; iii. “Posicionamento/Diferencia¢do”; iv. “Conheci-
mento de Dados Estatisticos™; v. “Capacidade de Atracdo de Investimento”; vi. “Investimento na
Aceleracdo”; vii. “Digitalizacdo/Modernizacdo Administrativa”; viii. “Qualidade de vida/Contexto
favoravel”; x. Interorganizacional/entre sectores; x. CIMs; xi. Internacionais; xii. “Fundos Comuni-
tarios”; xiii “Programas de Empreendedorismo”.

A primeira subcategoria identificada (Clusters) foi ja referida. A segunda nova subcategoria,
também integrante da dimensdo “Territorio”, é “Patriménio Historico/Historia”, diz respeito a cate-
goria “Recursos Endogenos” e salienta precisamente as caracteristicas do ponto de vista material e
imaterial, inerentes a cada territério em particular. Apresentamos uma unidade de registo como ilus-
tracdo.

“combinando com a dimensdo historica do facto de ser uma cidade bimilenaria, com um patri-
manio edificado e com um patrimdnio histérico muito relevante, acabam também por depois revelar
um conjunto de fatores muito atrativos também do ponto de vista turistico e da prépria dindmica
que a cidade tem. Portanto, esta combinag@o aqui entre o patriménio histérico, também grande
parte dele religioso e depois com esta nova dindmica da cidade de inovacao, da ligagdo a industria,
as grandes empresas em processos de interface” (M1).

A terceira subcategoria “Posicionamento/Diferenciagdo” que integra a categoria “Governance
Local” revela os fatores chave que permitem a diferenciacdo do municipio apontados pelos entre-
vistados. Apresentamos uma unidade de registo como ilustracéo.

“toda esta nossa estratégia de desenvolvimento economico, acho que faz com que nos sejamos
um pouco diferenciadores. Porque se eu olhar a volta, os municipios que eu tenho, ou estdo muito
apostados num setor, muito naquele setor, ou entdo ndo ha aqui esta visdo de estarmos todos e
tentarmos todos cada vez mais diminuir os custos da prdpria empresa que esta sediada aqui e 0
conseguir alavancar mais economia e mais setores, porgue como eu disse no inicio, eu estou muito
mais descansado ter muitos setores do que ter s6 dois ou trés sectores. Portanto acho que tem sido
esta a nossa diferenciagdo, para além daquela que disse do atendimento do empresario” (M11).

A quarta subcategoria “Conhecimento de Dados Estatisticos”, ainda na categoria “Governance
Local” pretende salientar a atengao que o municipio dedica a fazer levantamento de dados e a reunir
informacdo para auxiliar ndo s6 a tomada de decisdo, mas para promover a transparéncia e conceder
informacéo a investidores. Apresentamos uma unidade de registo.

“fazemos uma recolha de indicadores locais bastante abrangente: socioeconomicos, ambientais,
de sustentabilidade, agora estamos a trabalhar nos ODS ao nivel do municipio. E disponibilizamos
iSSO NO N0ssO site, portanto, os indicadores sdo atualizados semestralmente e sdo disponibilizados
no site, temos uma bateria de perto de 500 indicadores que permitem as empresas € a quem se quer
sediar aqui no conselho ter dados suficientes para fazerem os seus estudos e as suas prospecoes de
mercado” (M6).

A quinta subcategoria “Capacidade de Atracdo de Investimento”, também na categoria “Gover-
nance Local” contempla o reconhecimento que os municipios alcangam e as estratégias que desen-
volvem para serem competitivos na atragdo de investimento. Apresentamos uma unidade de registo
como ilustracéo.
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“nds jd estamos num patamar em que empresas startups ja escolhem a cidade para a sua base
de expansdo. Isto para nos é extremamente relevante, significa que ja estamos num campeonato
diferente, ja estamos num campeonato em que o sistema esta de certo modo t&o reconhecido que
até ja atrai empresas que precisam de estar em locais com este ADN de crescimento de startups.
Isto para nos sdo dados que eu chamo anedoticos, mas que sdo relevantes e que revelam aquilo que
é a capacidade que a cidade tem do ponto de vista de atracao e reten¢ao” (M7).

A sexta subcategoria “Investimento na Aceleragdo”, ¢ a tiltima nova a complementar a categoria
“Governance Local” e identifica os estados de maturidade dos Ecossistemas e as preferéncias de
investimento dos municipios. Apresentamos uma unidade de registo.

“intervimos do ponto de vista daquilo que chamamos o scaleup (...) um negocio que ja esta
minimamente estruturado, temos empresas que ja passaram a légica da conce¢do do produto, ja
tém prototipos, ja tem essas questdes todas, e basicamente o que eles precisam? Precisam de apoios
do ponto de vista de tutorial, do ponto de vista de conhecimento, do ponto de vista, se quiserem, de
acelerar o seu crescimento. E dai termos desenvolvido um ScaleUp Program” (MT).

A sétima subcategoria “Digitalizacdo/Modernizacdo Administrativa” pertence a categoria “Su-
porte Local” e identifica a capacidade de o municipio inovar e de se atualizar tecnologicamente, bem
como reduzir a sua carga burocratica. Apresentamos uma unidade de registo.

“a Cdmara, o que tem vindo a trabalhar nos ultimos anos para dar resposta as necessidades dos
empresarios e das empresarias, tem mais a ver até com a simplificagdo de processos internamente
na autarquia, portanto, o que os empresarios e empresarias precisam é simplificagdo, digitalizagéo,
modernizacao, e ndo tanto criacao de respostas, ainda que estejam, obviamente, na nossa estratégia
e na nossa Viséo a curto prazo” (M9).

A oitava subcategoria “Qualidade de vida/Contexto favordvel” emergiu na categoria “Normas
Sociais” e expressa a preocupacdo dos municipios em criar um Ecossistema envolvente como um
todo. Apresentamos uma unidade de registo.

“Ndo sé6 a nivel de turismo, comércio, servicos, qualidade de vida, temos aqui um conjunto de
indicadores que realmente nos diferenciam e isso pode-se ver nos prémios que temos recebido, nos
rankings que a gente obtém néo so a nivel nacional, mas internacional. Somos uma boa cidade para
visitar, uma boa cidade para investir, e uma boa cidade para viver, sem divida nenhuma” (M8).

A nona subcategoria “Interorganizacional/entre sectores” integra a nova categoria “Cooperagao
intersectorial” e espelha precisamente a criagdo de parcerias entre diferentes sectores de atividade
com a finalidade de potenciar o Ecossistema Empreendedor do municipio. Apresentamos uma uni-
dade de registo como ilustracéo.

“sempre foi nossa politica juntar o setor pablico com o setor privado, com o terceiro setor e com
as universidades. Isso é a nossa Visdo e essa € a grande vantagem competitiva de uma Camara.
Uma Camara tem essa capacidade de juntar estes players todos a mesma mesa, p6-los a falar num
level playing field, onde todos se sentem iguais e onde todos podem contribuir para um bem comum,
para um bem maior, mas depois também sdo ressarcidos, tém ganhos também nessa parceria”
(M4).

A décima subcategoria “CIMs” faz também parte da nova categoria “Cooperagao intersectorial”
e revela a visdo mais abrangente de os municipios trabalharem alinhados ao nivel das CIM. Apre-
sentamos uma unidade de registo.

“uma sinergia também com os grandes municipios no sentido de todos os municipios viverem
em parceria. Porgue a regido néo se torna forte por ter apenas uma cidade forte, a regido torna-se
forte se tiver municipios fortes a praticar em linha as mesmas politicas e aqui, neste caso, as comu-
nidades regionais e as comunidades intermunicipais acabam por ter um papel de articulagdo”
(M2).

A décima primeira subcategoria “Internacionais” ¢ a terceira e ultima da nova categoria “Coope-
ragdo intersectorial” e salienta a capacidade que o municipio tem de criar relagdes com outras cida-
des e outras institui¢fes internacionais. Apresentamos uma unidade de registo.
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“Nos somos a cidade portuguesa que mais interage do ponto de vista dos urbaks, estamos em
ndo sei quantos e adoramos falar com outras cidades. Estamos muito envolvidos nesses temas, no
empreendedorismo, no talento, somos aliés lideres de um programa que é jobs and skills for the
local economy, onde estamos com Berlim, Roterddo, Turim, etc., e adoramos tudo isso” (MT).

A décima segunda subcategoria “Fundos Comunitarios” integra a categoria “Capital Financeiro”
e salienta o recurso e gestdo de fundos comunitérios que os municipios fazem. Apresentamos uma
unidade de registo como ilustracdo.

“recorremos a todos estes instrumentos intermédios para conseguir depois alavancar o financi-
amento através dos fundos comunitarios e com isso, falando agora da reabilitagio urbana, alavan-
carmos no dmbito do PARU um investimento Publico perto de 2 milhées de euros” (M6).

r

A décima terceira e ultima nova subcategoria é “Programas de Empreendedorismo” que integra
a categoria “Apoios”. Esta subcategoria identifica os Programas que cada municipio cria para po-
tenciar o seu Ecossistema Empreendedor. Apresentamos uma unidade de registo como ilustragao.

“temos efetivamente politicas publicas direcionadas aos jovens e trabalhamos nessa drea, muito
em parceria com a Junior Achievement Portugal. Mas também temos politicas publicas direciona-
das a areas mais especificas como seja a area social, muito vocacionado para aplicar a todos aque-
les que tem a vontade de criar um neg6cio por oportunidade, mas também vocacionado para apoiar
todos aqueles que querem criar um negocio por necessidade” (M3).

5. CONCLUSOES

Este artigo prop6s-se responder a seguinte pergunta de partida: Como é que o sistema de politicas
publicas municipais, a governanca local e o capital humano, tém estimulado a criacdo de ecossiste-
mas empreendedores tendentes ao desenvolvimento de novas atividades empreendedoras? O obje-
tivo do presente trabalho foi fazer um diagnéstico ao ecossistema empreendedor dos municipios
portugueses. Recorrendo a uma metodologia qualitativa foram entrevistados os responsaveis pelo
empreendedorismo de onze municipios portugueses. Os dados recolhidos permitiram construir e
propor um o modelo para o Ecossistema Empreendedor dos Municipios Portugueses. Este modelo
é constituido pelos Niveis Conjuntural, Meso e Micro, compostos por sete dimensdes. Por sua vez,
estas dimensdes sdo estruturadas em categorias e subcategorias. Para aléem da apresentacdo deste
modelo, procuramos expor as relagdes que evidenciam as principais categorias que constituem este
Ecossistema e ainda apresentar algumas evidéncias empiricas para melhor explicar os novos ele-
mentos que constituem o modelo proposto e que emergiram das entrevistas.

Assim, o contributo desta investigacdo foi complementar a literatura existente, bem como con-
tribuir para um conhecimento mais aprofundado sobre o ecossistema empreendedor dos municipios
portugueses. Em termos de implicacfes praticas, este estudo vem assim tornar evidente a necessi-
dade de elaborar politicas publicas de incentivo ao empreendedorismo dirigidas especialmente a
regido, i.e., as especificidades de cada regido. Esta mesma necessidade foi j& identificada teorica-
mente (ex. Cavallo et al, 2018), como também pela propria OCDE (2019), o que designou por place-
based policies. Pretende-se, assim, que 0 presente estudo possa ser um impulsionador para que seja
dedicada uma especial atencéo a elaboracéo de politicas publicas direcionadas ao desenvolvimento
de negdcios a nivel local, ou seja, a criagdo de um Ecossistema Empreendedor favoravel em cada
regiao.

Parece que o Poder Local é fundamental para a criagdo de Ecossistemas Empreendedores, sendo
0s responsaveis pela Governance Local e pela prestacdo de Suporte aos agentes deste Ecossistema.
Sédo ainda, por exceléncia, os fomentadores da boa utilizacdo dos Recursos Enddgenos para a dife-
renciacdo e desenvolvimento da sua regido. A criacdo de redes de cooperagdo, especialmente entre
o sector publico, privado e as universidades sdo também fundamentais para o desenvolvimento deste
tipo de Ecossistemas. Neste sentido, os Municipios podem ser os principais impulsionadores do
Ecossistema Empreendedor.

A primeira limitagdo deste estudo revelou-se na adesdo dos municipios ao mesmo. Da amostra
inicial convidada (25 municipios), apenas 11 aceitaram participar na entrevista. Na sequéncia das
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opcdes metodoldgicas seguidas e do alcance deste estudo, outra limitacdo revela-se na impossibili-
dade de generalizagdo dos resultados obtidos. Uma Gltima limitacdo identificada esta na impossibi-
lidade de obter dados sobre a evolugdo do empreendedorismo nos municipios, ndo tendo os entre-
vistados fornecido dados concretos que permitam retirar evidéncias sobre a evolucdo da atividade
empreendedora. Esta Ultima limitacdo configura assim uma proposta de investigacdo futura que
passa por explorar o efeito nos resultados dos municipios e compreender de que forma o ecossistema
empreendedor local tem promovido o desenvolvimento de negécios. No que respeita ainda a pro-
postas de investigacdo futura, a aplicacdo do modelo proposto nos restantes municipios torna perti-
nente a continuacao da investigacao, com a intencdo de validar o modelo e construir um caminho de
investigacdo consolidado sobre o0 empreendedorismo nos municipios portugueses.
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Resumo

O presente estudo centra-se na analise da inovacdo nas Instituicdes Publicas Locais, nomeada-
mente nos municipios da Comunidade Intermunicipal das Beiras e Serra da Estrela (CIM BSE). O
objetivo ¢ identificar padrdes de inovagdo nestas instituicGes e perceber os fatores que influenciam
a inovacao nos servicos da Administracdo Publica Local (APL). Para o efeito, utilizou-se como
metodologia a Andlise de Cluster, para analisar o posicionamento dos diferentes Municipios em
termos de inovacao, e o teste de diferencas de médias de Scheffe, para identificar as principais ca-
racteristicas associadas aos melhores desempenhos de inovagdo nestas instituicdes. A recolha de
informacdo foi feita por meio de um inquérito dirigido as 15 Autarquias da CIM BSE. O estudo
contribui para um melhor conhecimento da temética e permitiu concluir que o nimero de funciona-
rios e as suas habilitagdes académicas ndo influenciam o comportamento mais inovador das Autar-
quias da BSE. A dindmica de inovagdo das instituicfes da APL esta associada aquelas cujos objeti-
VoS para inovar assentam no aumento da eficiéncia e da qualidade dos servicos, na melhoria dos
servicos online, na satisfacdo do Municipe e na melhoria das condic¢des de trabalho; a lideranca ativa
e aos custos elevados para inovar como principal barreira a inovagéo.

Palavras-chave: Inovacdo, Inovacdo nos Servicos, Setor Publico, Administracdo Publica Local
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Abstract

This study focuses on the analysis of innovation in Local Public Institutions, namely in the mu-
nicipalities of the Intermunicipal Community of Beiras and Serra da Estrela (CIM BSE). The objec-
tive is to identify patterns of innovation in these institutions and to understand the factors that influ-
ence innovation in Local Public Administration (APL) services. For this purpose, Cluster Analysis
was used as methodology, to analyse the positioning of the different Municipalities in terms of in-
novation, and Scheffe's mean difference test, to identify the main characteristics associated with the
best innovation performance in these institutions. The information was collected by a survey ad-
dressed to the 15 Municipalities of the CIM BSE. The study contributes to a better knowledge of the
theme and allowed us to conclude that the number of employees and their academic qualifications
do not influence the most innovative behaviour of BSE Local Municipalities. The dynamics of in-
novation in APL institutions is associated with those whose objectives to innovate are based on
increasing the efficiency and quality of services, the improvement of online services, the satisfaction
of the citizen and the improvement of working conditions; to active leadership and the high costs to
innovate as the main barrier to innovation.

Keywords: Innovation, Innovation in Services, Public Sector, Local Public Administration

JEL Code: 030, 031, 038, H8

1. INTRODUCAO

A inovacao assume um papel primordial para promover a competitividade quer das nagdes quer
das organizagdes privadas e também publicas. Com a crescente competitividade a nivel mundial, o
setor publico enfrenta o desafio de fomentar a inovagdo para melhorar a sua produtividade e para
aumentar a eficiéncia dos servicos prestados. Com efeito, segundo Guedes (2018) a inovacédo no
setor publico viabiliza os principios de eficiéncia, eficacia e de criacdo do valor publico.

Assim, num mundo globalizado, o setor publico em geral e em particular a Administragdo Pu-
blica tém vindo a enfrentar muitos desafios nas Gltimas décadas, exigindo-se maior eficiéncia nas
prestacOes de servicos e a busca de solugdes inovadoras de melhoria da maquina publica (Marques
& Natério, 2019).

Por sua vez, a importancia dos servicos na economia é inequivoca quer para o crescimento e
desenvolvimento dos territérios quer pelo seu contributo para a producdo global e emprego. Este
setor agrega uma diversidade de atividades e prima pela heterogeneidade e variedade, quer em ter-
mos das caracteristicas de produto e de processo, quer do ponto de vista das estruturas de mercado
(Meirelles, 2006).

Segundo Gosling et al. (2006) os servicos sdo atos ou desempenhos prestados, por uma parte a
outra, com caracteristicas heterogéneas e intangiveis. Eles podem ser caracterizados pelo seu uso,
pelas suas caracteristicas, pela sua organizacéo e estrutura e mesmo pelos critérios de selecdo por
parte dos clientes. A principal caracteristica de distin¢do passa pela participacdo do cliente no pro-
cesso de producdo do servico (Barata, 2011).

Relativamente & inovacéo, esta é muitas vezes definida como uma mudanca ou um desafio, onde
existe uma rutura radical com as estruturas existentes e que requer a implementacdo de uma nova
ideia (Lewis et al., 2018) mas também pode ser considerada a introducéo de um produto, processo
ou servi¢o melhorado (Mulgan & Albury, 2003; OECD/Eurostat, 2018).

O processo inovacao tem varios pontos de partida e multiplas etapas e ndo é linear. A base fun-
damental passa por assimilar diferentes tipos de processos de: conhecimento, recursos, experiéncia,
desenvolvimento, producédo, pesquisa, experimentacao, transformagdo, etc. numa perspetiva sisté-
mica (Kilcline et al., 2021).

Na Administracdo Publica, a capacidade de inovar passa pelo cumprimento de vérias fungdes
dos governos, pelas varias interfaces com o setor privado, com os cidadaos e pelo contexto social
em que opera. As principais areas para a difuséo e adocéao de inovages do setor publico séo a gestao
publica, a politica publica e a administracéo publica eletrénica (De Vries et al., 2018). A Adminis-
tracdo Publica é uma ferramenta de adaptacdo da decisdo politica em realidade, que consiste nas
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acles que afetam a intencdo ou desejo de um governo (Chakrabarty & Chand, 2012). A Adminis-
tracdo Publica esta em constante mudanca e por isso € essencial a aptiddo para aprender e compre-
ender as necessidades e prioridades dos seus cidaddos (Lewis et al., 2018) e ndo se focar tanto nos
processos administrativos (Correia et al., 2019).

Os estudos sobre a inovacgdo tém incidido primordialmente sobre o setor privado. No setor pu-
blico o estudo sobre 0s processos de inovagdo é recente, embora se verifique um crescente reconhe-
cimento e interesse pela introducdo de inovagéo no setor publico, quer para fazer face a desafios
sociais quer pelas pressGes nos or¢camentos publicos (Bugge & Bloch, 2016), quer por objetivos
politicos e ambigdes profissionais (Torfing, 2019). Djellal et al. (2013), por exemplo, analisam a
inovacao nos servicos e procuram perceber o lugar dos servigos publicos. Para estes autores, e tam-
bém para Demircioglu e Audretsch (2017), a inovacgdo no setor publico tem sido negligenciada na
generalidade dos estudos de inovacao e foi por isso que procuraram explorar as possibilidades de
integragéo do tema nos estudos de inovagédo em geral.

Também em Portugal os estudos sobre a inovacdo no setor publico sdo recentes e escassos. So-
bressaem as investigacbes de Oliveira (2015) sobre a inovagao no setor Publico em Portugal na
perspetiva dos cidaddos, numa abordagem de marketing, de Guedes (2018) que investiga o papel
dos laboratdrios de inovacao do Setor Pablico como a solugdo para a promocao, difusdo, comunica-
c¢do e desenvolvimento da inovacdo dentro do Setor Publico e também de Paralta (2019) que se foca
nesta tematica dos laboratdrios, em particular do Laboratério de Experimentacdo da Administragcdo
Publica na criacdo de um espago para a experimentagdo de novas solucées, focando a sua metodo-
logia no cidadao, trabalhando em conjunto com o Setor Pablico, Privado e academia.

Face ao exposto, o presente estudo debruga-se sobre o estudo da inovacao nas Institui¢cées Publi-
cas Locais, nomeadamente nos municipios da Comunidade Intermunicipal das Beiras e Serra da
Estrela. O objetivo é identificar padrGes de inovacdo nestas institui¢oes e perceber os fatores que
influenciam a inovacdo nos servicos da Administracdo Publica Local, nomeadamente as condicdes
(dimensao institucional e recursos humanos), incentivos /facilitadores e barreiras a inovacao. Além
disso, pretende-se contribuir para um melhor conhecimento da temaética.

O estudo esta estruturado em duas secBes. A primeira de abordagem tedrica e a segunda de teor
empirico. Assim, a primeira secdo é composta pela revisdo da literatura sobre os conceitos de ino-
vacdo, da inovagdo nos servicos e inovagdo nos servicos da Administracdo Publica. Na segunda
secdo é apresentado o estudo de caso em que se estuda a dinamica de inovacdo nos servicos das
Autarquias da BSE. Por fim, apresentam-se as conclusdes.

2. REVISAO DE LITERATURA - INQVAQAO NOS SERVICOS DA ADMINIS-
TRACAO PUBLICA

2.1 Inovagéo: Conceitos e Tipos

A inovacdo € cada vez mais importante e essencial para a sobrevivéncia de qualquer instituicéo,
seja publica ou privada, e € um dos principais meios para o desenvolvimento econémico e social
(Marques & Natério, 2019).

O moderno conceito de inovacéo foi introduzido por Schumpeter (1934) remetendo para novas
combinacdes de conhecimento, novos ou melhorados recursos, equipamentos, etc. Este conceito de
Schumpeter (1934) é retomado por Dosi (1988) que considera a inovagdo como resultado dos pro-
cessos de pesquisa, descoberta, experimentacdo, desenvolvimento, imitacéo e adogdo de novos pro-
dutos, novos processos de producdo e novas formas de organizacdes (Bueno & Balestrin, 2012).

A inovagdo é central para melhorias nos padrGes de vida e pode afetar individuos, instituigdes,
setores econdmicos e paises. A medicdo da inovacdo e o uso de dados de inovagdo na pesquisa
podem ajudar os governos na formulacdo de politicas, permitir entender melhor as mudancas eco-
nomicas e sociais, avaliar a contribuicao (positiva ou negativa) da inovagéo para os objetivos sociais
e econdmicos e monitorizar e avaliar a eficicia e a eficiéncia das suas atividades politicas
(OECD/Eurostat, 2005).

Segundo o Manual de Oslo (OECD/Eurostat, 2005), é considerado inova¢do um novo ou melho-
rado produto ou processo (ou a sua combinacao) que difere significativamente de produtos anteriores
ou processos e que é disponibilizado para potenciais utilizadores (produto) ou colocado em uso
(processo). Nessa terceira edicdo (OECD/Eurostat, 2005) a inovacao é diferenciada por quatro tipos:
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Inovacédo de Produto (Bem ou Servic¢o); Inovacdo de Processo; Inovagdo Organizacional e Inovagéao
de Marketing.

A versdo mais recente do Manual de Oslo (OECD/Eurostat, 2018) considera que a inovacéo diz
respeito as caracteristicas de um ou mais produtos ou processos de negécios e descreve a inovagdo
em termos da sua finalidade ou objeto. Além disso, distingue apenas dois tipos de inovacao:

=  InovagOes que alteram os produtos da empresa (inovag6es de produto)

* Inovagles que alteram os processos de negocios da empresa (inovagdes de processos de
negacios)

Nesta perspetiva, uma inovagdo de produto “é um bem ou servigo novo ou melhorado que difere
significativamente dos bens ou servigos anteriores da empresa e que foi introduzido no mercado. ”
(OECD/Eurostat, 2018:21). Quanto a inovacao de processo de negdcios esta é considerada como
“um processo de negdcios novo ou melhorado para uma ou mais fungdes de negocios que diferem
significativamente dos processos de negdcios anteriores da empresa e que foram usados na em-
presa.” (OECD/Eurostat, 2018:21).

2.2 Inovacao nos Servicos

Para Sarkar e Carvalho (2006) o setor dos servicos caracteriza-se pela heterogeneidade das ati-
vidades (dimensédo e mercado), imaterialidade e intangibilidade, a que se acresce a simultaneidade
de consumo (Bloch & Bugge, 2013).

O Quadro 1 resume algumas definicdes de inovagao nos servicos.

Quadro 1 - Definic¢des de Inovacéo nos Servicos

Autores Definigdo

Sundbo e “Inovacdo nos servigos refere-se essencialmente a pequenos ajustamentos nos procedimentos de ca-
Gallou;. racter incremental e raramente radical. O tempo necessario para o desenvolvimento da inovagéo nos
(1999: 9) servigos ¢ geralmente curto (...). O processo de inovag@o nos servigos ¢ normalmente muito pratico.”
Van Ark, “Inovag@o nos servigos ¢ por defini¢do multidimensional. Quando comparado com a industria, por
Broesmae | exemplo, a inovagdo nos servicos caracteriza-se por uma maior enfase na dimensdo organizacional
Hertog (novos conceitos de servico, novas interfaces com os clientes, novos sistemas de distribuicdo) compa-
(2003: 5) rativamente as opgdes tecnoldgicas.”

OECD “Comparativamente com a industria a maioria das inovagdes nos servigos sdo néo tecnoldgicas e re-
(2000: 16) | sultam de pequenas melhorias no processo e nos procedimentos que néo requerem I&D formal.”

Fonte: Adaptado de Sarkar e Carvalho (2006).

A andlise da inovagdo nos servigos exige que se tenha em aten¢do as caracteristicas especificas
da producdo de servigos (por oposicdo a producdo de bens materiais ou tangiveis) e a sua relacéo
com a tecnologia (Barata, 2011). De referir que, segundo Barata (2011), no processo de producéo
do servico, a participacio do cliente ¢ um atributo fundamental. E a caracteristica de produco e
consumo em simultaneo que distingue a producédo de bens da producéo de servigos.

Relativamente a inovagdo em servicos, segundo Howells (2010), Fonseca et al. (2018), Giraldi e
De Oliveira (2018), é possivel encontrar trés abordagens diferentes: Assimilacéo, Diferenciagéo e
Integragao.

I. Assimilacéo - também denominada de “tecnolégica”, considera a inovagao nos servigos deri-
vadas de tecnologias. Adota a mesma estrutura conceitual e de mensuragdo utilizada pela teoria
centrada na industria, e considera a inovagdo em servicos resultante do desenvolvimento e uso de
sistemas técnicos tangiveis e ndo considera aspetos ndo tangiveis do processo de cria¢do inovadora.

Il. Diferenciacdo - surge em oposicdo a anterior e tem em conta a especificidade dos produtos e
dos setores de servigos, de modo diferenciado e comparativo dos utilizados pela indUstria com abor-
dagens orientadas para o conhecimento destas diferencas.

I11. Integracdo - apresenta uma sintese e integracdo das duas primeiras, com a ideia da comple-
mentaridade destas, com maior visdo sobre aspetos tecnolégicos ndo tangiveis, que podem ser apli-
cados tanto a industrias quanto aos servigos.
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2.3 Inovacdo nos Servigos da Administracéo Publica

Segundo Arundel et al. (2019) e Bernier et al. (2015) até finais dos anos 2000 a investigacao
sobre inovacdo no setor publico era realizada principalmente por investigadores interessados na ad-
ministracdo ou gestdo publica, através de estudos de casos, entrevistas e dados sobre inovagdes es-
pecificas no setor publico, concentrando-se nos efeitos da governagdo, fatores organizacionais e
caracteristicas pessoais dos gestores na inovacao.

A partir de 2008 foram seguidas as diretrizes do Manual de Oslo para medir a inovacéo no setor
privado, como ponto de partida para medir a inovagdo no setor publico, e s6 nas edi¢Bes seguintes
se abordaram questfes de demarcacdo, assimilacdo e integracao entre a inddstria transformadora e
0s servicos no setor empresarial (Arundel et al., 2019).

O estudo das diferencas entre a inovacdo nos servicos nos setores empresarial e publico foi tam-
bém feita por Djellal et al. (2013) que abordaram o tema da inovagdo nos servicos publicos em
varias perspetivas: a) a perspetiva de que os servigos publicos sdo fundamentalmente distintos dos
servicos prestados pelas empresas, e b) a perspetiva de que partilham muitas caracteristicas comuns.

Existem, no entanto, diferencas nos tipos de inovacdo no setor privado e publico. Segundo
Hollanders et al. (2013) a inovacdo de processo e organizacional continuam basicamente as mesmas
para o setor privado e para o setor publico. Todavia, a inovacao de produto é substituida por inovacdo
de servigos e a inovacdo em marketing é substituida por inovagdo na comunicagdo, como se pode
ver no Quadro 2.

Quadro 2 - Diferencas entre Inovacdo no Setor Privado e no Setor Publico

Setor Privado Setor Publico

Inovagdo do produto Inovagdo do servico
Inovacéo do processo Inovacéo do processo
Inovagéo organizacional Inovagéo organizacional
Inovagdo de marketing Inovagdo na comunicagdo

Fonte: Adaptado de Hollanders et al. (2013).

Outro aspeto que diferencia as duas perspetivas é apontado por Reddick e Anthopoulos (2015)
gue realcam que o setor publico deixa de dar énfase a relacdo custo-beneficio para se concentrar na
satisfacdo (dos utilizadores) e na flexibilidade da prestacdo de servicos. Esta abordagem coloca a
tonica da inovagdo na mudanca organizacional e no espirito empresarial na administracdo publica,
0 que requer uma reinvencdo governamental. Deste modo, concluem que as inovagdes governamen-
tais dizem respeito a 'qualidade’ do governo que é entendida como a melhoria do servigo publico,
com reforgo da confianga dos cidadaos no seu governo.

Mais recentemente, Arundel et al. (2019) realcam a aplicacdo das defini¢fes de inovacdo do
Manual de Oslo (OECD, 2018) ao setor publico, considerando os tipos de inovacdo que foram iden-
tificados pelos tedricos da administragdo publica. Neste sentido, realgam os seis tipos de inovacgdes
do setor publico identificados por Windrum (2008): Servico; Prestacdo de servicos; Inovacgdes ad-
ministrativas/organizacionais; Inovacgdes sistematicas; Politicas de inovacdo; e Inovagbes de con-
ceito. Apenas 0s primeiros quatro tipos de inovagdes se enquadram nas definicdes do Manual de
Oslo (OECD/Eurostat, 2018) para inovagdes de produto e processo.

Quanto as inovagOes de conceito, Arundel et al. (2019) referem que Windrum (2008) as consi-
dera como novas abordagens que contemplam os atuais produtos, processos e formas organizacio-
nais existentes. Nas politicas de inovacédo séo incluidas a inovagéo incremental e a inovacéo radical:
a primeira baseada na aprendizagem de politicas pelo governo e a segunda desencadeada pela ino-
vacdo de conceito.

Deste modo, no setor publico é possivel encontrar 0s seguintes tipos de inovagdo, considerando
a perspetiva de Windrum (2008) e Hollanders et al. (2013):

= |novacdo dos servicos (a introducdo de um novo servigo ou uma melhoria da qualidade de
um servigo existente);
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» Inovacdo na prestacdo de servi¢cos (formas novas ou alteradas de prestagdo de servigos pu-
blicos);

= Inovacdo administrativa e organizacional (mudancas nas estruturas e rotinas organizacio-
nais);

» Inovacdo de conceito (o desenvolvimento de novas perspetivas e o desafio dos pressupostos
existentes);

* Inovacdo politica (mudancas de pensamento ou de intengdes comportamentais); e

» Inovacdo sistémica (formas novas ou melhoradas de interacdo com outras organizacoes e
fontes de conhecimento).

Quanto aos objetivos, resultados, fontes e obstaculos a inovagdo no setor publico, além dos iden-
tificados no Manual de Oslo (OECD/Eurostat, 2018) para o setor empresarial, que também se repe-
tem no setor publico, sobressaem os que diferem do setor empresarial nomeadamente, segundo
Arundel et al. (2019), as acGes politicas que impulsionam a inovagdo, 0s novos mandatos, novas
leis, regulamentos e prioridades politicas; um problema ou crise que requer uma resposta urgente, e
a reestruturacdo organizacional. Nos obstaculos a inovagéo sdo particularmente relevantes para o
setor publico a falta de apoio da gestdo a inovacdo, a falta de incentivos, a resisténcia do pessoal,
uma cultura de inovacdo deficiente, e diferentes fatores relacionados com o risco da inovacao, in-
cluindo uma cultura organizacional avesso ao risco ou riscos elevados ou imprevistos.

A analise a inovagdo no setor publico requer ainda compreender as varias interfaces do setor
publico e os seus varios contextos. Numa perspetiva sistémica é importante considerar as interagoes:
entre 0 setor publico e o setor privado (incluindo empresas publicas); entre o setor publico e os
cidaddos; entre os niveis governamentais dentro do setor publico, bem como a formulagdo de poli-
ticas, a administracdo publica e producdo de servigos; entre 0s varios niveis geograficos do setor
publico (ou seja, local, regional, nacional); e entre diferentes dominios publicos, (por exemplo, sa-
Ude, educacdo e defesa) (Bloch e Bugge, 2013).

Muitas organizac¢Oes do setor publico para gerir as suas atividades de inovagdo envolvem um
conjunto de atores internos e externos e sdo estas interacGes que permitem alcancar a inovagéo do
setor publico e a sua difusdo (Bloch & Bugge, 2013). Deste modo, sdo fundamentais as redes de
colaboracéo para a inovagdo no setor pablico, tanto de atores publicos como privados (incluindo 0s
cidadéos e os utilizadores de servicos). Estas contribuirdo para a criacdo de valor publico (Torfing,
2019).

A inovacdo no setor publico é, entdo, entendida por Gieske et al. (2016), que se apoiam na teoria
de Moore (2005), como a implementacdo de um novo conceito (técnico, organizacional, politico,
institucional) que muda e melhora substancialmente o funcionamento e os resultados do setor pu-
blico, criando assim valor publico.

Relativamente a adog¢do e difusdo da inovagdo no setor publico as principais areas de investigacdo
relevantes sdo a gestdo publica, as politicas publicas e a administracdo publica eletronica (E-Gover-
nment) (De Vries et al., 2018). Neste sentido, a inovacdo na Administracdo Plblica é uma forma
importante de estimular os governos a melhorar o desempenho e para um desenvolvimento mais
inclusivo. Ela deve ser uma atividade central do setor publico uma vez que ajuda os servigos publicos
a melhorar o desempenho e a aumentar o valor pablico; responde as expectativas dos cidaddos e
apoia na adaptacdo as necessidades dos utilizadores; aumenta a eficiéncia dos servigos e minimiza
os custos (Mulgan & Albury, 2003).

Com efeito, tendo em conta o peso do setor publico na economia nacional, para Natario (2005)
s80 necessarias estratégias e politicas inovadoras para a prestacao de servigos publicos, sustentaveis
a longo prazo, de qualidade e com menores custos, mais transparentes e democraticas perante o
cidaddo. Deste modo, a inovagdo no setor pablico requer promover uma mudanga cultural e de men-
talidade na organizacdo publica, focada na eficiéncia, com a criacdo de um ambiente favoravel a
novas parcerias, criatividade, colaboracéo e onde a opinido e o bem-estar do cidaddo sdo considera-
das prioridades (Marques & Natério, 2019).

As redes de colaboracédo (De Vries et al., 2018) e a co-criacdo de inovacdo (Arundel et al., 2019)
com diferentes atores sdo, efetivamente, fundamentais para fomentar a dindmica de inovacédo no
setor publico. Além disso, também ¢é importante o envolvimento dos clientes ou utilizadores finais
na co-criacdo de inovacdes de servigos (Skalén et al., 2018; Svensson & Hartmann, 2018; Arundel
et al., 2019) particularemente os publicos. A colaboracdo multi-atores é assim o motor chave para a
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inovacdo no setor publico e a combinacdo de gestdo e lideranca institucional é fundamental para
ultrapassar as barreiras & inovacdo colaborativa (Torfing, 2019).

Neste contexto, para estimular o sistema publico de inovacéo e a capacidade de inovagdo do setor
publico, segundo Meijer (2019), os governos precisam cumprir cinco funcdes:

=  Mobilizar — é o ponto de partida para processos de inovacao colaborativa e passa pelo esti-
mulo dos atores envolvendo-0s nos processos de inovacao;

= Experimentar — € uma abordagem diferente da normalmente aplicada em organizagdes bu-
rocréaticas: experimentar em vez da implementacéo planeada;

= Institucionalizar — € um conjunto de atividades que comecam com a avaliacao de experién-
cias e consistem em conciliar a inovagdo para disseminagdo, aumento de escala, e incorporacao;

= Equilibrar — é ponderar os diferentes interesses e valores envolvidos no processo de inova-
¢do publica e escolher a op¢do que mais contribui para os resultados desejaveis da sociedade;

= Coordenar — é gerir as interligacGes, interfaces e relacdes entre as varias fungdes no sistema
de inovacéo.

Neste seguimento, também Lewis et al. (2018), definem a capacidade de inovagdo como um
conjunto de condicdes e de fatores que, ou permite que a inovagéo ocorra ou a encoraja ativamente.
Deste modo, é muito importante a aptiddo para aprender e compreender as necessidades e
prioridades dos ambientes locais, e a sua concretizacdo em inovagdes reais, uma vez que as
organizagdes publicas operam em ambientes mais complexos do que as suas congéneres do setor
privado.

Para avaliar a capacidade de inovacdo de uma organizacao do setor publico, dentro do contexto
social do qual a organizacgéo publica faz parte, é necessario considerar as capacidades ao nivel indi-
vidual, organizacional e de redes de governanca (Gieske et al., 2016). Esta avaliacdo ndo esta rela-
cionada apenas com a capacidade de fazer “novas combinac¢des” ou de facilitar a aprendizagem entre
diversas pessoas, mas também com o equilibrio entre inovacdo e melhoria, dentro e entre organiza-
coes.

Todavia, o foco reside nas necessidades dos clientes/cidaddos/utentes e também na eficacia dos
sistemas de prestacdo de servigos publicos e ndo s6 na governacdo dos relacionamentos inter orga-
nizacionais e intersetoriais, sendo importante diminuir o foco dos processos administrativos e da
gestdo intra organizacional (Correia et al., 2019). Deste modo, sdo hoje objetivos, e a0 mesmo
tempo, necessidades prementes da Administra¢do Publica (Correia et al., 2019) o desenvolvimento
de atividades de inovacgdo para aumentar a satisfacdo dos cidadéos através da gestao das suas expec-
tativas e para fomentar a competitividade destas instituicdes.

A governance influencia a forma como a inovacgdo ocorre. Segundo o0 modelo de governacdo
tradicional de Weber, a decisdo de inovar é tomada por politicos eleitos e o principal método de
inovacdo € a adocao de tecnologia. Este modelo deixa pouco espaco para os gestores do setor publico
influenciarem os processos de inovagdo e nenhum papel para os gestores intermédios ou para 0s
funcionarios em geral. Devido a pressdes fiscais, 0 modelo tradicional de governacédo foi gradual-
mente substituido durante os anos 70 e 80 em muitos paises pela Nova Gestéo Publica. A autoridade
foi transferida para gestores de departamentos superiores que foram encorajados a introduzir inova-
¢Oes organizacionais copiadas do setor privado para gerar eficiéncias na prestacdo de servicos (Har-
tley et al., 2013, Arundel et al., 2019). Mais recentemente surgem os modelos de governacdo em
rede, que destacam a inovagao bottom-up, realgando que a gestdo intermédia e os restantes funcio-
narios podem contribuir para a inovacdo (Arundel et al., 2019).

A inovacdo no setor publico, em particular na Administracdo Pablica, é assim influenciada, por
um lado, pelas mudancas de governo e de ideologias (numa perspetiva top-down) e, por outro lado,
também pelos niveis inferiores da organizacdo ou unidades de trabalho individuais (numa perspetiva
bottom-up). Neste Gltimo caso, as questdes-chave relevantes em termos de politica relacionam-se
com as competéncias dos funcionéarios, com as condicGes de trabalho que estimulam as contribui-
¢Oes por parte dos trabalhadores e dos quadros médios para promover a inovacéo, e a forma como
as inovac0es sdo difundidas a outras organizacdes (Arundel et al., 2019).

Associado ao desempenho inovador das organizacfes do setor publico é de realgar ainda o papel
positivo da lideranca organizacional, que segundo Azamela et al. (2022) tem surgido em estudos
recentes, e que pode influenciar a motivagdo dos funcionarios para a criatividade e inovacao (De-
mircioglu & Audretsch, 2017) ou apoiar os funcionérios a iniciar e implementar ideias inovadoras
(Lewis et al., 2018).
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3. ABORDAGEM EMPIRICA
3.1 Metodologia

O presente estudo tem como objetivo analisar a dindmica de inovagdo nos servigos da Adminis-
tragdo Pablica Local da Comunidade Intermunicipal das Beiras e Serra da Estrela (CIM BSE). Es-
pecificamente, procurou-se identificar padrdes de inovacdo nos municipios desta Comunidade e per-
ceber os fatores que influenciam a inovacéo nos servicos da Administracdo Publica Local e quais as
condigdes, incentivos /facilitadores e barreiras a inovacao.

A metodologia utilizada para identificar os padrdes de inovagdo baseia-se na aplicagdo Andlise
de Cluster. Para caracterizar os diferentes padrfes de inovagdo das institui¢cbes publicas utiliza-se o
teste de diferencas de médias de Scheffe. A analise de Cluster permite verificar o posicionamento
dos diferentes Municipios em termos de inovacao e identificar padrdes de inovagao no setor publico
da administragdo local. O teste de diferencas de médias € utilizado para identificar as principais
caracteristicas associadas a cada cluster e quais os fatores associados aos melhores desempenhos de
inovacdo nas instituicdes publicas da CIM BSE.

A metodologia andlise de Cluster agrupa os Municipios da CIM BSE de acordo com a sua dina-
mica de inovagao considerando as seguintes variaveis: introducéo de um servi¢o novo ou melhorado,
introducdo de um servi¢co novo ou melhorado semelhante ou idéntico ja oferecido por outro(s) mu-
nicipio(s), métodos para fornecer servigos, metodos de contabilidade ou outras fun¢es administra-
tivas, métodos de organizacdo do trabalho, da tomada de deciséo ou de gestdo de recursos humanos
e métodos de marketing, em consonancia com as diferentes tipologias de inovacdo do Inquérito
Comunitario a Inovagdo (Community Innovation Survey — CIS) (OCDE/Eurostat, 2005). O teste de
diferencas de médias de Scheffe foi usado para verificar o que distingue cada grupo no que diz res-
peito a: dimensdo da Instituicdo e recursos humanos, objetivos que levaram a introduzir inovac6es
no Municipio e/ou estratégias de inovacdo, redes de inovacao, estratégias e fluxos de conhecimento
e principais barreiras/obstaculos ao desenvolvimento de atividades de inovacgéo.

Para a recolha de informacdo foi elaborado um inquérito dirigido as 15 Autarquias que fazem
parte da CIM BSE. O inquérito foi elaborado tendo como base o Inquérito Comunitario a Inovacédo
e 0 European Public Sector Innovation Scoreboard 2013 (Hollanders et al., 2013).

A definicdo da populacdo alvo do estudo foi efetuada através do levantamento do nimero de
Autarquias que integram a Comunidade Intermunicipal das Beiras e Serra da Estrela, concluindo-se
assim uma populagdo alvo de 15 Camaras Municipais através da pesquisa no INE (2015).

O envio e rececdo dos inquéritos foi feito de janeiro a margo de 2021. O inquérito foi dirigido ao
executivo alocado a cada Autarquia.

Tendo em conta 0 exposto na revisao bibliogréfica esplanada, assim como o objetivo definido
para o estudo, consideram-se trés hipdteses tedricas genéricas:

H1: As condigOes organizacionais (dimensdo da Autarquia e recursos humanos) influenciam a
dindmica de inovacdo nos servicos da APL;

H2: As estratégias dos executivos na implementacdo de atividades de inovagdo influenciam a
dindmica de inovacgdo nos servigos da APL.

H3: As redes de cooperacdo, 0s incentivos e a natureza dos obstaculos influenciam a dindmica
de inovacdo nos servigos da APL.

3.2 Andlise dos Dados
3.2.1. Caracterizacdo da Amostra

Neste ponto pretende-se caracterizar as 15 Autarquias que integram a Comunidade Intermunici-
pal das Beiras e Serra da Estrela através do niamero de funcionarios e das suas habilitacGes acadé-
micas, assim como 0s que estdo afetos a departamentos ou areas de carater criativo.

Em termos de niimero de funcionarios* (Quadro 3) os 3 maiores Municipios da BSE s&o a Covi-
Ihd e a Guarda a registar 608 e 588 funcionarios respetivamente e Seia a registar um total de 391.

! De ressalvar que este primeiro grupo de questdes néo era de preenchimento obrigatério, pelo que as Camaras Municipais de Méda e
Funddo néo disponibilizaram os valores correspondentes as questdes relativas ao nimero de funcionarios.
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Seguem-se 0s Municipios de Gouveia com 215 funcionarios, Sabugal e Celorico da Beira com um
total de 199, Trancoso com 193, Figueira de Castelo Rodrigo com 186 e Pinhel com um total de 166
funcionarios. Com menor nimero de funciondrios, destacam-se Almeida com 152 funcionarios, Bel-
monte com 114 e Fornos de Algodres com um total de 105. Manteigas € o Unico Municipio que
regista um valor inferior a uma centena, apresentando apenas 62 funcionarios.

Em termos de funcionarios por grupo de habilitagdes académicas, ha um expressivo realce no
grupo com habilitagdes académicas do 1° ao 3° ciclo do ensino bésico, que se verifica superior em
guase todos os Municipios, com destaque para Celorico e Gouveia, onde este grupo representa 50%
do total dos funcionarios. Sdo exce¢do os Municipios de Covilha e Belmonte que registam a sua
maior percentagem de funcionérios com o ensino secundario, a ultrapassar os 40%. E também neste
grupo que se destacam Figueira de Castelo Rodrigo, Seia, Guarda, Almeida e Gouveia por apresen-
tarem apenas 30% de funcionarios com este nivel de escolaridade.

Quadro 3 — Total de Funcionarios e Funcionarios por Habilitacdes Académicas no Total de Funcion&-
rios (%) e com Ocupacdes Criativas

104030 % de Fun-
NUmero to- " Ensino Se- | Bachare- cionarios
Ciclo do . . Doutora-
tal de traba- Ensi cundario | latoou Li- | Mestrado nas ocupa-
nsino : mento ~ e
lhadores BAsi (12.° Ano) | cenciatura cOes criati-
asico
vas
Covilha 608 34,7 40,8 16,6 44 0,2 2,3
Méda -
Pinhel 166 45,2 25,9 28,9 0,0 0,0 16,3
Manteigas 62 43,5 22,6 33,9 0,0 0,0 1,6
Sabugal 199 41,7 21,1 30,7 35 0,5 7,0
Fundéo -
Celorico da Beira 199 52,3 28,1 18,6 15 0,0 6,5
Trancoso 193 43,5 25,4 25,9 4,7 0,5 7,3
Figueira de Cas- 186 452 29,0 253 0,5 0,0 27
telo Rodrigo
Seia 391 46,0 30,7 19,4 3,6 0,3 2,3
Guarda 588 44,9 29,6 29,3 2,7 0,5 15,0
Almeida 152 40,1 32,9 25,7 1,3 0,0 0,0
Fornos de Algo- 105 30,5 17,1 18,1 2,9 10 38
dres

Gouveia 215 51,2 27,4 20,0 14 0,0 6,5
Belmonte 100 33,3 43,0 16,7 6,1 0,9 4,4

Fonte: Elaboragéo prépria.

Em relacdo aos funcionarios com habilitacdo correspondente a bacharelato ou licenciatura, nos
Municipios de Pinhel, Manteigas, Sabugal, Fornos de Algodres e Trancoso verifica-se que a percen-
tagem € superior a dos funcionarios com o ensino secundario, com valores entre 0s 20% e 30%. Os
funcionarios com a habilitacdo correspondente a mestrado, representam menos de 5% do total de
funcionarios e constata-se que Pinhel e Manteigas ndo tém nenhum funcionario com esta habilitacéo.
Quanto a habilitacdo de Doutoramento, apenas existe nos Municipios de Sabugal, Trancoso, Guarda
e Fornos de Algodres, com 0,5% e Belmonte com 4%.

A analise ao numero de funcionarios com ocupagdes criativas, ou seja, alocados a gabinetes ou
departamentos das areas de comunicagdo, design, cultura e de organizacdo de eventos (Quadro 3)
mostra que no global, a percentagem de funcionarios com este tipo de ocupacgdes nao chega aos 8%,
sendo que se destacam os Municipios de Pinhel e Guarda por ultrapassarem os 15% e Covilhd,
Manteigas e Seia por apenas registarem cerca de 2% de funcionarios com estas atividades.

3.2.2. Processo e Dinamicas de Inovacéo nas Autarquias da BSE

Para analisar o processo e dinamicas de inovacdo nas Autarquias da BSE procurou-se agrupar as
mesmas em termos do seu comportamento em inovacdo e desta forma identificar padrdes de
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inovacdo no setor publico da BSE, em particular na Administracdo Pablica Local. Para o efeito
aplicou-se a analise estatistica multivariada “k-means clusters”.

A metodologia utilizada de anélise de cluster mostrou-se adequada e as variaveis utilizadas para
classificar as instituicdes publicas em termos de inovacao foram todas significativas para a solucéao
encontrada, como se pode verificar pelos resultados da analise ANOVA, constantes do Quadro 4.
Os resultados mostram que todas as variaveis usadas para a analise tém significancia estatistica,
como se pode observar através do F-Estatistico.

Quadro 4 — Andlise ANOVA

Cluster Erro
Quadrado df Quadrado o z Sig.
Médio Médio
Introducdo de um servigo novo ou melho- 1 9 0379 12 27,952 0,000

rado

Introdugdo de um servigo novo ou melho-
rado semelhante ou idéntico ja oferecido 9 2 0,587 12 15,908 0,000
por outro(s) municipio(s)

Meétodos para fornecer servigos 8 2 0,349 12 22,064 0,000
Métodos de~contab|_llt_1ade ou outras fun- 4 2 0,310 12 12,954 0,001
¢Oes administrativas
Métodos de organizagdo do trabalho, da to-
mada de decisdo ou de gestdo de recursos 9 2 0,435 12 21,156 0,000
humanos
Métodos de marketing 7 2 0,736 12 10,121 0,003

Fonte: Elaborag8o propria.

A aplicacdo da analise de clusters permitiu distinguir 3 padrdes comportamentais das Autarquias
da BSE, em termos de inovagao, mais concretamente em termos de tipologias de inovacdo adotadas
(Quadro 5).

O cluster 1 agrupa 7 Autarquias da BSE e caracteriza-se por ser o mais inovador nas diferentes
tipologias de inovagdo: servico, processo, organizacional e de marketing. O cluster 2 é 0 menos
inovador, apenas apresenta melhores resultados em termos de métodos de contabilidade e funcdes
administrativas, e é constituido por duas Autarquias da BSE. O cluster 3 com comportamento médio
em termos de inovagdo, apresenta resultados modestos em termos de introducéo de inovacéo de
Servico e processo, mas com maior envolvimento na introducdo de inovacgdes organizacionais e de
marketing. O cluster 3 é constituido por seis Autarquias da BSE (Quadro 5). O Quadro 6 mostra as
Autarquias por Cluster.

Quadro 5 - Constituicdo dos Clusters

Cluster 1 | Cluster 2 Cluster 3
N=7 N=2 N=6
Introdugdo de um servigo novo ou melhorado 5 1 3
Introdugdo d(_e unlservigo_ novo ou melhorado ;gmelhante ou idén- 5 5 3
tico ja oferecido por outro(s) municipio(s)
Métodos para fornecer servicos 4 1 3
Métodos de contabilidade ou outras funcdes administrativas 5 3 4
Métodos de organizagép do trabalho, da tomada de decisdo ou de 4 1 4
gestdo de recursos humanos
Métodos de marketing 4 1 4

Fonte: Elaboragéo prépria.
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Quadro 6 - Autarquias da BSE por Cluster

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3
N=7 N=2 N=6

Almeida Figueirzﬁgztelo Ro- Celorico da Beira
Belmonte Pinhel Fornos de Algodres
Covilha Gouveia
Fundéo Manteigas
Guarda Seia

Pinhel Trancoso
Sabugal

Fonte: Elaboragéo prépria.

Na sequéncia da analise, para verificar o que distingue cada grupo, procedeu-se ao cruzamento
de variaveis e recorreu-se a analise das diferencas de médias dos grupos, por forma a aferir sobre a
influéncia de diferentes varidveis no processo de inovacdo nas Autarquias da BSE.

Assim, o teste de diferencas de médias de Scheffe, foi usado para verificar o que distingue cada
grupo no que diz respeito a: dimensao da Instituicdo e recursos humanos, objetivos que levaram a
introduzir inovacBes no Municipio e/ou estratégias de inovacao, redes de inovacao, estratégias e
fluxos de conhecimento e principais barreiras/obstaculos ao desenvolvimento de atividades de ino-
vacéo.

Os resultados constantes no Quadro 7 mostram que a dimensdo da Autarquia em termos de nu-
mero de trabalhadores, a escolaridade dos recursos humanos e o nimero de trabalhadores com ocu-
pacOes criativas, ndo evidenciaram diferencas com significado estatistico. Estas variaveis ndo mos-
traram influenciar a constituicdo dos clusters e por isso ndo influenciaram o comportamento mais
inovador das Autarquias da BSE.

Quadro 7 - Diferencas de Médias entre Grupos - Dimensado da Instituicdo e Recursos Humanos

Soma dos Quadrados | df | Quadrado Médio VA Sig.
N° Total Trabalhadores 40222,897 2 20111,449 0,615 | 0,560
N° Trabalhadores ¢/ 3°_Ciclo_Ensino 3605,423 2 1802,712 0,307 | 0,742
N° Trabalhadores c/Secundario 7489,590 2 3744,795 0,807 | 0,473
N° Trabalhadores c/Bacharel /Licenciatura 3231,744 2 1615,872 0,916 | 0,431
N° Trabalhadores c/Mestrado 100,756 2 50,378 0,787 | 0,482
N° Trabalhadores c/Doutoramento 1,269 2 0,635 0,846 | 0,458
N° Trabalhadores c/ ocupacdes criativas 851,833 2 425,917 0,790 | 0,480

Fonte: Elaboracéo propria.

No que diz respeito aos objetivos que levaram a introduzir inovacdes nas Autarquias, pode ob-
servar-se no Quadro 8, que os aspetos ligados a aumentar a eficiéncia dos servicos, a melhorar a
qualidade dos servicos, a melhorar a satisfacdo do Municipe, a melhorar os servigos online e a me-
Ihorar as condicdes de trabalho evidenciaram influéncia nos resultados obtidos em termos de Inova-
cdo das Autarquias Locais da BSE. O cluster mais dinamico e proativo em termos de inovacao é o
gue apresenta melhores resultados nestas varidveis. Os objetivos de inovar para abordar os desafios
sociais e para cumprir novos regulamentos ndo evidenciaram diferencas com significado estatistico
(p>0,05).

Relativamente a adogdo de estratégias de inovagdo por parte das Autarquias (Quadro 9) apenas
existem diferencas com significado estatistico (p< 0,05) se o Executivo é ativo na lideranca da
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implementacdo de inovacGes e se 0 Executivo da prioridade ao desenvolvimento de novas ideias ou
novas maneiras de trabalhar. Os grupos das Autarquias mais inovadoras (cluster 1 e cluster 3) sdo
aqueles em que o executivo € ativo e da prioridade a introdugédo de inovacao.

N&o existem diferencas significativas entre 0s grupos para as restantes estratégias do Municipio em
termos de inovag&o (departamentos de inovagdo/desenvolvimento, com atividades de inovagéo or-
ganizadas e novos projetos, avaliacdes regulares dos processos de inovacgao, os funcionarios tém
parte do seu tempo dedicado a projetos de desenvolvimento/inovagdo e tém incentivos para identi-
ficar novas ideias e participar do seu desenvolvimento).

Quadro 8 — Diferenca de Médias entre Grupos — Objetivos para Introduzir Inovacdes

ANOVA

Soma dos df | Quadrado Mé- z Sig. Obs

Quadrados dio
Abordar os desafios sociais 5,886 2 2,943 2,347 0,138
Cumprir novos regulamentos 5,886 2 2,943 3,197 0,077
Aumentar a eficiéncia dos servicos 12,710 2 6,355 13,401 0,001 1>3>2
Melhorar a qualidade dos servigos 10,386 2 5,193 7,290 0,008 1>3>2
Melhorar a satisfagdo do Municipe 12,710 2 6,355 13,401 0,001 1>3>2
Melhorar os servigos online 17,543 2 8,771 25,118 0,000 1>3>2
Melhorar as condigdes de trabalho 14,719 2 7,360 5,447 0,021 | 1>3>2

Fonte: Elaboragéo prépria.

Quadro 9 - Diferencas de Médias entre Grupos - Estratégias de Inovacéo

ANOVA
Soma dos Quadrado Mé- .
Quadrados df dio z Sig. Obs
Departamentps com atividades Qe inovagdo 1,143 2 0,571 3,130 0,081
organizadas e novos projetos
AuvaliagBes regulares d~os processos de ino- 0,838 5 0,419 1821 0,204
vacao
Os funciondrios tém parte do seu tempo de-
dicado a projetos de desenvolvimento / ino- 1,143 2 0,571 3,130 0,081
vagdo
Os funciondrios tém incentivos para identi-
ficar novas ideias e participar do seu desen- 1,243 2 0,621 3,164 0,079
volvimento
O Executivo é atlyo na_hderarlga da imple- 1,600 5 0,800 7,200 0009 | 15352
mentacédo de inovagdes
O Executivo da prioridade ao desenvolvi-
mento de novas ideias ou novas maneiras de 1,600 2 0,800 7,200 0,009 1>3>2
trabalhar

Fonte: Elaboracéo propria.

As redes de inovacdo sdo fundamentais para promover dindmicas positivas de inovacgdo. Todavia,
as Autarquias da BSE, preferem inovar isoladamente. Da anélise do Quadro 10 verifica-se que ape-
nas a introducdo de um servico novo ou melhorado, desenvolvido inteiramente por pessoal do Mu-
nicipio evidencia diferencas com significado estatistico, sendo o grupo 1, de Autarquias mais ino-
vadoras, 0 que apresenta maiores médias nesta questdo. A introducdo de inovagdo em cooperacao e
a melhoria da comunicacao ndo evidenciam diferengas com significado estatistico para a constitui-
¢do dos grupos.
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Quadro 10 — Diferencas de Médias entre Grupos - Redes de Inovacao

ANOVA
Soma dos Qua-
Quadra- df drado z Sig. Obs.
dos Médio
Introdugdo de um servigo novo ou melhorado, de- 008
senvolvido em cooperagdo com empresas ou orga- 9,719 2 4,860 3,035 ’6
nizagdes
Métodos para procgssamentg ou comunicacédo de 5,410 2 2.705 2,005 0,17
informacéo 7
Introdugao (_ie um servio novo ou melhorad_o,ldg- 13,810 2 6,905 4,104 0,04 1532
senvolvido inteiramente por pessoal do municipio 4

Fonte

: Elaboracéo propria.

Relativamente as estratégias e fluxos de conhecimento aplicadas para um melhor desempenho
dos servigos do Municipio (Quadro 11), os grupos 1 e 3 mais inovadores destacam-se do grupo 2
menos inovador por ter um maior foco na melhoria dos servicos ja existentes e na introducdo de
novos servigos, na introducdo de novos servigos com participacdo de universidades/institutos poli-
técnicos e na compra de servigos técnicos (atividades de consultoria de informacéo técnica/cientifica

ou de engenharia).

Quadro 11 - Diferencas de Médias entre Grupos - Estratégias e Fluxos de Conhecimento

ANOVA
Soma dos Quadrado .
Quadrados df Médio z Sig. Obs.
Foco na melhoria dos servigos ja existentes 13,4 2 6,7 22,6 | 0,000 1>3>2
Foco na introdugdo de novos servigos 13,6 2 6,8 6,0 0,016 1>3>2
Foco na m@rodljgao de novos servigos com parti- 47 5 23 12 0,329
cipacdo de empresas privadas
Foco na mtrod_ugao_de novos servigos com parti- 9.7 2 49 44 0,037 3512
cipacéo de universidades/institutos politécnicos
Foco na compra de servigos técnicos (atividades
de consultoria de informacéo técnica/cientifica 6,8 2 3,4 5,9 0,016 1>3>2
ou de engenharia
Foco na compra dg equipamentos e software 5.9 5 30 18 0,207
(tecnologias j4 utilizadas, mas melhoradas)
Foco na compra de equipamentos e software 6.3 2 31 19 0,186
(tecnologias novas)
Foco na rotatividade do pessoal entre diferentes
areas funcionais L 2 0.9 0.6 0,576
Foco na reahzagag de debates como pessqal, 21 5 10 0.8 0,475
para apurar sugestdes de melhoria dos servigos
Foco na criag¢do de grupos de trabalho ou equi- 5,2 2 2,6 1,9 0,196
pas multifuncionais (de diferentes areas/fun-
¢des)

Fonte: Elaboragéo prépria.

Analisando as restantes estratégias (Quadro 11) [(introducdo de novos servigos com participacdo
de empresas privadas, compra de equipamentos e software (tecnologias ja utilizadas, mas melhora-
das), compra de equipamentos e software (tecnologias novas), rotatividade do pessoal entre diferen-
tes &reas funcionais, realizacdo de debates com o pessoal, para apurar sugestdes de melhoria dos
servicos, criacdo de grupos de trabalho ou equipas multifuncionais], estas ndo evidenciaram dife-

rengas significativas entres os grupos.
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No que diz respeito as principais barreiras/obstaculos ao desenvolvimento de atividades de ino-
vacdo e fatores que contribuiram para o impedimento da execucédo de atividades de inovacdo, veri-
fica-se que para o cluster menos inovador foram os fatores politicos e para o cluster mais inovador
0s custos elevados associados ao processo de inovagdo. Os restantes obstaculos e impedimentos
(Quadro 12), ndo evidenciaram diferengas com significado estatistico, ndo mostraram influenciar a
constituicdo dos clusters e por isso ndo influenciaram o comportamento mais inovador das Autar-
quias Locais da BSE.

Quadro 12 — Diferencas de Médias entre Grupos - Barreiras/Obstaculos & Inovacéo

ANOVA

Soma dos df Quadrado z Sig.

Quadrados Médio
Fatores politicos 1,567 2 0,783 11,280 0,002 | 1<3<2
Falta de flexibilidade nas leis e regulamentos 0,171 2 0,086 0,372 0,697
Tempo inadequado alocado para a inovagéo 0,386 2 0,193 0,720 0,507
Falta de incentivos para as equipas inovarem 0,519 2 0,260 0,969 0,407
As regras contratuais impedem a colabora- 0,971 2 0,486 2,110 0,164
¢do com fornecedores
Falta de capacidade dos principais fornece- 0,171 2 0,086 0,300 0,746
dores para fornecer solugdes inovadoras
Resisténcia dos utilizadores as mudancas 0,576 2 0,288 1,467 0,269
Custos elevados associados ao processo de 8,643 2 4,321 4,851 0,029 | 1>3>2
inovagao
Falta de financiamento interno para a inova- 8,210 2 4,105 2,708 0,107
cdo
Falta de funcionérios qualificados no muni- 5,886 2 2,943 2,347 0,138
cipio
Falta de cooperagdo na organizagdo 1,886 2 0,943 1,467 0,269
Diferentes prioridades dentro do municipio 5,005 2 2,502 2,156 0,159
Dificuldades na obtengéo de apoios financei- 10,005 2 5,002 2,868 0,096
ros da UE
Falta de acesso a conhecimento externo 4,571 2 2,286 2,549 0,120
Dificuldades de cooperagdo com entidades 3,376 2 1,688 1,639 0,235
externas
Falta de flexibilidade nas leis 3,143 2 1,571 1,329 0,301

Fonte: Elaboracéo prépria.
3.3 Discusséo dos Resultados

Neste estudo procurou-se estudar a dindmica de inovacgdo nos servicos das 15 Autarquias da CIM
BSE. Neste sentido, procurou-se identificar padrfes de inovacao no setor da Administra¢do Publica
e 0 posicionamento das Autarquias em termos de inovacao.

Da andlise dos dados é possivel constatar que a dimensdo da Autarquia em termos de nimero de
funcionarios, a escolaridade dos recursos humanos e o nimero de funcionarios com ocupagdes cri-
ativas ndo influenciam o comportamento mais inovador das Autarquias da BSE. Estes resultados
néo refletem o importante contributo, destes recursos, para a capacidade de inovar das organizacdes
quer do setor privado quer do publico, na perspetiva de Arundel et al. (2019) e pode justificar-se,
em parte, pelo facto de que a nivel local o setor publico e em particular as autarquias com perfil mais
inovador, ddo maior foco na melhoria dos servigos ja existentes, na introducéo de novos servigos
em parceria e na compra de servicos técnicos e nao tanto na introducéo de processos inovadores.

Realce-se ainda que também Dijellal et al. (2013) alertam para o facto de que a administracéo
publica parece ter uma grande percentagem de "trabalhadores da informag&o™ com formagéo esco-
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lar superior, mas sem diplomas universitarios, o que tem a ver com as caracteristicas de alguns ser-
Vigos publicos serem menos intensivos em conhecimento.

Nos objetivos que levaram a introduzir inovagdes nas Autarquias, o cluster mais dindmico e
proativo, em termos de inovacao, é o que apresenta melhores resultados nos aspetos ligados a au-
mentar a eficiéncia dos servicos, melhorar a qualidade dos servicos, melhorar a satisfacdo do Muni-
cipe, melhorar os servicos online e melhorar as condicdes de trabalho. Na verdade, a capacidade de
inovacdo no setor publico e a satisfagdo dos seus cidaddos (no presente estudo os municipes) e a
confianga, segundo Oliveira (2015) estdo relacionadas positivamente.

As Autarquias da BSE preferem inovar isoladamente, pese embora que, na introducdo de novos
servicos, elas valorizem as redes de cooperagcdo com participacdo de universidades/institutos poli-
técnicos. Em Paralta (2019) o foco é o desenvolvimento da inovagdo em conjunto com o Setor PU-
blico, Privado e academia e os cidadaos.

Todavia a adocdo de estratégias de inovagao por parte das Autarquias so é viavel se 0 Executivo
é ativo na lideranca da implementacéo de inovac@es e se 0 Executivo d& prioridade ao desenvolvi-
mento de novas ideias ou novas maneiras de trabalhar (cluster 1 e cluster 3). Com efeito, também
para Azamela et al. (2022) a lideranca institucional a par com a cooperagao e a presséo dos stake-
holders sdo dimensfes fundamentais para promover a criatividade das instituices e a capacidade
de inovacao institucional.

As principais barreiras/obstaculos ao desenvolvimento de atividades de inovagéo e fatores que
contribuiram para o impedimento da execucédo de atividades de inovagdo nas Autarquias foram os
fatores politicos no cluster menos inovador e para o cluster mais inovador os custos elevados asso-
ciados ao processo de inovacdo. Com efeito, os custos elevados sdo apontados como um dos princi-
pais obstaculos a inovacao no setor privado pelo Manual de Oslo (OECD/Eurostat, 2018) e no setor
publico sdo considerados como uma das principais barreiras relacionadas com as caracteristicas da
inovacdo (Cinar et al., 2019).

4. CONCLUSAO

A Administracdo Publica Local estd cada vez mais empenhada na modernizacdo, no entanto,
subsistem fatores de analise para avaliar a sua capacidade de inovacdo. Deste modo, a inovacao deve
ser uma atividade central do setor publico, encarada como uma estratégia fundamental para o seu
desempenho.

A metodologia de investigacdo permitiu alcancar o objetivo proposto no caso de estudo, de forma
a perceber a dindmica de inovacao nos servi¢os da Administracdo Publica Local da CIM BSE. Desta
forma, conclui-se que o nimero de funcionarios e a sua escolaridade, e os funcionarios que tém
ocupac0es criativas ndo representam um fator distintivo de inovacdo da Administracdo Publica Lo-
cal da CIM BSE.

Em relagdo aos objetivos que levaram a introducéo de inovagdes nas Autarquias, o cluster mais
proeminente estd nos aspetos ligados ao aumento da eficiéncia dos servigos. Quanto a implementa-
cdo de estratégias de inovacgdo, soO € viavel se o Executivo der prioridade a novas ideias e maneiras
de trabalhar e representam o grupo das Autarquias mais inovadoras.

As Autarquias inovam isoladamente e focam-se principalmente na melhoria dos servigos ja exis-
tentes, na introducéo de novos servigos com protocolos com universidades/politécnicos e na compra
de servicos técnicos. No que diz respeito ao impedimento da execucdo de atividades de inovacéao
sdo apontados os custos elevados para inovar.

Face aos resultados alcancados, em termos de politicas publicas, para regides de pequena dimen-
sdo e ndo centrais, com caracteristicas semelhantes a CIM BSE, recomenda-se o desenvolvimento
de instrumentos de apoio a cooperacdo para inovar com as instituigdes de Ensino Superior locais
(Universidades e Politécnicos), no sentido de aproveitar as sinergias de proximidade com as insti-
tuicbes ancoradas no territdrio e para reduzir o problema dos custos elevados associados ao processo
de inovacédo, com partilha de custos e riscos e cocriacdo de inovacéo.

Uma vez referidas as principais conclusdes obtidas da investigacdo, importa expor as limitagdes
com que se deparou o estudo. E de destacar a dificuldade no acesso aos dados, nomeadamente na
implementacdo do inquérito. Apesar das varias vantagens da utilizacéo deste método, por ser pratico,
menos dispendioso e permitir a obtencdo de dados relativamente recentes, verificaram-se algumas
limitagcBes. Em primeiro lugar, considerando as restri¢des inerentes a pandemia e as medidas de

79



Revista Portuguesa de Estudos Regionais, n® 64 2023, 65-82

contingéncia da Covid-19, que trouxe consequéncias a todos 0s niveis. Depois, tal circunstancia
provocou um atraso na resposta ao inquérito por parte das Autarquias, processo este que por si sé é
lento.

Para o estudo de caso foi alcancada a totalidade da populacéo das Autarquias da CIM BSE, no
entanto, é de ressalvar que estas situam-se numa regido do interior de Portugal, normalmente de
pequena/média dimensdo e que dispdem de baixos orcamentos e poucas fontes de rendimento, com-
paradas com as demais a nivel nacional. Assim, o estudo pode ndo corresponder a outras realidades
de dindmicas de inovacdo nas Autarquias mais centrais.

Consideradas as limitacGes, existe a expectativa que a presente investigagdo contribua de alguma
forma para a percecéo dos padrdes de inovacdo nas Institui¢des Publicas Locais, quais 0s principais
objetivos e estratégias para inovar e as suas limitacGes.

Espera-se também que ocasione novos estudos, por forma a expandir e abranger um maior nu-
mero de Autarquias, por exemplo a regido Norte, Centro ou Sul, regides autbnomas ou quica a nivel
nacional. Outra forma de completar a investigagdo, poderd passar por estudar a inovagdo noutros
servigos da Administragdo Publica, tendo em conta as diferentes areas de intervengéo.
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Resumo

Apesar da melhora significativa nos indicadores de pobreza no Brasil e no mundo, ela ainda é
um problema persistente no pais, principalmente no estado da Bahia. Diante disso, buscou-se anali-
sar 0s determinantes da pobreza na Bahia e sua distribuicdo territorial nos anos censitarios 1991 e
2010. Utilizando técnicas de econometria espacial, aplicou-se o modelo Spatial Durbin (SDM), es-
timando os efeitos diretos e indiretos do fendmeno. Os resultados confirmaram que efeitos espaciais
condicionam a pobreza nos municipios baianos, sendo os de maior impacto o indice de Gini e a taxa
de analfabetismo.

Palavras-chave: Desenvolvimento regional. Modelos espaciais. Concentracéo de pobreza.
Cadigos JEL : 132, R58
Abstract

Despite the significant improvement in poverty indicators in Brazil and worldwide, poverty is
still a lasting problem in the country, especially in the state of Bahia. Because of this, we have aimed
to analyze the determinants of poverty in Bahia and its territorial distribution in the census years
1991 and 2010. Using spatial econometric techniques, a Spatial Durbin Model (SDM) has been
applied and the direct and indirect effects of the phenomenon was estimated. The empirical results
have confirmed that the spatial effects conditioned poverty in the municipalities of Bahia, being the
Gini Index and the illiteracy rate the mains determinants.

Keywords: Regional development. Spatial models. Poverty concentration.
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1. INTRODUCAO

Nos ultimos 200 anos a pobreza em nivel mundial vem reduzindo, sobretudo nos paises locali-
zados na Africa Subsaariana e América Latina’. No entanto, ela é um fenémeno ainda presente em
menor ou maior intensidade em todos os paises €, por isso, 0s governos locais buscam adotar a¢des
para seu enfrentamento. No Brasil, h4 uma tendéncia de reducdo, embora segundo a Sintese de In-
dicadores Sociais de 2020 (IBGE, 2020), ainda se observe no pais alto nivel de privagdo, fome,
miséria e outros males que denotam pobreza.

Dados da Pesquisa Nacional por Amostras de Domicilios (PNAD) sobre a renda domiciliar per
capita para o ano de 2018, apontaram que, dentre os 10 estados mais pobres do Brasil, sete perten-
ciam a regido Nordeste. A Bahia, estudo de caso deste trabalho, mesmo com uma participacdo de
28,5% no Produto Interno Bruto (PIB) da regido Nordeste, possui indicadores que revelam profunda
situacdo de desigualdade e pobreza (BAHIA, 2021), como forte concentracdo de renda apontada
pelo indice de Gini dos Censos Demogréficos do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), o qual se manteve praticamente inalterado, passando de 0,67 para 0,63, entre 1991 e 2010,
respectivamente. Desta forma, a importancia do estado na regido Nordeste e seus alarmantes indi-
cadores sociais motivaram a analise desse recorte espacial neste trabalho.

A partir do entendimento que a pobreza compreende aspectos além da renda, surgiram algumas
abordagens, tais como o Indice de Desenvolvimento Humano (IDH)? e a abordagem das capacita-
cbes, ambos desenvolvidos por Amartya Sen e utilizados pela Organizacdo das Nac¢Bes Unidas
(ONU) (CRESPO; GUROVITZ, 2002). Sen incorporou o que denominou “capacitagdes”, constitu-
idas por elementos necessarios ao desenvolvimento pleno do ser humano, como justica social, liber-
dades individuais, acesso aos servicos publicos, categorizando-as em capacidades e funcionamentos,
retratados como liberdade de fazer ou ter algo (SEN, 1993; SEN, 2010; CRESPO; GUROVITZ,
2002; CODES, 2008).

No Brasil, nas décadas de 1950 e 1970 emergem estudos nesta linha multidimensional, os quais
passaram a investigar a pobreza utilizando além de indicadores de renda, outros como indicadores
de desenvolvimento e bem-estar social (BARROS; HENRIQUES; MENDONCA, 2000; LOPES;
MACEDO; MACHADO, 2004; CODES, 2008). Mais adiante, o estudo da pobreza, além de multi-
dimensional, passou a incorporar elementos da ciéncia regional e incluir a forma como este feno-
meno se configura no espaco (SILVA; AMARANTE; RUANA SILVA, 2014; SILVA,; BORGES;
PARRE, 2014; FARIAS; LEIVAS; MENEZES, 2018). Essa literatura, apesar de trazer contribui-
¢Oes quanto aos transhordamentos da pobreza e seus determinantes, ndo estimaram seus efeitos di-
retos e indiretos, 0s quais sao relevantes, haja vista que o efeito direto permite captar como a pobreza
de um local é diretamente afetada por mudancas produzidas neste mesmo local, e o efeito indireto
permite verificar as influéncias de outros locais sobre a intensidade desse fenbmeno em um deter-
minado local.

Buscando contribuir com as discuss@es acerca da pobreza, este trabalho adota critérios de analise
multidimensional e espacial, estimando a partir do modelo espacial os efeitos diretos e indiretos.
Parte-se da ideia de que os efeitos espaciais condicionam a pobreza dos municipios baianos. Para
testar esta hipotese, aplica-se 0 modelo Spatial Durbin (SDM) a porcentagem de pobres dos muni-
cipios baianos para 0s anos censitarios 1991 e 2010. Esta forma de analise permite compreender
melhor como ocorre 0 espraiamento da pobreza e quais fatores sdo mais relevantes na sua determi-
nacdo. Dessa forma, pode-se melhor subsidiar os formuladores de politicas pablicas na estruturagdo
de medidas mais adequadas de combate a pobreza.

O artigo esté estruturado em cinco se¢des. Na Secdo 1 faz-se uma breve introducéo do contexto
da pobreza no estado da Bahia; na Secdo 2 apresenta-se uma revisdo de literatura sobre a pobreza
para diferentes recortes territoriais e métodos de analises utilizados; na Secdo 3 tém 0s aspectos
metodoldgicos utilizados para a anélises dos dados; na Secdo 4, sdo expostas as analises dos resul-
tados e na Ultima parte, Secdo 5, tém-se as principais conclusdes.

1 Um panorama geral da queda da extrema-pobreza em nivel global, acessar o sitio eletrénico do Our World in Data, em: <https://our-

worldindata.org/extreme-poverty>.

20 IDH congrega trés dimensdes: educagéo, salde e renda, variando de zero a um. Quanto mais préximo do valor um, mais desenvolvido
0 pais é; quanto mais préximo de zero, menos desenvolvido é o pais (PNUD; IPEA, 2013).
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2. A POBREZA NO BRASIL A PARTIR DA DISCUSSAO ESPACIAL

Nos ultimos anos é cada vez mais crescente o uso de métodos que mensuram a influéncia do
componente espacial nas discussfes econdmicas, como nos estudos sobre a economia do crime
(SILVA JUNIOR, 2016; PLASSA; PASCHOALINO; SANTOS, 2019) e crescimento econdmico
(ALVES; MARIA ANDRE; SILVA ALVES, 2019). A incorporacio do efeito espacial, inclui, de
forma primaéria, a Analise Exploratéria de Dados Espaciais (AEDE) e, com aspecto mais robusto, a
econometria espacial. Acerca dos estudos sobre a pobreza, esses vém se debrucando em uma visao
multidimensional combinada com o elemento espa¢o (GIOVANETTI; RAIHER, 2015; FARIAS;
LEIVAS; MENEZES, 2018; MORAIS; SANTOS, 2019). O uso desta estratégia metodolégica se
deve ao entendimento de que o fator espaco se constitui em um importante determinante das com-
plexas dindmicas que condicionam a pobreza.

Struminski e Raiher (2017) em trabalho sobre a pobreza nos municipios brasileiros estimada a
partir das variaveis: PIB per capita, Indice de Gini, razdo de dependéncia, percentual de empregos
formais, dentre outras, utilizaram trés estratégias metodoldgicas: indice Municipal de Pobreza
(IMP), pobreza monetaria (renda) e indice de Pobreza Humana (IPH). A partir do modelo Spatial
Error (SEM) os autores verificaram que fatores como concentracio de renda (indice de Gini), razdo
de dependéncia e percentual de domicilios chefiados por mulheres correlacionavam-se positiva-
mente com a pobreza dos municipios brasileiros.

Hoeckel, Casagrande e Santos (2019) analisaram a incidéncia de pobreza nos 496 municipios do
estado do Rio Grande do Sul, utilizando dados do Censo Demogréafico de 2010. A partir da estima-
¢do do modelo SEM, os autores constataram que o grau de urbanizagdo, indice de Gini e Indice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) eram elementos-chave na determinagéo de pobreza
dos municipios gatchos.

Ainda para o Rio Grande do Sul, Farias, Leivas e Menezes (2018) aplicando a AEDE e estimando
0s modelos Spatial Autorregressive (SAR) e SEM, para 0s 497 municipios galchos, constataram
que municipios com altos indices de pobreza possuiam municipios vizinhos com altos indices de
pobreza. O trabalho revelou a significativa influéncia do espaco sobre a taxa de pobreza, como tam-
bém o grau de formalizacdo dos ocupados, Indice de Gini, taxa de dependéncia, populagéo total em
domicilios particulares permanentes e propor¢do da popula¢do em domicilios com banheiro e dgua
encanada.

Em estudo para o estado do Parand, Giovanetti e Raiher (2015) construiram um indicador de
pobreza multidimensional utilizando o método fuzzy set. A partir dai, estimaram um modelo SAR
com as varidveis: indice de pobreza (dependente), escolaridade, razdo de dependéncia, populagdo
rural, indice de Gini, PIB e emprego per capita (variaveis explicativas). Os resultados indicaram
que a razdo de dependéncia, Indice de Gini e populagéo rural explicavam o comportamento da po-
breza. Além disso, observaram que a pobreza de um determinado municipio era explicada positiva-
mente pela incidéncia de pobreza dos municipios vizinhos.

Morais e Santos (2019), utilizando dados do Censo Demogréfico de 2010, investigaram a distri-
buicdo espacial da pobreza para os municipios de Minas Gerais a partir de dados da pobreza, da
renda domiciliar per capita, do grau de urbanizacio e do indice de Gini da renda domiciliar per
capita, aplicando o modelo SAR. Identificaram que a pobreza de um municipio, definida como o
percentual de individuos que viviam com menos de R$140,00 mensais em 2010, era o fator mais
importante para explicar a pobreza observada em seus vizinhos.

Teixeira (2020), utilizando dados do Programa das Nacgdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), analisou a distribuicdo espacial da pobreza no estado de Alagoas, a partir das seguintes
variaveis: pobreza (variavel dependente), renda per capita, indice de Gini da renda domiciliar per
capita e grau de urbanizacdo. A partir da estimacdo do modelo SAR, a autora identificou que o
indice de Gini era fator determinante na configuracéo de pobreza dos municipios alagoanos.

Silva, Amarante e Ruana Silva (2014) estudaram a dependéncia espacial da extrema pobreza na
Bahia utilizando medidas de autocorrelacdo espacial global e local. Empregaram os modelos SAR
e SEM as variaveis taxa de extrema pobreza, renda per capita, taxa de analfabetismo, empregos
formais, infraestrutura domiciliar e taxa de dependéncia. Os autores observaram que a taxa de anal-
fabetismo e a renda per capita foram fatores fundamentais na determinagéo da pobreza dos munici-
pios baianos em 2010, sendo mais concentrada nas areas rurais, especialmente em locais de clima
seco e arido.
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Todos os estudos anteriores tém uma particularidade em comum, que é a incorporacgao do com-
ponente espacial na analise. Essa dependéncia espacial pode ser introduzida nas variaveis depen-
dente, independentes ou no termo de erro (ALMEIDA, 2012). Nota-se que em rela¢do a pobreza no
Brasil, estimaram-se modelos em que a defasagem espacial foi incluida na variavel dependente, ou
seja, aplicacdo de modelo SAR, ou no termo do erro, modelo SEM. Mas néo foi identificada a apli-
cacdo do modelo SDM para compreender a pobreza. Além disso, esses estudos ndo estimaram 0s
efeitos diretos e indiretos da pobreza, os quais sdo importantes, pois segundo Golgher (2015) ao se
aplicar essa técnica é possivel ter conclusdes mais precisas acerca do fenémeno analisado. E nesse
sentido, portanto, que este trabalho avanca, buscando superar as limitacdes observadas em trabalhos
anteriores.

3. MATERIAIS E METODOS
3.1 Area de estudo

A éarea de estudo deste trabalho foi o estado da Bahia, localizado na regido Nordeste do Brasil,
composto por 417 municipios, distribuidos em 34 Regibes Geograficas Imediatas (RGI) (Figura 1),
conforme IBGE (2017). No Censo Demografico de 2010, a populacdo da Bahia era de 14.016.906;
com 72% vivendo em zonas urbanas e 28% em zonas rurais.

O setor de servicos, mais especificamente os ligados a administracdo, educacao, salde pesquisa
e desenvolvimento publicas, defesa e seguridade social, € o que possui maior expressividade na
estrutura econémica do estado (SEI, 2020). O setor industrial é relevante, mas é concentrado, em
parte, no Polo Industrial de Camacari; o setor agropecuario, mais expressivo, é localizado nos mu-
nicipios de Barreiras, Luis Eduardo Magalhaes e entorno, com atividades agricolas de alta produti-
vidade e intensiva em capital.

Figura 1. Divisao Geogréfica da Bahia: 417 municipios e 34 Regides Geogréficas Imediatas.
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3.2 Variaveis e fonte de dados

Para a escolha das variaveis tomou-se como referéncia os trabalhos expostos na Se¢do 2 deste
artigo, e a partir dai foi feita a selecdo de cinco varidveis para compreender a pobreza e seus condi-
cionantes (Quadro 1). Cada varidvel representa uma dimensdo socioecondmica: taxa de analfabe-
tismo (educacéo), percentual de domicilios com agua encanada (habitacéo e saneamento), taxa de
mortalidade (sadde), indice de Gini da renda domiciliar per capita (desigualdade de renda) e pro-
porcéo de pobres (pobreza).

A fonte de dados foi 0 Atlas do PNUD, publicado em 2013, e refere-se aos anos censitarios 1991
e 2010 do IBGE (PNUD, 2013). O recorte é o nivel territorial de municipios, sendo agrupados nas
analises em regibes geogréaficas imediatas.

Quadro 1. Relacdo de variaveis utilizadas no estudo e sua descrigéo.

Variaveis Tipo de variavel Descricdo

Raz&o entre a populacdo de 18 anos ou mais que

Taxa de analfabetismo Explicativa ~ . .
ndo sabe ler nem escrever um hilhete simples.

Razdo entre a populagédo que vive em domicilios

Percentual de domicilio com édgua - - . .
Explicativa particulares permanentes com agua canalizada para

encanada A
um ou mais cdmodos.
NUmero de criangas que ndo deveréo sobreviver ao
Taxa de mortalidade infantil Explicativa primeiro ano de vida em cada 1000 criancas nasci-
das vivas.
indice de Gini da renda domiciliar - M?d? o grau Fie’de5|gualdade existente na ‘."?‘.“'
. Explicativa buicdo de individuos segundo a renda domiciliar
per capita .
per capita.
Proporcéo de pobres Dependente Proporgdo dos individuos com renda domiciliar per

capita igual ou inferior a R$ 140,00 mensais.

Fonte: Elaboracéo propria.
3.3 Procedimentos metodoldgicos

Inicialmente aplicou-se a AEDE para verificar a presenca ou ndo de dependéncia e heterogenei-
dade espaciais dos dados. Para isso, foi escolhida uma matriz de proximidade espacial com o intuito
de verificar se havia um arranjo espacial das interacGes resultantes do fenbmeno a ser estudado
(ALMEIDA; PEROBELLI; FERREIRA, 2008).

A matriz de proximidade espacial, sequndo Almeida (2012), capta a ideia de que quanto maior a
proximidade geogréafica entre regides, maior devera ser a interacdo espacial entre os vizinhos, en-
guanto regiBes mais distantes geograficamente tendem a ter uma menor interacao espacial. Um cri-
tério muito utilizado na escolha de uma matriz € a dos vizinhos mais proximos, W;;(K), em que na
sua construcdo, a contiguidade é o atributo mais importante, a qual associa-se a uma matriz de pon-
deracdo binéria. Alguns estudos, no entanto, utilizam a matriz dos k-vizinhos mais préximos com-
binada com a distancia euclidiana inversa (DRUKKER; PENG; PRUCHA, 2013), sendo este o cri-
tério aplicado neste trabalho.

Formalmente, a matriz de distancia geografica inversa € especificada da seguinte forma:

Wy = dy; 2 (k)

Em que dij"z é a distancia entre regido i e todas as unidades espaciais da amostra.

Em seguida, aplicou-se a Estatistica | de Moran global bivariada (Expressdo 2) ao conjunto de
dados especificados no Quadro 1 a fim de verificar a presenca ou ndo de dependéncia espacial.
Conforme explica Almeida (2012), o | de Moran permite testar as hipoteses de distribuicao aleatoria
dos dados € o grau de correlacdo espacial.

O I de Moran bivariado é dado pela seguinte expressao:

; _nz'Wz,
M Syzyz

Em que: Z, e Z, sdo as duas variaveis padronizadas.

Para validar estatisticamente o | de Moran utilizou-se 0 método de permutacdes, sendo fixadas
arbitrariamente em 999. Conforme explicam Camara et al. (2004, p. 173), neste teste geram-se “[...]
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diferentes permutacdes de valores de atributos associados as regides; cada permutacdo produz um
novo arranjo espacial, onde os valores estdo redistribuidos entre as areas”. Com esse método, os
dados da variavel de interesse sdo embaralhados aleatoriamente para todas as regides e dai calcula-
se a estatistica do teste para cada uma das permutacGes (ALMEIDA, 2012).

Além disto, para consubstanciar a analise foi aplicado o | de Moran bivariado em nivel local,
denominado de Local Indicators of Spatial Association (LISA), para identificar a existéncia ou ndo
de agrupamentos espaciais (clusters). De acordo com Almeida (2012), esse indicador categoriza 0s
dados espaciais em quatro quadrantes: alto-alto (AA), que representa 0s agrupamentos espaciais que
contém regides com valores altos da variavel X; e vizinhos com valores altos para a variavel Y; ; o
guadrante baixo-baixo (BB) representa 0s agrupamentos espaciais que contém regides que possuem
valores baixos para a variavel X;e que possuem vizinhos com valores baixos para a variavel Y;; no
guadrante AB tem-se agrupamentos espaciais representados por regides que possuem valores altos
para a varidvel X;e vizinhos com valores baixos para a varidvel Y;; por fim, no quadrante BA tem-
se agrupamentos espaciais de regides que possuem valores baixos para a variavel X;vizinhos com
valores altos para a variavel Y;.

Com a aplicacdo do | de Moran, verificou-se a presenca de transbordamento espacial e dai partiu-
se para selecdo do modelo espacial. Na econometria espacial duas propostas séo utilizadas na deter-
mina¢do do melhor modelo (MOURA; CHEN; GARCIA-ALONSO, 2019). Na primeira estratégia
parte-se, geralmente, de um modelo mais simples, como Minimos Quadrados Ordinarios (MQO).
Ao encontrar dependéncia espacial no erro pelo | de Moran, sdo aplicados testes dos multiplicadores
de Lagrange (ML) para determinar qual modelo utilizar, SEM ou SAR (ANSELIN et al., 1996). A
segunda e mais atual estratégia, esta descrita em Elhorst (2014) e consiste na estimacdo de um mo-
delo mais geral, SDM, e verificacdo se ele pode ser reduzido a um modelo mais especifico (SAR ou
SEM) aplicando-se os testes de Wald e de Razéo de Verossimilhanca (RV). Neste trabalho, adotou-
se a abordagem de Elhorst (2014), pois 0 SDM, segundo Almeida (2012), é um modelo de depen-
déncia espacial de alcance global e local que incorpora a ideia de transbordamento exdgeno provo-
cado pela defasagem espacial das variaveis independentes () e end6geno pela variavel depen-
dente W,,.

A proporcao de pobres (proporcéo dos individuos com renda domiciliar per capita igual ou in-
ferior a R$140,00 mensais) foi definida como a variavel dependente no modelo SDM. As variaveis
independentes consideradas no modelo foram: indice de Gini da renda domiciliar per capita, taxa
de analfabetismo, percentual de domicilios com agua encanada e taxa de mortalidade infantil. Todas
as variaveis foram logaritmizadas. A equacéo estimada foi:

ppob;; = pW;ppob;; + al, + analf;;B + gini;;B + aguaec;; + mort;. + Wianalf;;0
+ W, gini;;0 + Wi.aguaec;:0 + Wymort;;0 + 6:1,, + €;

Em que: ppob;; € a propor¢do de pobres de cada municipio i em log no ano t; In representa um
vetor nx1 associado ao parametro da constante a; analf;;, gini;;, aguaec;s, mort;; Sao as variaveis
independentes em log para cada municipio i no ano t; W, é a matriz de pesos espaciais entre 0s
municipios (padronizada por linha) no ano t; &; é o efeito fixo de tempo, proxy para choques ma-
croecondmicos; €; é o termo de erro para cada municipio i, seguindo uma distribuicdo normal com
média zero e variancia o?; p, a, B e 8 sdo os coeficientes a serem estimados.

Nos modelos econométricos convencionais, 0s parametros representam efeitos marginais e sao
interpretados diretamente (GOLGHER, 2015). Nos modelos espaciais, Lesage e Pace (2009) expli-
cam que a interpretagdo deve ser feita pelos efeitos diretos e indiretos, @ medida que uma mudanca
em uma regido pode se associar a uma variavel explicativa qualquer que afetara tanto a regido em
guestdo quanto indiretamente regifes em seu entorno.

Plassa, Paschoalino e Santos (2019: 489) explicam que:

Nos impactos diretos, estdo os chamados efeitos feedback que ocorrem quando variagdes das
varidveis independentes de uma unidade afetam ndo s a variavel dependente de sua propria unidade,
mas também das unidades vizinhas, que, por sua vez, ocasiona um segundo efeito na variavel de-
pendente dessa unidade. Em contrapartida, os impactos indiretos, ou spillover, decorrem do impacto
sobre a varidvel dependente de uma unidade, ocasionados por mudancas nas variaveis vizinhas a
essa unidade.
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Para espacializa¢do dos dados da proporcao de pobres foi utilizado o0 QGis Desktop versdo 3.10;
para o calculo do I de Moran, utilizou-se 0 GeoDa versdo 1.18 e, por fim, para estimacéo dos mo-
delos econométricos o Stata versdo 13. Os shapefiles e vetores foram retirados dos sitios eletrdnicos
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2018) e da Superintendéncia de Estudos
Econdémicos e Sociais (SEI, 2019) do Estado da Bahia.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A Figura 2 mostra a distribui¢do espacial da pobreza no estado da Bahia nos anos 1991 e 2010.
As areas em pintadas com tonalidade mais escura representam municipios com maior incidéncia de
pobreza enquanto a tonalidade mais clara representa municipios com menor incidéncia de pobreza.
Desse modo, verifica-se que entre 0s anos analisados a pobreza diminuiu substancialmente no es-
tado, pois enquanto em 1991, o percentual de pobreza estava acima de 96%, Figura 2, em 2010, esse
percentual foi de 68%. Na cauda inferior da distribuicdo, a pobreza também reduziu entre 1991 e
2010, passando de 32% para 11%, respectivamente. Contudo, um fenémeno observado é que a re-
ducdo da pobreza ndo ocorreu da mesma forma em toda a extensdo do territorio baiano, pois houve
municipios em que essa redugdo aconteceu de forma mais lenta que em outros, como aqueles situa-
dos na parte noroeste da Bahia, que ainda apresentam elevado percentual de pobreza, acima de 56%.

Flgura 2 Dlstrlbuu;ao espaual da pobreza na Bahla nos anos 1991 e 2010

Datum: SIRGAS 200¢ 56% - 68% Datum: SIRGAS 200¢
llkl ui\llll!\v s, mx!ud\lllu\l ector
0 W W W W AE0000W  ARTh 00w 00 000W 30D 000 W

FOOONW T O00W 00 000W 3000 000w 0000w 400 000°W

Fonte: Elaboragéo prépria a partlr de dados do PNUD (2013)

Calculando-se o | de Moran bivariado global da variavel proporcdo de pobres, obteve-se em
1991, 1 =0, 36, e para 2010, I =0, 46. Assim, observa-se similaridade entre os valores referentes a
pobreza e a localizacdo dos municipios: municipios com altos (baixos) percentuais de pobreza pos-
suiam como vizinhos municipios com caracteristicas iguais, isto é, altos (baixos) percentuais de
pobreza. A matriz de ponderacdo utilizada foi a da distancia euclidiana inversa dos cinco vizinhos
mais préximos.

No LISA (Figura 3), nota-se que predominam os agrupamentos do tipo alto-alto (municipios com
alta proporcdo de pobres e vizinhos de igual situagdo), presentes na parte Noroeste do estado da
Bahia, incluindo as regides imediatas de Santa Maria da Vitdria, Juazeiro, Xique-Xique Barra, Ri-
beira do Pombal, Euclides da Cunha, Itaberaba e Alagoinhas. Por outro lado, os agrupamentos es-
paciais baixo-baixo (municipios com baixa propor¢do de pobres e vizinhos com baixa pobreza) si-
tuavam-se nas regides imediatas de Teixeira de Freitas, Eunapolis-Porto Seguro, Barreiras, Gua-
nambi, llhéus-Itabuna e Salvador. Adicionalmente, verificou-se que, entre os anos analisados, houve
aumento substancial na quantidade de municipios no cluster alto-alto (alta pobreza), passando de 28
para 59 municipios.
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Figura 3. LISA map dos 417 municipios da Bahia, anos 1991 e 2010 (Proporcéo de pobres).

»,, 2
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I Low-High (7) 1991 v Low-High (7) 2010
High-Low (7) | High-Low (5)
Fonte: Elaboragao prdpria a partir de dados do PNUD (2013).

Verifica-se, desse modo, concentracdo da pobreza na Bahia, em especial nos municipios locali-
zados na parte noroeste e norte, e menor pobreza nos municipios situados na Regido Metropolitana
de Salvador e em seu entorno. As regides localizadas ao norte e noroeste da Bahia (Figura 2), com-
preendem municipios com elevado percentual de pobreza, embora 0s municipios de Luis Eduardo
Magalhaes, Barreiras dentre outros tenham apresentado menores indices de pobreza.

Antes de estimar o modelo aplicou-se o teste Variance Inflation Factor (VIF), a fim de verificar
se havia a presenca de multicolinearidade. A média do VIF foi 4, 74, o que indica baixa multicoli-
nearidade das variaveis independente. Dai, estimou-se um modelo MQO em dados em painel, con-
forme Tabela 1, balanceado com efeitos fixos de tempo, servindo como proxy para chogues macro-
econdmicos. Assim, controlou-se a heterogeneidade ndo observada, permitindo que o intercepto
fosse invariante no tempo (GUJARATI; PORTER, 2011). Por outro lado, utilizou-se o estimador
consistente da matriz de covariancia, com a finalidade de abordar a questdo da heterocedasticidade
(WHITE, 1980) e aplicou-se o | de Moran aos residuos do modelo MQO para verificar se havia
presenca de dependéncia espacial. Constatou-se a presenca dessa dependéncia, rejeitando-se, por-
tanto, a hipdtese nula (o valor p médio para os anos 1991 e 2010 foi de 0,000) e comprovou-se a
necessidade de se incluir a defasagem espacial no modelo.

Prosseguiu-se, entdo, para a estimacéo do modelo espacial, seguindo da abordagem geral para a
especifica, conforme Elhorst (2014), utilizando a matriz da distancia euclidiana inversa dos cinco
vizinhos mais préximos. Aplicou-se o estimador consistente da matriz de covariancia com a finali-
dade de sanar possivel heterocedasticidade dos erros do modelo (WHITE, 1980). Em seguida, foram
aplicados os testes de Razéo de Verossimilhanca (RV) e Wald, para verificar se 0 modelo SDM era
mais adequado que os modelos SAR e SEM. Os testes tiveram um p-valor de 0,000, indicando que
as variaveis dependentes e independentes defasadas espacialmente sdo diferentes de zero, rejei-
tando-se assim a hipétese nula. Além de mais adequado aos dados, o coeficiente de determinacgéo
do SDM consegue explicar 95% da variacdo na proporcdo de pobres nos municipios baianos. No
modelo MQO, a variavel taxa de mortalidade infantil apresentou significancia de 10% e no modelo
espacial ndo foi significativa, podendo indicar que o primeiro modelo sofre com o problema de
variaveis omitidas, neste caso, 0 aspecto espacial. Os resultados estdo expostos na Tabela 1.

No SDM ¢ possivel identificar os fatores relevantes para a configuracéo da pobreza por meio do
transbordamento global, medido pelo pardmetro de interacdo enddgena, p, positivo e significativo
(ver Tabela 1), indicando que as intera¢cdes em um municipio levam a mudancas em todo o territorio
baiano, e, portanto, na dindmica de pobreza de todo o estado. O pardmetro de interacdo enddgena
(p), pelo modelo SAR, estimado por Silva, Amarante e Ruana Silva (2014) foi 0,43 e significante a
5%, valor menor que o encontrado neste trabalho (0,64 com significancia de 1%). Além do trans-
bordamento global, o SDM verifica o transbordamento local, medido pelos parametros de interacdes
exogenas 8 de cada varidvel independente, quando as caracteristicas dos vizinhos ajudam a explicar
a realidade econdmica e social de uma regido. Se 6 for positivo ha complementaridade entre elas,
se @ for negativo indica competividade (ELHORST, 2014). Na Tabela 1, o indice de Gini apresenta
um parametro de 0,22, o que indica elevado grau de transbordamento local desta variavel. Vizinhos
com concentracdo de renda tendem a influenciar diretamente uma localidade quando se refere a
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pobreza. A variavel dgua encanada também teve sinal positivo e significante (0,058). A Unica vari-
avel independente defasada espacialmente que apresentou sinal negativo foi a taxa de analfabetismo
(-0,48), que pode estar associada a concorréncia por mao de obra especializada entre 0s municipios
baianos.

A grande vantagem dos modelos espaciais é que eles separam os efeitos do espaco do efeito
produzido pela propria unidade de analise, no nosso caso, municipios baianos. Neste caso, como
pode ser observado na Tabela 1, a taxa de analfabetismo e o percentual de domicilios com agua
encanada foram significativos a 1%, com parametros de 0,66 e -0,12, respectivamente; o Indice de
Gini teve parametro de 0,10, significativo a 5% e a taxa de mortalidade ndo se mostrou significativa.
Em estudo realizado também na Bahia para o ano de 2010, Silva, Amarante e Ruana Silva (2014)
obtiveram pardmetros para a varidvel analfabetismo de 0,15 e 0,18 significativos a 10% por meio
dos modelos SAR e SEM, respectivamente. Portanto, esta variavel apresentou-se com uma magni-
tude muito maior no estudo agora proposto, sendo importante salientar que aqui foi utilizado dados
em painel e um modelo mais completo, 0 SDM. No caso da varidvel infraestrutura domiciliar (re-
presentada pela variavel de 4gua encanada para os domicilios), os autores obtiveram -0,15 para 0s
dois modelos, com significancia de 5% (SAR) e 10% (SEM), valor préximo ao obtido neste trabalho
(-0,12 — ver Tabela 1).

Tabela 1. Resultados da estimacdo econométrica (modelos MQO e de Durbin Espacial).

Variavel MQO SDM
ini- 0,25%** 0,10**
gitic [5.97] [2,90]
0’55*** 0,66***
analfie [17.84] [16.43]
mort: 0,07* 0,03
it [2.74] [1,53]
-0,16*** _0]12***
aguaeci [-9.21] [-7,14]
0,64***
P [24,83]
L. 0,22***
Ogini [3.43]
-0,48***
Banalf;; [-9.42]
0,01
Omort;;, [0.22]
0,058*
Baguaec;; [1,80]
R2 ajustado 0,89 0,95
Efeito fixo (tempo) Sim Sim
NUmero de observacoes 834 834

Fonte: Elaborac&o propria, a partir da estimacéo do modelo econométrico.
Nota: Nivel de significancia: *10%, **5%, ***1%. Em colchetes estéo os valores t/z.

Os resultados desta etapa dos modelos espaciais ndo podem ser interpretados diretamente a me-
dida que n&o representam efeitos marginais, sendo necessario calcular os efeitos diretos e indiretos
(ELHORST, 2014; GOLGHER, 2015). Amplia-se, assim, o espectro de analise da literatura atual
sobre efeitos espaciais da pobreza, incluindo-se os efeitos diretos, indiretos e totais das varidveis
independentes, conforme expostos na Tabela 2.

Em relacdo aos efeitos diretos, nota-se que a taxa de analfabetismo aparece como o fator mais
relevante na determinacdo da pobreza de um municipio, tanto pela relacéo direta entre essas duas
varidveis como pelo efeito feedback (Tabela 2). O aumento de 1% no percentual de analfabetos de
um municipio levaria a proporc¢do de pobres deste municipio a aumentar, em média, 0,64%, O au-
mento da concentracdo de renda no municipio, medido pelo indice de Gini, em 1%, elevaria a po-
breza em 0,16% neste municipio. Por outro lado, a pobreza de um municipio poderia ser reduzida
em 0,13% ou 0,04% se houvesse elevacdo em 1% do ndmero de domicilios com agua encanada ou
reducdo na taxa de mortalidade infantil, respectivamente.

Em relacdo aos efeitos indiretos, a desigualdade, medida pelo indice de Gini da renda domiciliar
per capita, constituiu-se no fator mais relevante para explicar a pobreza espraiada para 0os municipios
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vizinhos, especificamente, para os cinco vizinhos mais proximos (Tabela 2). Dessa forma, um au-
mento de 1% no Indice de Gini nos municipios vizinhos elevaria em 0,73% a pobreza do municipio
considerado. Por outro lado, a diminui¢do em 1% da taxa de analfabetismo nos municipios vizinhos
provocaria, em média, aumento de 0,16% na pobreza do municipio analisado. Esses resultados in-
dicam que hé efeito transbordamento dos fatores escolaridade (taxa de analfabetismo) e desigual-
dade (indice de Gini da renda domiciliar per capita), gerando avangos ou retrocessos para 0s muni-
cipios vizinhos. Os demais pardmetros, dos efeitos indiretos, taxa de mortalidade e proporcéo de
agua encanada dos municipios vizinhos ndo se mostraram significativos na determinacdo da propor-
¢do de pobres.

Tabela 2. Determinantes da pobreza nos municipios baianos a partir do calculo dos efeitos direto, in-
direto e total.

Variaveis MQO — S.DM - -
Efeito total Efeito direto Efeito indireto Efeito total
indice de Gini 0,25%** 0,16*** 0,73*** 0,89***
Taxa de analfabetismo 0,565*** 0,64*** -0,16** 0,49***
Taxa de mortalidade 0,07* 0,04** 0,07 0,11
Percentual de dom. ¢/ 4gua -0,16%%* L0,13%%% 0,08 L0,21%%%
encanada

Fonte: Elaborag8o propria.
Nota: Nivel de significancia: *10%, **5%, ***1%.

Os resultados deste trabalho demonstram que a taxa de analfabetismo se constitui em um fator
fundamental para explicar a trajetoria da pobreza nos municipios baianos. E importante salientar que
outras variaveis tém efeitos condicionantes relevantes como o indice de Gini da renda domiciliar
per capita relacionado ao percentual de renda apropriada pelos diferentes estratos da populacédo; a
agua encanada referente a infraestrutura sanitaria dos domicilios baianos e a taxa de mortalidade
infantil, relacionada a média de anos que uma crianca, apds nascida, consegue sobreviver.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho apresenta importantes contribuicdes as discussdes sobre pobreza, pois além de uma
abordagem econométrica mais sofisticada, permitiu estimar os efeitos diretos e indiretos na deter-
minacao da pobreza nos municipios baianos. Verifica-se, na Bahia, uma pobreza espacialmente con-
centrada, principalmente nos municipios situados na parte noroeste e no interior do estado; e em
menor grau nos municipios situados nas regides imediatas de Salvador, Vitdria da Conquista, Ilhéus-
Itabuna, Eunapolis-Porto Seguro, Barreiras e Eunapolis. Observou-se, assim, pelos efeitos espaciais,
gue onde o municipio se localiza no territério baiano acaba condicionando a pobreza.

Observam-se dois fatores como fundamentais para explicar a pobreza nos municipios baianos: a
taxa de analfabetismo e o indice de Gini da renda domiciliar per capita. Nesse sentido, politicas
publicas que possibilitem aumentar o grau de escolaridade da populagéo baiana deveria se constituir
no elemento central das a¢des, haja vista que uma populagdo com maior grau de escolaridade poderia
acessar melhores oportunidades no mercado de trabalho e, consequentemente, maiores salarios.
Dessa forma permitiria também reduzir a concentragao de renda apontada pelo indice de Gini. Por-
tanto, pobreza e desigualdade sdo fendmenos imbricados e devem ser tratados em conjunto. Nesse
contexto, devem ser estruturadas politicas de combate a pobreza levando em consideragdo um caré-
ter multidimensional, e pelos efeitos transbordamento, tais politicas devem contar com a cooperagao
entre as esferas municipal, estadual e federal.

Destarte, melhorias no sistema educacional sdo fundamentais; porém, seus retornos ndo ocorrem
imediatamente, levando varias geracGes para consubstanciar transformacGes consistentes e duradou-
ras. Agdes para promover melhores indicadores educacionais se arrastam lentamente e o imedia-
tismo permeia a politica brasileira. Sabe-se que essa ndo é uma tarefa trivial, contudo, nos Gltimos
anos, alguns esfor¢os vém sendo adotados, como a criacdo em 2007 do Fundo de Manutencéo e
Desenvolvimento da Educagdo Basica (FUNDEB), o qual permitiu ampliar os recursos para a edu-
cagdo basica. Mas inimeros problemas estruturais ainda persistem, como a defasagem de anos de
estudo, evasdo escolar etc. Nesse contexto, baixo grau de escolaridade leva a baixos salarios, pro-
vocando maior desigualdade de renda, e como resultado ampliacdo da pobreza, gerando um ciclo
vicioso que necessita ser “quebrado”.
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Neste trabalho, muitas questdes ndo foram respondidas, e muitas transformacgdes ocorreram
desde o ultimo dado utilizado neste trabalho que é de 2010, como, por exemplo, a pandemia da
Covid-19 de 2020, que levou a paralisagdo das escolas publicas por um longo periodo enquanto as
escolas particulares deram continuidade ao ensino, remotamente, em 2020. Além disso, mesmo em
2021 ha muitas diferencas no ensino remoto nas escolas publicas e privadas, as quais podem gerar
mais efeitos negativos sobre o grau de escolaridade da populacdo baiana, como aumento da evasdo
escolar e defasagem de anos de estudo. Diante disso, sdo importantes estudos que possam se debru-
car sobre tais questfes de maneira a identificar outras solucdes para o fendmeno da pobreza.
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