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EDITORIAL  

 

The last time an editor-in-chief of ´Revista Portuguesa de Estudos Regionais` (Portuguese Revue 

of Regional Studies) wrote an editorial was for the 50th issue of the journal, which dates back to 

May 2019. Since then, the editors are committed to keep the journal alive, and position it within the 

regional science scientific community. Although the road has not been easy, our aim has always 

been to have an increasingly better and more international journal. This is the way we can attract 

good papers dealing with regional, local and urban issues, either approaching them from a more 

theoretical or from a more empirical perspective, while also producing relevant socioeconomic 

territorial policies recommendations.  This way, we have tried to remain competitive among the 

many other scientific journals that focus on the same subjects. 

As we all known, the indexing of journals in the main scientific databases plays a significant role 

in their competitiveness. Keeping that in mind, we have never ceased to apply for new indexations, 

but we fought for better rates. We are pleased to have obtained Latindex, and we have also been 

working to achieve better ratings on Qualis(Capes), which has attracted more and more papers 

submissions from Brazilian authors. However, our aim to improve the positioning of ´Revista 

Portuguesa de Estudos Regionais` (RPER) on the Scimago/Scopus index has been hampered by the 

difficulty in attracting submissions from a wider range of countries around the world. According to 

Scopus, we need to perform better on that domain to acquire a better journal rating. We are working 

on this, but we recognize that results we aim to achieve will take some time.   

In the process of consolidating RPER within the scientific community, we are providing open 

access to all the issues for our readers for a few years now. We have also increase the number of 

papers published in each issue, adopted a new web platform and we are in the process of attributing 

DOIs to all published papers. We hope to complete this soon. For supporting all the editorial 

management of the journal, since last November, two new editors (associate editors) were also 

appointed, Maria Conceição Rego and João Lourenço Marques. We hope that these improvements 

will benefit the journal soon.  

If we look to the issues published during the year 2022 and to the one published in January 2023, 

we can see that has been changing in the subjects attracting the attention of the territorial research 

dealing with thematic. Not surprisingly, the COVID-19 pandemic had major impacts on social life 

and territories, whether urban or rural. Special issue 60, guest-edited by María de la Cruz del Río 

Rama, José Álvarez García and Amador Durán Sánchez, addressed this topic. Issues 62 and 63 also 

included papers reflecting on the impacts of the COVID-19 pandemic, with contributions coming 

from Portugal, Spain, Mexico, Brazil, Malaysia and Ecuador.  

In the RPER issues 61, 62 and 63 many other subjects were also treated, including gender 

employment (in)equality, tourist territorial impacts, access to land and strategic agricultural 

planning, governance, efficiency and regional deconcentration, and house price indexes, among 

others. We would like to make a special mention to a paper published in issue 61, entitled 

“Bibliometric Analysis of Three Decades of APDR Congress Proceedings: A Perspective on The 

Evolution of Regional Science in Portugal”. This paper provides a comprehensive overview of the 

research performed in Portugal in the field of Regional Science, since the beginning of the activity 

of the Portuguese Association for Regional Development (APDR), the Portuguese section of the 

European Regional Science Association, as the organizer of scientific congresses. Of course, much 

of this research can be found in the papers published by ´Revista Portuguesa de Estudos Regionais` 

along the years, since the journal was launched in 2003. 

In this regard, we would like to highlight that RPER has as its proprietary APDR, which makes 

the journal an essential instrument for the aims it is devoted to, namely:  contributing towards 

innovation, the improvement and dissemination of knowledge on regional development; and ii) 

promoting the exchange of information and experiences among its members and professionals from 

various institutions (http://www.apdr.pt/a-apdr/estatutos/ - retrieved 21/02/2023). Furthermore, it is 

a publication that promotes regional science written in Portuguese, while it welcomes other 

dominant languages in the academic world such as English or Spanish. 

This issue 64 of the journal follows the recent trend of welcoming papers on multiple subjects 

which are a reflection of our current time realities and concerns, namely: public polices related to 
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poverty, housing, innovation, entrepreneurship, urban mobility and territories governance; impacts 

of tourism on host communities; and territories trade competitiveness. The Brazilian airports 

network and labour mobility motivations are also present. 

As mentioned in the editorial published in May 2019, we believe that journals like the Portuguese 

Review of Regional Studies play an essential role in promoting and making available the research 

being produced on regional, local and urban issues. They also foster connection between research 

and society, and, this way, provide policy recommendations and inspire policies.  

J. Cadima Ribeiro (Editor-in-Chief); Maria Conceição Rego (Editor); João Lourenço Marques 

(Editor) 
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Resumen 

Las políticas de desarrollo rural en Argentina no han dado los resultados esperados en términos 

de mejora de la calidad de vida, desarrollo económico y sostenibilidad ambiental. Tres temas claves 

explicarían esta situación: la divergencia en el imaginario del desarrollo, la carencia de un proyecto 

de futuro compartido y la carencia de mecanismos de gobernanza y liderazgos capaces de generar 

procesos innovadores de desarrollo. Se presentan evidencias de estas problemáticas en territorios 

rurales. Se plantea finalmente la necesidad de pensar el futuro, coordinar las redes de actores y ges-

tionar el cambio como estrategias para superar estas históricas problemáticas.  

Palabras claves: acción territorial; desarrollo territorial; imaginarios; Argentina 

JEL: R38, R58 

Abstract 

Rural development policies in Argentina have not yielded the expected results in terms of impro-

ved quality of life, economic development and environmental sustainability. Three key issues ex-

plain this situation: the divergence in the meaning of development, the lack of a shared future project, 

and the lack of governance mechanisms and leadership capable of generating innovative deve-

lopment processes. Evidence of these problems in rural territories is presented. Finally, the need to 

think about the future, coordinate networks of actors and manage change as strategies to overcome 

these historical problems is discussed. 

Keywords: territorial action; territorial development; imaginaries; Argentina 

Codes JEL: R38, R58 

 

 

 

 
1 Funding. Esta investigación ha sido realizada gracias al aporte del Proyecto “Proyectos de Investigación Científica y Tecnológica 

(PICT)” de la Agencia Nacional de Investigaciones Científicas y del Proyecto de Grupos de Investigación (PGI) de la Universidad Na-

cional del Sur, ambas de la República Argentina. 
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1. INTRODUCCIÓN 

Los territorios rurales de América Latina y de Argentina han visto suceder en las últimas décadas 

numerosas políticas e iniciativas para el desarrollo, ya sean de carácter sectorial, como más integra-

les y abarcativas. Sin embargo, tal como lo demuestran numerosos estudios (FAO, 2009), la pobreza 

continua2, las condiciones ambientales se degradan, y los recursos se siguen concentrando en menos 

actores3. Más allá de las condiciones dadas por las políticas estructurales de nivel nacional y por la 

lógica del comercio internacional (CEPAL, 2019), muchos de los problemas del desarrollo de los 

territorios rurales deben buscarse en el modelo de generación de las acciones, la planificación y la 

gestión del desarrollo a nivel local. Se observa que las múltiples acciones puestas en marcha, ya sean 

ellas espontáneas o estructuradas en torno a un plan más formal (planes, programas, proyectos e 

iniciativas comunitarias), siguen operando bajo el supuesto de la existencia de estructuras burocrá-

ticas y tecnocráticas, con disponibilidad de recursos humanos y materiales, y con funciones jerár-

quicamente definidos, tal como sucedió durante el proceso de modernización agrario de los años 60 

y 70. La realidad es que estos supuestos no se cumplen y hoy los territorios y sus estructuras político 

administrativas (Municipios, comunas, sociedades de fomento) funcionan de manera muy diferente, 

con agendas centradas en resolver problemas de corto plazo que asegure la gobernabilidad, con es-

casos recursos materiales, y con muy bajas capacidades para diseñar e implementar iniciativas para 

el desarrollo (von Haldenwang, C., 2005; Aroca & Atienza, 2016; Llungo Ortiz, 2018). Bajo estas 

condiciones, los territorios rurales gestionan sus dinámicas de desarrollo rural de manera muy anár-

quica, sin planes ni proyectos (Carrizo & Sili, 2018). En este contexto, la acción privada y colectiva 

avanzan con sus propias iniciativas y proyectos sin una guía o una estrategia clara que oriente sus 

acciones. Se suceden así dos hechos relevantes: no se pueden construir dinámicas sinérgicas de 

desarrollo, y se amplifican los conflictos entre actores y actividades por falta de regulaciones y con-

sensos locales.  

En vistas a estas problemáticas y a la necesidad de mejorar los enfoques y las prácticas de desa-

rrollo territorial, este trabajo tiene como objetivo analizar las formas como se construyen las diná-

micas de desarrollo en los territorios rurales, identificando además los factores que atentan o limitan 

la construcción de estos procesos de desarrollo. Este trabajo debe ser visto entonces desde una pers-

pectiva heurística de construcción de opciones y mejores prácticas para el desarrollo territorial, y no 

sólo desde una perspectiva analítica de generación de conocimientos. 

La hipótesis que sustenta este trabajo es que en muchos territorios rurales de la Argentina, a pesar 

que se generan numerosas acciones e iniciativas en vistas a generar nuevas dinámicas de desarrollo, 

estas no generan los resultados esperados debido a un conjunto de factores claves.  

• Existen en las áreas rurales fuertes divergencias sobre el significado del desarrollo rural, así, 

los actores del territorio tienen una diversidad de miradas y representaciones del desarrollo que no 

han sido puestas en diálogo, ni se han articulado entre ellas para construir un modelo de futuro a 

seguir (Iparraguirre, 2017; Appadurai, 2015). La carencia de un ideario territorial de futuro, se tra-

duce en la falta de un plan de acción conjunto, lo cual genera una profunda fragmentación y des-

coordinación de las acciones de los múltiples actores locales y no locales involucrados.  

• No hay mecanismos de gobernanza y de liderazgos en torno a la construcción del desarrollo 

capaz de asegurar la construcción de consensos y la articulación de los múltiples actores intervinien-

tes en la realidad. El bajo nivel de coordinación de las iniciativas públicas, privadas y colectivas, 

con superposición, conflictos y competencia entre ellas, y la falta de ámbitos de coordinación y 

gestión concertada, lleva a la pérdida de eficacia y de impacto de las actividades (Riffo, 2013; Sili, 

2018;  Stead, 2013).  

• Faltan actores (operadores territoriales, en el sentido de la escuela francesa de desarrollo 

territorial) capaces de acompañar la construcción de un sentido de futuro y de coordinar y gestionar 

las iniciativas de los actores en torno a un proyecto compartido (Landel & Pecqueur, 2011).  

• La acción pública, clave en esta misión ha perdido en las últimas décadas esta capacidad de 

generar un sentido compartido de futuro y de organizar y coordinar los esfuerzos del conjunto de los 

actores del territorio.  

 
2 Según la CEPAL durante el año 2017 el 30,2% de la población de América Latina vivía en condiciones de pobreza, en tanto que un 

10,2%, unos 62 millones, se encontraba en condiciones de pobreza extrema, el porcentaje más alto desde el año 2008) (CEPAL, 2019) 
3 Según la FAO, la concentración de la tierra alcanza actualmente un nivel aún más alto que el que existía antes de las reformas agrarias 

que se llevaron a cabo en varios países de la región (FAO, 2017) 



Imaginarios, Acciones y Gobernanza del Desarrollo Territorial. Experiencias Comparadas … 

11 

Para poder dar cuenta de esta hipótesis, este trabajo se enfoca en analizar las formas de construc-

ción de las acciones y los procesos de desarrollo territorial en 6 zonas rurales de la Argentina. En 

primer lugar se analiza el marco conceptual de referencia desde donde entender las formas como los 

hombres construyen las dinámicas de los territorios, en segundo lugar se presenta la metodología de 

análisis y los terrenos de trabajo, distribuidos en toda Argentina, en tercer lugar se presenta en aná-

lisis y los resultados, poniendo énfasis en el análisis de los deseos y modelos de futuro planteados 

por los actores, en las acciones que se ponen en marcha en el territorio, y en el tipo de organización 

de las acciones. 

2. LA ACCIÓN TERRITORIAL Y LOS IMAGINARIOS DEL DESARROLLO 

COMO MARCO DE REFERENCIA 

El debate internacional sobre el desarrollo territorial, especialmente en América Latina, ha estado 

monopolizado por el supuesto que el desarrollo mismo depende de la acción pública, es decir de lo 

que el gobierno nacional, provincial o municipal realiza, esto se verifica por el hecho que los enfo-

ques más importantes han estado liderados por las ideas del “public management” en su versión 

anglosajona (Gruening, 2001) y la “action publique territoriale” en su versión francesa (Douillet, 

Négrier, & Faure, 2015) (Landel & Pecqueur, 2011). Estas perspectivas conceptuales pueden sus-

tentar el análisis del rol del Estado y de las políticas públicas en la construcción y la organización 

del territorio. Sin embargo las condiciones propias de América Latina y Argentina (CEPAL, 2016) 

han definido un nuevo contexto en el cual no sólo el Estado, sino también los actores privados y los 

actores colectivos (organizaciones sociales, cooperativas, etc.) intervienen en la construcción de di-

námicas de desarrollo (Zakhour & Metzger, 2018). 

Teniendo en cuenta esta nueva realidad, y sin abandonar el supuesto del peso histórico de la 

acción pública, se apela al concepto de “acción territorial” como soporte teórico y metodológico 

para el análisis (Sili, 2017a).  

La acción territorial se define como el proceso a partir del cual los múltiples actores involucrados 

en un territorio, ya sean públicos, privados o colectivos, construyen iniciativas de diferente índole 

en vistas a organizar y gestionar sus territorios. Estas iniciativas, que pueden estar organizadas en 

torno a un plan o programa u operar sin un marco de referencia común, están estructuradas bajo un 

modelo de gobernanza, que tiene reglas formales o informales (Manzanal, 2013). Los actores invo-

lucrados en la acción territorial pueden ser diferenciados en actores públicos, privados o colectivos. 

La acción pública es ejercida por sujetos que representan a los ciudadanos, y se rigen por la estruc-

tura política administrativa del Estado (el poder ejecutivo con la administración pública, que ejecuta 

las decisiones gubernamentales; el parlamento y los órganos de justicia (Dente & Subirats, 2014)). 

Los actores privados son los individuos y empresas que intervienen en el territorio a partir de un 

interés específico que implica en muchas ocasiones la maximización de beneficios económicos o el 

logro de beneficios sociales o culturales. La dinámica que se haga preponderante en el territorio 

incidirá directamente sobre sus intereses, sea por los costes que implica afrontarla o por la posibili-

dad de incrementar alguna de sus posiciones en el espacio social (Bourdieu, 2005). Finalmente, la 

acción colectiva, implica la integración de distintos actores en forma de asociación para asumir la 

representación de intereses que no pueden actuar por ellos mismos, tales como la salud, la educación, 

la igualdad, la protección del medio ambiente, la seguridad, la lucha contra la pobreza, etc. (Crozier 

& Friedberg, 1977). El propósito de intervención busca contribuir al bien común, incorporando cier-

tas estructuras organizativas que asumen la tutela de intereses generales y los representan en las 

distintas instancias que se requiera para evitar que sean desatendidos (Bustos Cara, 2008; Dente et 

al. 2014).  

Esta acción constructora de territorios integra el pasado dada la memoria y las estructuras físicas 

heredadas, el presente dadas las condiciones de contexto actuales y muy especialmente por las re-

presentaciones que se tienen sobre ese futuro y que determinan las intencionalidades en la toma de 

decisiones. En efecto, estas iniciativas están determinadas, por una imagen o modelo deseado de 

futuro, el cual no siempre esta explicitado, ni es hegemónico o compartido por todos los actores 

(Sili, 2017). El deseo de futuro (Vanier, 2015) es clave para la estructuración de la acción ya que 

estos deseos permiten construir utopías capaces movilizar a los actores en vistas a la construcción 

de acciones constructoras de territorio. El deseo del futuro constituye en sí mismo la energía social 

constituyente del mañana, el deseo se transforma en la fuerza productiva del territorio a través de 
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las acciones que los hombres ponen en marcha (Bina, Inch, & Pereira, 2020; Iparraguirre, 2017; 

Medina Vásquez, 2006a;  Appadurai, 2015). Este deseo de futuro aparece entonces como el faro que 

orienta y hacia el cual se dirigen las acciones de los hombres, actúa como utopía movilizadora pues 

lo que no es todavía actúa sobre la realidad actual (François, Hirczak, & Senil, 2013; Lajarge, 2011).. 

La acción territorial es relacional ya que vincula múltiples iniciativas de actores con lógicas y 

ritmos de vida y culturas muy diferentes (Iparraguirre, 2017), de allí que la misma es también un 

claro generador de conflictos entre actores sociales, pues las acciones de unos muchas veces chocan 

o limitan las acciones de otros actores. Así, tal como lo plantea Bauman “Los hombres hacen su 

propia historia, pero no la hacen a su libre arbitrio, bajo circunstancias elegidas por ellos mismos, 

sino bajo aquellas circunstancias con que se encuentran directamente” (Bauman, 2017, p. 150). Si 

bien la acción territorial se construye a partir de una intencionalidad de los actores, y dado que estas 

intencionalidades son muy diferentes y no siguen un modelo de futuro deseado por todos por igual, 

los resultados del conjunto de las acciones en un territorio no siempre terminan configurando situa-

ciones de mayor desarrollo. Al contrario, en muchas ocasiones se generan situaciones de mayor 

desequilibrio, deterioro o empobrecimiento de los territorios, dado que pueden prevalecer acciones 

de carácter depredatorias, de explotación irracional de los recursos o de usos indebidos, por encima 

de acciones movilizadas por deseos de usos sostenibles o de gestión más racional de los recursos 

(Pouthier, 2013).  

Teniendo en cuenta ello, el análisis de la acción territorial es un poderoso instrumento para en-

tender como se construyen los territorios y su devenir, pensando el futuro de los territorios de una 

manera más descarnada y real, sin caer en la trampa y la ilusión del trayectorismo occidental 

(Appadurai, 2015) por la cual los territorios están inevitablemente sujetos y condicionados a seguir 

una línea de tiempo que nos conduce a escenarios de superación y progreso. Así, a través del análisis 

de la acción territorial podemos entender que los territorios también pueden evolucionar hacia esce-

narios muy diferentes, en muchos casos con deterioro de las condiciones de vida, del ambiente y de 

los sistemas económicos.  

3. METODOLOGÍA Y TERRITORIOS DE ANÁLISIS 

Para poder comprender como se construyen las acciones que organizan los territorios, se llevo a 

cabo una investigación de carácter cualitativo en seis territorios rurales de la Argentina durante los 

años 2019 y 2020. El principal instrumento de trabajo fueron entrevistas a actores claves, discrimi-

nados en actores públicos, privados o colectivos en cada uno de los territorios. Se realizaron en total 

101 entrevistas, distribuidas de la siguiente manera (cuadro 1):  

Cuadro 1: Cantidad y distribución de las entrevistas realizadas en los terrenos de trabajo 

Territorio de análisis Acción pública Acción colectiva Acción privada Total 

Curuzú Cuatiá 9 2 5 16 

El Colorado 4 2 3 9 

Pigüé 5 5 5 15 

El Bolsón 11 4 7 22 

Seclantas 5 3 5 13 

Tupungato 11 4 11 26 

Total 45 20 36 101 

Fuente. Elaboración propia 

Las entrevistas se centraron en relevar información sobre tres grandes variables de análisis:  

1. Las representaciones del desarrollo que tienen los diferentes tipos de actores. Estas repre-

sentaciones constituyen los imaginarios del pasado, del presente y las imágenes de futuro deseado 

que los propios actores tienen acerca de sus propios territorios. Este análisis permitió construir una 

tipología de representaciones sobre el desarrollo. 

2. Las acciones territoriales puestas en marcha por los diferentes actores. Estas acciones han 

sido discriminadas en: 
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o Acciones ambientales. Vinculadas a la mejora de las condiciones del ambiente, el paisaje y 

los recursos naturales en general (reciclado de residuos, la protección de un bosque comunal, el 

arbolado urbano).  

o Acciones económicas y productivas. Actividades de desarrollo productivo y de generación 

de empleo (creación de una fábrica, la realización de nuevos cultivos, el desarrollo de emprendi-

mientos turísticos, entre otros).  

o Acciones de creación de infraestructuras. Acciones de mejora o creación de nuevas infraes-

tructuras como viviendas, caminos, redes eléctricas o de telefonía, sistemas de captación o de drenaje 

de agua, entre otras. 

o Acciones de ordenamiento territorial. Acciones de planificación y regulación del territorio 

(definición e imposición de normativas del uso del suelo o de construcción, entre otras). 

o Acciones de gestión políticas institucionales. Acciones de gestión llevadas a cabo en vistas 

a generar proyectos, resolver conflictos (realización de reuniones de trabajo con otros organismos, 

la gestión burocrática con oficinas provinciales o nacionales, la firma de convenios o proyectos de 

cooperación, entre otros).  

o Acciones de promoción del desarrollo social y cultural. Acciones de promoción del desarro-

llo social y cultural del territorio (empoderamiento de grupos sociales, capacitaciones, apoyo a acti-

vidades culturales y recreativas, entre otras).  

3. Los resultados de las acciones puestas en marcha. No se trata de información para realizar 

un análisis de impacto de las acciones, lo cual requeriría otro tipo de procedimiento metodológico, 

sino simplemente de la percepción que tienen los actores locales sobre los resultados e impactos que 

las acciones puestas en marcha generaron a nivel local.  

Una vez obtenida y sistematizada la información de las entrevistas, se utilizó el software de aná-

lisis cualitativo Maxqda, lo cual permitió realizar estadísticas básicas, análisis del discurso de los 

actores y elaborar diferentes tipologías de casos.  

Los seis territorios de análisis están distribuidos en diferentes regiones de la Argentina, con pro-

fundas diferencias entre ellos. Se trata de zonas rurales dedicadas mayormente a la producción agrí-

cola o ganadera, con pueblos o pequeñas ciudades con no más de 40.000 habitantes. La figura 1 

presenta la distribución de todos estos territorios de análisis. 

Figura 1. Territorios de análisis en Argentina 
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3.1 Curuzu Cuatia 

Se localiza en el sur de la provincia de Corrientes (Región Noreste). La localidad de Curuzú 

Cuatiá cuenta con 40.000 habitantes, en tanto el resto de la población vive en el campo (4.000 habi-

tantes) o en otros pueblos menores. Predominan propiedades medianas y grandes, con una ganadería 

extensiva, base de la economía regional y también la producción de arroz y forestal. Existen indus-

trias vinculadas a la madera (aserraderos, fábricas de muebles), dos plantas de alimentos balancea-

dos, una planta de empaque de frutas cítricas y dos molinos arroceros. El crecimiento demográfico 

de Curuzú Cuatía, sumado a la baja capacidad de creación de infraestructuras, especialmente de 

viviendas, genera problemas de hacinamiento y situaciones familiares problemáticas, realidades que 

se visualizan en la periferia de la localidad. En el campo el despoblamiento ocasiona un círculo 

vicioso de deterioro de las pocas infraestructuras existentes por falta de uso y mantenimiento.  

3.2 El Colorado 

Se localiza en el sudeste de Formosa (Región Noreste). La localidad cuenta con 18.000 habitantes 

y está en constante crecimiento por la llegada de migrantes procedentes del campo, ya que dicha 

localidad concentra los principales comercios y servicios. Hay otros centros urbanos más pequeños 

en su área de influencia (Villa Dos Trece y Mayor Edmundo Villafañe), el resto de la población vive 

en el campo, en pequeñas parcelas agrícolas. En las últimas décadas la población rural se ha trasla-

dado a los pueblos donde se concentra más del 70% de la población (la población del campo es de 

5.000 habitantes en tanto la población de los pueblos alcanza los 25.000 habitantes). Hay dos mo-

delos productivos, por un lado los pequeños productores agropecuarios que tienen entre 10 y 50 has., 

realizan cultivos intensivos para autoconsumo y también cultivos para la venta al mercado. Las 

grandes explotaciones por otro lado se dedican a la ganadería extensiva, y la producción de cereales 

y oleaginosas. La llegada de nuevos inversores a la zona (debido al menor valor relativo de la tierra 

con respecto a otras regiones del país) y el avance de la soja están transformando la producción 

regional. Si bien la producción agropecuaria crece notablemente y se dinamiza la construcción, los 

talleres y los servicios, el éxodo de los campos continúa. Son los hijos de los pequeños productores 

los que migran hacia los pueblos o ciudades debido a la falta de oportunidades de empleo, pues bajo 

este nuevo modelo de organización productiva y escala solo se necesita un mínimo de personal para 

tareas de baja complejidad, y personal mucho más calificado para la operación de maquinarias agrí-

colas, personal que muchas veces proviene de otros lugares.  

3.3 Seclantas 

Seclantas y su zona de influencia se encuentran en el oeste de la Provincia de Salta, en una zona 

denominada valles semiáridos de altura (Región Noroeste). Se trata de una zona de montañas y 

valles con alturas que oscilan entre los 2.000 y 4.000 metros. La población se distribuye en la loca-

lidad de Seclantas y varios pequeños parajes (La Puerta, Cóndor huasi, Alumbre, La sala, Buena 

esperanza, Churquio, Cabrería, Patapampa, Cieneguilla, Refugio, La aguadita y La laguna) alcan-

zando un poco más de 10.000 habitantes. Las familias están compuestas por un promedio de 8 per-

sonas, en su mayoría ancianos y niños. Del total de hijos de la familia solo suele quedar uno en el 

hogar; el resto migra a las ciudades con el fin de generar remesas para sostener la familia. La conec-

tividad del territorio es básica, son rutas de ripio y en épocas de precipitaciones se vuelven intransi-

tables, dejando aislados a los parajes internos, sólo la ruta nacional 40 se mantiene transitable per-

manentemente. En algunos lugares no hay telefonía ni electricidad, por otro lado el sistema educa-

tivo es muy básico, con escuelas primarias y pocas secundarias. La atención sanitaria se realiza con 

un Centro de Salud en el valle y un hospital en Seclantás. Esta zona se caracteriza por la existencia 

de dos modelos productivos. Por un lado, pequeñas explotaciones de agricultura familiar, dedicadas 

a la ganadería y la agricultura con 1 ha para producción de autoconsumo y 1 ha para cultivos de 

venta en el mercado. Por otro lado, las grandes haciendas con actividad ganadera, producción de 

pimiento, cebolla, comino y vid para producción de vinos. Estos dos modelos productivos se en-

cuentran cada vez más en conflicto debido al control del agua. La creciente concentración de la tierra 

y la captación del agua por parte de las grandes fincas para uso ganadero y vitivinícola impide que 

el agua llegue a las zonas de la agricultura familiar, por lo cual estos productores no pueden contar 
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con agua suficiente para regar sus cultivos, consolidando así un círculo vicioso de pobreza y margi-

nalidad campesina que tiene como salida únicamente la migración hacia las ciudades.  

3.4 Tupungato 

Se encuentra en el Valle de Uco, en el centro oeste de la provincia de Mendoza (Región Cuyo), 

el río Tunuyán que atraviesa el valle se alimenta con el derretimiento de las nieves de la cordillera 

de los Andes. La población ha experimentado un significativo incremento en las últimas décadas, 

pasando de 22 mil a 32 mil habitantes entre 1990 y 2010. Tupungato es la principal localidad (11.600 

habitantes), pero también hay una red de pequeños centros, (Cordón del Plata, San José y El Zampal) 

que cumplen funciones de prestadores de servicios locales. A partir de mediados de los años noventa 

se profundizó el crecimiento de la periferia de Tupungato y de los pueblos, con nuevos barrios de 

vivienda social, barrios cerrados y villas de emergencia, situación que pone en competencia directa 

el uso del suelo urbano y agropecuario. Esta zona tiene una variada producción frutícola y hortícola 

bajo riego, de manzanas, peras, vid, nogales y hortalizas (papa). En los últimos años aumento con-

siderablemente la producción de uvas finas tintas y los nogales. Tupungato, que tradicionalmente se 

caracterizó por la existencia de pequeños productores vitivinícolas, tuvo un boom de inversiones 

nacionales y extranjeras para crear viñedos de alta calidad enológica (principalmente de Malbec) y 

la instalación de importantes bodegas productoras de vinos de alta gama. Los nuevos inversores 

también instalaron nuevas bodegas con tecnologías de última generación y diseños arquitectónicos 

innovadores; en muchos casos estas ofrecen servicios gastronómicos, hospedaje y turismo enoló-

gico. La comercialización de los vinos producidos localmente se dirige en gran parte hacia los mer-

cados internacionales. Asociados al turismo y a los magníficos paisajes, que combinan montañas, 

viñedos y bodegas, en los últimos años surgieron proyectos de inversión inmobiliaria de alta gama 

dentro de las zonas productivas. Muchos de estos emprendimientos combinan áreas residenciales 

con pequeños viñedos de producción personalizada, canchas de golf, polo, etc. 

3.5 Pigüé 

Se localiza en el sudoeste de la provincia de Buenos Aires (región pampeana). Pigüé tiene 15.000 

habitantes y esta en constante crecimiento debido a las migraciones provenientes del campo, del 

norte argentino, de países limítrofes y, muy especialmente, de Buenos Aires y Bahía Blanca, en 

busca de una mejor calidad de vida. En el área de influencia hay otras localidades más pequeñas, las 

cuales tienen una población que se mantiene estable. La población que habita en las explotaciones 

agropecuarias, alcanza los 5.000 habitantes, aunque disminuye sistemáticamente. La agricultura fa-

miliar (entre 100 y 500 hectáreas), estructuró históricamente el funcionamiento de la agricultura 

regional. En las últimas décadas, los cambios tecnológicos y económicos han impulsado un aumento 

de escala en las unidades productivas, con un proceso de concentración de la tierra. Las explotacio-

nes agropecuarias más grandes son gestionadas no solo por los productores tradicionales más capi-

talizados, sino también por nuevos propietarios (muchas veces no locales), contratistas y arrendata-

rios con mayor capital. La presencia de servicios especializados de agronomía y veterinaria de alta 

calidad, está asociada a los cambios productivos mencionados. Así, esta zona vive el mismo proceso 

de transformación hacia modelos productivos de mayor tamaño e incorporación de tecnología que 

se visualiza en toda la región pampeana. Existen varias pequeñas industrias que transforman bienes 

primarios (molinos harineros, empresas lácteas, alimentos balanceados, etc.) o pertenecen al com-

plejo textil conformado por pequeños o medianos talleres de confección de ropa o calzado. El sector 

terciario es importante, con numerosos servicios para la producción agropecuaria y agroindustrial, 

comercios, servicios personales y otros servicios de mediana complejidad. La presencia de instala-

ciones militares y carcelarias genera empleos estables y una demanda de bienes y servicios impor-

tante en la zona que permite mantener la estructura comercial local.  

3.6 El Bolsón 

El Bolsón y su zona de influencia directa (Lago Puelo, El Hoyo y Epuyén) se localiza en la zona 

fronteriza entre las provincias de Río Negro y Chubut (Patagonia). La zona pertenece a la ecorregión 

de Bosques Andino Patagónicos y está estructurado por montañas jóvenes y abruptas, con un clima 
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templado-fresco. Toda el área cuenta con algo más de 40.000 pobladores, pero con un fuerte de 

crecimiento, así en cuatro décadas El Bolsón pasó de 2.600 habitantes (1970) a más de 20.000 en la 

actualidad. La pluralidad socio-cultural es una de las características distintivas ya que convive po-

blación indígena, descendientes de inmigrantes europeos, sirios y libaneses, chilenos y migrantes 

“modernos” de las últimas tres décadas, en su mayoría de origen urbano. El área cuenta con una 

adecuada red de infraestructuras y con servicios de salud y educación que permiten resolver las 

demandas de mediana complejidad. Hay una fuerte diversidad productiva, los faldeos de las monta-

ñas están ocupados por bosques naturales e implantados, son importantes superficies con desmontes 

para el uso ganadero extensivo vacuno y ovino. En el fondo de los valles sobresale la agricultura 

intensiva, que sin embargo no llega a cubrir el 5% del total de la superficie. Resalta la producción 

de frutas finas (frambuesas, cerezas, guindas), lúpulo, aromáticas, apicultura, piscicultura y el desa-

rrollo de plantas ornamentales. Se destaca la producción de dulces, mermeladas y otros derivados 

de frutas finas, la producción artesanal de quesos, leche, helados, chocolates, yogurt, cerveza, piezas 

de alfarería y textiles. El turismo se muestra como la actividad más relevante y de crecimiento sos-

tenido durante las últimas décadas, ya que tracciona a casi todas las actividades productivas y de 

servicios.  

4. ANÁLISIS Y RESULTADOS 

4.1 Deseo de futuro diversos y contradictorios 

Un primer elemento de análisis han sido los imaginarios del desarrollo de los actores locales 

(Iparraguirre 2017). A partir de las entrevistas emergieron tres tipos de discursos o relatos (Sili, 

2019a). Un primer relato o discurso puede ser denominado de “modernización y crecimiento”. 

Este deseo de futuro responde al imaginario y al discurso del crecimiento, la modernización y el 

progreso. Este deseo de futuro articula las siguientes ideas:  

o La necesidad de crecimiento de la población, ya que hipotéticamente una mayor cantidad de 

población en las áreas rurales aseguraría una mayor cantidad de consumidores y movimiento comer-

cial, y de prestación de servicios personales en general (escuelas, hospitales, centros asistenciales, 

etc.).  

o La presencia de fábricas con obreros, grandes estructuras y salarios garantizados, propio del 

modelo fordista de desarrollo, propio de las décadas de los ´60 y 70. 

o La pavimentación de los pueblos y las ciudades, y la iluminación potente de calles, comer-

cios, plazas y vías de acceso, lo cual asimilaría a estos pueblos y pequeñas ciudades a la idea de 

ciudad. 

o La idea de mayor movimiento de personas y mercaderías. 

Este imaginario del desarrollo esta representado en sectores sociales medios, en empleados pú-

blicos y del comercio y en los servicios al agro. Esta idea de modernización y crecimiento también 

se encarna en los discursos políticos como mecanismo de generar mayor adhesión política. Así el 

discurso político electoral, plantea: “Hacer es CRECER”, “El CRECIMIENTO y el PROGRESO de 

la Comunidad”, en todos ellos la palabra crecimiento aparece como la llave que abre las puertas 

hacia un futuro mejor. Algunas expresiones de los actores locales vinculados a este modelo de futuro 

son: 

“Una ciudad con un parque industrial, el pueblo puede ser un polo industrial, hay recursos hu-

manos disponibles. Hay que incentivar a la gente a producir” (Cámara de Comercio, Pigüé) 

“Quiero un lugar en donde haya mucho movimiento y se desarrollen varias actividades (Cultu-

rales, educativas, etc)” (Docente, Tupungato) 

“Hacia el futuro, ser una ciudad grande e industrial, con mucha gente, una gran ciudad y no 

un pequeño pueblo” (Funcionario municipal, Curuzú Cuatía) 

Estas frases plantean la aceptación plena de la ciudad como sinónimo de modernidad y progreso. 

En esta visión lo agrario como actividad y tipo de territorios es negado o invisibilizado, ya que 

retrotrae a una época de tradición que es considerada negativa y que es necesario superar (Bina, Inch 

& Pereira, 2020). 

Un segundo relato o imagen deseada de futuro puede ser denominada de “calidad de vida local”. 

Este deseo de futuro se asocia a tres elementos básicos, a la mejora sustancial de la calidad de vida 

traducida en mejora de las viviendas, veredas, pavimentos, escuelas, hospitales, iluminación, a 
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mayores estándares de educación y desarrollo cultural, asociado con la necesidad que los hijos pue-

dan desarrollar nuevas actividades en el lugar gracias a su mayor nivel educativo, y por último a la 

necesidad de mantener el nivel de poblamiento y seguridad que caracteriza a las áreas rurales. Ya 

no se plantea la necesidad del crecimiento como un factor del desarrollo, ni los cambios sociales y 

culturales propios del modelo anterior. Se reconoce la ruralidad como un valor positivo a consolidar, 

pero con mayor calidad de vida y a la educación como factor clave de ascenso social y de generación 

de nuevas oportunidades de desarrollo humano.  

“Yo quisiera que este pueblo se mantenga así, con calles de tierras, con los chicos jugando y 

andando en bicicleta por la calle, que nos conozcamos todos, no quiero que crezca, sólo que me-

joren algunos servicios” (Docente, El Bolsón) 

“Una buena calidad de vida (vivienda, educación, seguridad, trabajo) para todos. Lograr que 

todos puedan cubrir las necesidades básicas. Recuperar valores” (Productor agropecuario, El Co-

lorado) 

“Que se mantenga el espíritu de pueblo pero con más calidad de vida y oportunidades para los 

jóvenes” (Artesano, Tupungato) 

Este imaginario de futuro esta encarnado en sectores sociales medios, más vinculado a profesio-

nales (médicos, abogados), maestros, pequeños empresarios y productores agropecuarios. 

El tercer imaginario de futuro puede ser denominado “nueva naturaleza”. Este ideario de futuro 

ya no apela al crecimiento, la modernidad, o la creación de infraestructuras y equipamientos, sino 

todo lo contrario, es la imagen recuperada de lo rural, de un modelo idílico, un futuro slow city, slow 

food, de reencuentro y cercanía con una naturaleza sana, sin utilización de agroquímicos, de rela-

ciones comunitarias, con más tiempo libre y menos consumo (Adloff & Neckel, 2019). Este deseo 

de futuro encarna las demandas de los neorurales y nuevos habitantes de las zonas rurales, en abierta 

contradicción con los habitantes locales quienes visualizan este modelo de futuro como contrario al 

crecimiento y el progreso. Tal como lo expresan los actores entrevistados: 

“Que haya un manejo eficiente de los recursos. Que se de una armonía entre el medio am-

biente y las personas”. (Productor familiar, El Colorado) 

“Que haya un mejoramiento de la calidad de vida de cada uno de acuerdo a los objetivos par-

ticulares de vida. Que cada persona pueda trabajar de lo que realmente quiera pero con más con-

tacto con la naturaleza” (Docente, Tupungato) 

“Que sea un lugar equilibrado, que haya una vida en armonía con el medio natural y en donde 

todos se encuentren incluidos” (Funcionario municipal, El Bolsón) 

Estos tres tipos de imaginarios de futuro coexisten en forma armónica en los territorios rurales, 

siempre y cuando ninguna de estas representaciones o imaginarios lidere o domine la construcción 

de un proyecto de futuro. Lo que no se puede lograr en los diferentes territorios, es la construcción 

de un ideario común o compartido de futuro hacia donde se orienta el territorio (Shapiro, 2008). Esta 

situación ha sido claramente identificada a través del trabajo de campo, el 100 % de todos los actores 

y referentes entrevistados en los diferentes seis territorios de análisis afirmaron que sus propios te-

rritorios no tienen definido y explicitado un escenario de futuro deseado hacia el cual se pueda avan-

zar o construir. Esta carencia de visión estratégica ha sido también observada por Diez quien resalta 

“Como hecho relevante, resulta importante resaltar que un número significativo de organizaciones 

consideró que no existían entidades con Visión estratégica en el partido.” (Diez & Urtizberea, 2015: 

284). 

4.2 Las iniciativas locales son fragmentadas y no siguen un plan local 

La hipótesis planteada es que la persistencia de múltiples imaginarios de desarrollo, y la incapa-

cidad de construir un imaginario compartido, limita el diseño de una política y una estrategia de 

desarrollo. Así, las acciones que se generan en el territorio suelen ser espontáneas, sujetas a intereses 

particulares y sin mantener coherencia y articulación con otras iniciativas. El cuadro 2 presenta el 

total de acciones llevadas a cabo por los diferentes actores en cada uno de los territorios de análisis, 

estos se organizan según las diferentes categorías de acciones previamente definidas, y por el tipo 

de actores involucrados, es decir: acción colectiva, privada, pública local, pública provincial (minis-

terio de desarrollo agrario, secretaría de viviendas, recursos hídricos, etc.), y pública nacional (or-

ganismos dependientes del gobierno nacional como el INTA por ejemplo, o vialidad nacional).
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 Además, en el cuadro se hace referencia a si las acciones en marcha están contenidas en una 

estrategia o plan debidamente estructurado o no.  

Cuadro 2: Cantidad y distribución de las acciones llevadas por categoría y tipo de actor en los terre-

nos de trabajo 
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Ambientales 0 0 2 0 0 2 3 

100 0 

Económicas y 

Productivas 
0 10 2 0 0 12 20 

Infraestructu-

ras 
0 0 6 8 3 17 28 

Ordenamiento 

Territorial 
0 0 3 2 1 6 10 

Político Institu-

cionales 
5 0 6 1 0 12 20 

Socioculturales 6 1 4 0 0 11 18 

Total 11 11 23 11 4 60  

E
l 

C
o

lo
ra

d
o

 

Ambientales 2 0 2 0 0 4 7 

73 27 

Económicas y 

Productivas 
5 6 2 1 1 15 27 

Infraestructu-

ras 
1 0 5 3 4 13 23 

Ordenamiento 

Territorial 
1 0 2 2 2 7 13 

Político Institu-

cionales 
3 2 2 2 2 11 20 

Socioculturales 4 1 0 0 1 6 11 

Total 16 9 13 8 10 56  

P
ig

ü
é 

Ambientales 0 0 0 0 0 0 0 

100 0 

Económicas y 

Productivas 
0 5 0 0 0 5 14 

Infraestructu-

ras 
1 0 2 0 0 3 8 

Ordenamiento 

Territorial 
0 0 0 0 0 0 0 

Político Institu-

cionales 
4 0 9 0 0 13 35 

Socioculturales 14 1 1 0 0 16 43 

Total 19 6 12 0 0 37  

E
l 

B
o

ls
ó

n
 

Ambientales 6 0 1 1 1 9 10 

94 6 

Económicas y 

Productivas 
3 18 1 0 0 22 25 

Infraestructu-

ras 
0 0 5 1 1 7 8 

Ordenamiento 

Territorial 
9 6 1 1 0 17 19 

Político Institu-

cionales 
0 1 14 2 1 18 20 
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Socioculturales 12 1 3 0 0 16 18 

Total 30 26 25 5 3 89  

S
ec

la
n

ta
s 

Ambientales 0 0 1 1 1 3 3 

64 36 

Económicas y 

Productivas 
7 4 4 3 1 19 20 

Infraestructu-

ras 
2 0 11 7 5 25 26 

Ordenamiento 

Territorial 
0 0 0 0 0 0 0 

Político Institu-

cionales 
3 2 13 5 6 29 31 

Socioculturales 5 2 6 3 3 19 20 

Total 17 8 35 19 16 95  

T
u

p
u

n
g

a
to

 

Ambientales 7 0 2 1 0 10 11 

94 6 

Económicas y 

Productivas 
4 21 1 1 0 27 30 

Infraestructu-

ras 
0 0 5 2 3 10 11 

Ordenamiento 

Territorial 
6 2 2 2 0 12 13 

Político Institu-

cionales 
2 1 12 3 2 20 22 

Socioculturales 9 0 2 1 0 12 13 

Total 28 24 24 10 5 91  

Fuente: datos obtenidos a partir de encuestas de campo 

Un primer elemento a observar son los tipos de acciones que se llevan adelante en los territorios. 

De acuerdo a la figura 2, la mayor parte de las acciones con político institucionales, es decir de 

animación de redes y de gestión política (lobby) para la obtención de recursos en otros ámbitos 

(gobiernos provinciales, nacionales u otros organismos). En segundo lugar las acciones vinculadas 

a la producción y la generación de empleo, esto es la creación de nuevos emprendimientos produc-

tivos en diferentes sectores y actividades, nuevos procesos de comercialización, apertura de comer-

cios y servicios, etc. En tercer lugar aparecen las acciones de animación sociocultural (realización 

de eventos culturales, educativas, ferias, exposiciones, fiestas locales, etc.) esto es significativo en 

territorios con una sólida trayectoria cultural y elevados niveles de calidad de vida. En cuarto lugar 

aparecen las acciones de creación de infraestructuras (viviendas, arreglo de caminos, dotación de 

agua potable, creación de escuelas, construcción de canales de riego, etc.), estas son claramente 

prioritarias en territorios con un relativo menor nivel de desarrollo socioeconómico, en donde se 

carecen de infraestructuras y equipamientos. Por último, las acciones de ordenamiento territorial y 

medio ambiente (gestión ambiental, gestión de residuos sólidos, planificación del uso del suelo, 

etc.), estas son minoritarias lo cual demuestra el poco interés e importancia que todavía se les asignan 

a estas iniciativas.   

Figura 2. Porcentaje de acciones realizadas en los territorios rurales por grandes categorías 

 
Fuente: datos obtenidos a partir de encuestas de campo 
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Estas acciones pueden ser observadas y analizadas desde el punto de vista de los actores las llevan 

adelante (figura 3). Hay múltiples actores involucrados en las acciones, aunque estos varían según 

el territorio.  

o La acción pública local (municipio) lleva adelante el 31% de las acciones, especialmente en 

el mantenimiento de servicios municipales (mantenimiento de calles y caminos rurales, servicios 

administrativos, hospital municipal, etc.), la animación cultural, social y deportiva, en algunas ac-

ciones de promoción del empleo y la creación de infraestructuras menores como mejora de plazas y 

parques. Estas acciones se generan bajo una lógica de corto plazo dada la fuerte periodicidad de 

elecciones locales, esta lógica incuba la realización de eventos sociales y culturales (encuentros, 

festivales, etc.) o de creación de infraestructuras con fuerte capacidad de marketing político, antes 

que procesos estructurales de animación para la generación de empleo, de ordenamiento territorial, 

de infraestructuras de mayor impacto territorial.  

o La acción colectiva con el 28% de las acciones se centra en torno a la animación cultural 

(teatros, centros de exposición cultural, intercambios culturales, etc.), la organización de eventos 

sociales (cenas, fiestas comunitarias, etc.), la animación deportiva (varios clubes que organizan di-

versas y numerosas actividades y campeonatos deportivos) y actividades comunitarias vinculadas a 

la salud y la sanidad. La acción colectiva se encuentra presente en todos los aspectos de la vida local 

a pesar que también se observa una fuerte desarticulación y conflictos entre ellas en busca de recur-

sos y de un mayor protagonismo simbólico local.  

o La acción privada concentra el 20% de las acciones relevadas, estas se centran en el mante-

nimiento de sus actividades productivas con mayor o menor suerte dependiendo de las condiciones 

macroeconómicas, de las condiciones del clima y los mercados, en la creación de pequeños empren-

dimientos y empresas, y en locales comerciales en los pueblos, movilizando para ello principalmente 

recursos económicos.  

o La acción pública de nivel provincial y nacional por otro lado centran el 21% de las acciones 

en la creación de infraestructuras más estructurantes como son la pavimentación de rutas o en la 

construcción de viviendas a través de planes gubernamentales, y en otras iniciativas menores de 

promoción del desarrollo. 

Figura 3. Porcentaje de acciones realizadas en los territorios rurales por grandes categorías, por tipo 

de actores 

 
Fuente: datos obtenidos a partir de encuestas de campo 

El otro elemento clave que interesa comprender es el nivel de estructuración de todas estas ac-

ciones. Las columnas finales del cuadro 2 presentan el porcentaje de todas esas acciones que se 

encuentran estructuradas y guiadas por un plan de acción local organizado y consensuado. Como se 

observa en todos los casos de análisis, las acciones no están contenidas en un plan estructurado de 
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nivel local, es decir que son acciones que llevan adelante los múltiples actores en forma individual, 

espontánea y descoordinada. En el caso de El Colorado aparecen más iniciativas que se encuentran 

estructuradas en un Plan estratégico local diseñado y llevado a cabo por el Municipio, que si bien 

tiene ya muchos años, por lo menos permite organizar y estructurar varias de las acciones llevadas 

a cabo. El otro caso significativo es el de la localidad de Seclantas, muchas acciones son llevadas a 

cabo dentro de una estrategia consensuada, en este caso liderado por el INTA (Instituto Nacional de 

Tecnología Agraria) en forma articulada con el Municipio y grupos de productores, se trata de un 

proyecto de desarrollo local que ha tenido un trabajo de preparación y animación continuo de mu-

chos años, y que permitió crear un relativo sentido del desarrollo.  

Más allá de que acciones se llevan adelante, los actores involucrados y la carencia de un proyecto 

o plan integrador, un elemento clave que surge a través de las entrevistas es la escasa conexión entre 

las acciones y los actores. Cada actor lleva adelante sus acciones en forma individual sin fuertes 

vínculos con otros, los vínculos entre actores sueles ser débiles y oportunistas, sin obedecer a una 

estrategia de integración. Esta carencia de articulaciones ha sido claramente documentada en otros 

trabajos sobre desarrollo rural en Argentina (Carrizo & Sili, 2018; Cunill–Grau, 2014). 

4.3 Los resultados de las acciones están asediados por el escepticismo frente al futuro 

Más allá del tipo de acciones puestas en marcha, lo que interesa entender también son los resul-

tados de las mismas. Si bien un análisis pormenorizado permitiría cuantificar y describir la cantidad 

de eventos, los caminos pavimentados, las viviendas construidas, los empleos generados, entre otros, 

lo que interesa entender no son esos datos en sí mismos, sino la percepción que tienen los actores 

sobre los resultados de estas acciones. Esto es importante, pues es sobre la base de estas percepcio-

nes, que los actores locales construyen nuevas acciones, bajo una lógica de ciclo permanente de 

iniciativas que se retroalimentan en función del éxito o logros ya obtenidos con anterioridad. El 

cuadro 3 presenta la opinión de los encuestados sobre el resultado que han tenido las acciones lle-

vadas a cabo en cada territorio. 

Cuadro 3: Resultados de las acciones de los actores en los seis territorios de análisis 

Resultados de las acciones % 

Permitieron la supervivencia de Instituciones 22 

Aumento la producción y la productividad en el sector agropecuario y agroindustrial 20 

Se pudo contener las problemáticas juveniles 16 

Se pudieron crear obras de infraestructura y mejora del hábitat 14 

Se desarrollaron actividades culturales 12 

Se deterioran las condiciones ambientales 9 

Se fortalecieron las organizaciones de productores 7 

Fuente: datos obtenidos a partir de encuestas de campo 

Dos elementos hay que resaltar en torno a esto. En primer lugar, todos los entrevistados no per-

ciben cambios estructurales y no visualizan la construcción de un proceso de desarrollo hacia el 

futuro, lo cual los sitúa en una posición de escepticismo frente al futuro y a las posibilidades de 

cambio para una mejora de vida (Bina et al. 2020). En segundo lugar, los resultados que ellos visua-

lizan son muy diferentes entre sí. Frente al interrogante planteado de cuales fueron los resultados 

que tuvieron las acciones llevadas a cabo en sus territorios, los resultados han sido los siguientes:  

1. Las acciones puestas en marcha han permitido ante todo la supervivencia de las Institucio-

nes, ya que estas acciones permiten generar ingresos que les aseguran la continuidad en la vida local 

(clubes, asociaciones culturales, organizaciones ambientales, entre otras).  

2. Todas las acciones puestas en marcha han permitido un aumento de la producción y la pro-

ductividad en el sector agropecuario y agroindustrial.  

3. La contención de los jóvenes de la comunidad es un resultado importante, esto se vincula al 

hecho que muchas de las actividades realizadas se vinculan al deporte o actividades para jóvenes 

que permiten que los mismos tengan un espacio en la comunidad y se fortalezcan los vínculos entre 

ellos, evitando así problemas de violencia, adicciones u otros problemas sociales.  
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4. La creación de infraestructuras y de mejora del hábitat, esto es la creación de viviendas, 

mejora de caminos y rutas.  

5. El desarrollo de actividades culturales y recreativas aparece como un resultado importante 

en la comunidad, especialmente puestas en marcha por la acción colectiva y por los municipios.  

6. Luego aparece el deterioro de las condiciones ambientales, esto es el aumento de la conta-

minación, la degradación del paisaje y del hábitat natural, todo ello producto de la puesta en marcha 

de actividades productivas, o de infraestructuras inadecuadas. 

7. Finalmente aparece el fortalecimiento organizacional de productores como el resultado de 

las acciones locales, este caso corresponde a una localidad donde varios organismos trabajan en 

forma articulada en la planificación y ejecución de acciones de desarrollo productivo y mejora de 

las infraestructuras rurales. 

Una lectura global de la percepción en torno a los resultados, permite observar que si bien todo 

el conjunto de acciones puestos en marcha en los territorios han permitido crear infraestructuras y 

mejorar la producción de bienes agropecuarios, esto no se traduce en mayor desarrollo del territorio 

(Hobson, Lynch, Roberts & Payne, 2019). Esta “imposibilidad” de construir un mayor desarrollo se 

visualiza en la percepción que gran parte de las acciones terminan siendo acciones de “reparación” 

de las problemáticas locales, es decir, acciones que lo único que hacen es el sostenimiento activo 

del problema, que en este caso es mantener a las Instituciones locales y contener a los jóvenes que 

no tienen oportunidades de desarrollo en la comunidad. Así se visualiza un crecimiento en ciertos 

sectores y para algunos actores (aumento de la producción), pero un deterioro de las condiciones 

locales que debe ser resuelto, especialmente por la acción colectiva (Romero & Farinós i Dasí, 

2011). Esta dicotomía entre actores que ganan y actores que pierden define un fuerte escepticismo 

frente al futuro y a las posibilidades de cambio.  

4.4 La falta de liderazgo es un factor clave que limita la acción y el desarrollo territo-

rial 

La tercera hipótesis que se planteo en esta investigación es que no hay mecanismos de gober-

nanza y liderazgos en torno a la construcción del desarrollo capaz de asegurar la construcción de 

consensos y la articulación de los múltiples actores intervinientes en la realidad. La investigación 

permitió observar que en ninguno de los casos de estudio analizados existen estructuras o mecanis-

mos de gobernanza para poder diseñar y gestionar en forma consensuada y articulada, un proceso 

de desarrollo del territorio (Landel et al. 2011). Como producto de esta carencia de estructuras o 

redes de apoyo al desarrollo, las acciones terminan siendo, como se afirmo anteriormente, fragmen-

tarias y sin coordinación entre ellas.  

Así, el 42% de los entrevistados aducen que es la falta de liderazgo y de estructuras o redes 

capaces de acompañar y articular los múltiples esfuerzos de los actores el principal factor que limita 

el desarrollo del territorio. Los territorios no cuentan con actores con capacidad de liderar y construir 

consenso en torno a una visión y proyecto de largo plazo, y en función de ello coordinar la multipli-

cidad de iniciativas locales. Los municipios, a pesar de tener una responsabilidad básica en la dina-

mización y organización de sus propios territorios, han sido desbordado en su capacidades, iniciati-

vas y recursos para hacer frente a los nuevos desafíos de la complejidad territorial (Casula, 2017). 

Los mismos no cuentan con los instrumentos adecuados para enfrentar los desafíos de cada territorio, 

así, les resulta difícil operar en forma asociada con la acción privada y colectiva. Otro 39% de los 

entrevistados plantea que es la falta de capacitación, capacidad de innovación y talento humano los 

responsables de esta baja capacidad para generar dinámicas de desarrollo. Sólo el 12 % manifiesta 

que se trata de la falta de financiamiento y recursos económicos y sólo el 7% manifiesta que se trata 

de falta de infraestructuras y equipamientos 

Esta falta de liderazgos y de capacidades de innovación y gestión permite pensar que nos encon-

tramos frente a un modelo de gobernanza fragmentario, que no tiene capacidad para resolver los 

problemas estructurales de los territorios. La causa de este agotamiento es que la gobernanza terri-

torial sigue estando centrada en la acción pública, a pesar de que las dinámicas territoriales ya no 

responden sólo a la acción pública, sino también, y en forma creciente, a la acción privada y colec-

tiva. En efecto, son las dinámicas de los mercados (y muchas veces también de la sociedad civil) las 

que estructuran el funcionamiento de los territorios. Esta acción territorializante dependiente de 

otros actores (empresas, organizaciones, productores, organizaciones sociales, grupos de presión, 
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etc.) no es considerada en forma adecuada en los modelos de gobernanza territorial actuales, que 

siguen estando fuertemente centrados, como hemos dicho anteriormente, en la acción pública. 

5. CONCLUSIONES 

Esta investigación realizada en seis territorios rurales de la Argentina ha permitido observar las 

diferentes representaciones del desarrollo del territorio, las acciones puestas en marcha y sus resul-

tados. Se pueden plantear las siguientes conclusiones: 

Hay una profunda contradicción en los escenarios de desarrollo o deseos de futuro por parte de 

los actores locales (Sili, 2019a). No se han generado tampoco ejercicios que permitan generar un 

punto de encuentro entre estos deseos de futuro. La consecuencia es que el futuro se presenta inexo-

rable y lleno de conflictos y contradicciones, imposibilitando la definición de un proyecto territorial 

compartido.  

La carencia de un deseo de futuro compartido acelera y profundiza la fragmentación local y la 

incapacidad de valorizar las oportunidades que el territorio ofrece, como resultado de esta carencia 

de un proyecto compartido, los actores ponen en marcha una multiplicidad de acciones de todo tipo, 

de carácter paliativo o de defensa frente a una posible degradación de las condiciones de vida (tra-

bajar para contener a los jóvenes, o para hacer sobrevivir a las Instituciones), no obstante, las mismas 

son espontáneas, no coordinadas y no se encuentran organizadas bajo un programa estratégico del 

territorio (Beuret & Cadoret, 2008). La consecuencia de esta carencia de un imaginario compartido 

de futuro, y de un proyecto común, es que el devenir se construye en función del encuentro fortuito 

y no coordinado de las fuerzas de los múltiples actores. Es por ello que las dinámicas de construcción 

del territorio y su desarrollo son muy contradictorias, con crecimiento productivo, por un lado, pero 

abandono institucional, pérdida de oportunidades para los jóvenes y degradación de las condiciones 

ambientales, lo cual es consistente y coherente con la visión que los actores locales tienen sobre los 

resultados de las acciones puestas en marcha en el territorio. En este marco de des-regulación del 

territorio, dado que no hay esquemas de gobernanza, el mercado global o la mayor o menor capaci-

dad de acción de los actores, terminan definiendo el destino del territorio (Ferreira, Igreja & Mi-

randa, 2020). Esto ha dado lugar a escenarios de alto desarrollo productivo liderado por actores 

privados, pero con fuertes problemas ambientales, tal como lo documentan diversos estudios de 

FAO (2009). 

Esta dinámica del territorio es producto también de la falta de liderazgos claves y de modelos de 

gobernanza adecuados a este nuevo contexto histórico. En este sentido, y tal como lo señalan diver-

sos autores (Stead, 2013; Michaux, 2011) se necesitan nuevos modelos de gobernanza mas adapta-

dos a un nuevo contexto informacional y de cambio tecnológico, con nuevas lógicas de redes y 

mayores niveles de articulaciones multiescalares.  

Frente a estas condiciones, y en base a la experiencia internacional, varias recomendaciones pue-

den ser planteadas. 

Pensar el futuro. Es necesario generar ejercicios de prospectiva territorial que permitan construir 

un sentido de futuro posible, de un proyecto territorial convocante y plural, tarea técnica, pero ante 

todo política que implica la construcción compartida de una visión de futuro, para lo cual son nece-

sarios los liderazgos locales. Este ejercicio de reflexión prospectiva es una herramienta que permite 

estructurar las acciones locales, favoreciendo un accionar común y concertado entre los diferentes 

actores. Esto permite la construcción de una utopía capaz de movilizar y organizar actores favore-

ciendo la constitución de un proyecto de territorio en un esquema de pensamiento socio-político a 

partir del cual la solidaridad y el juego de competencias se ordenan (Medina Vásquez, 2006b).  

Coordinar las redes. Las estrategias de actuación en solitario e individuales por las cuales cada 

uno lleva adelante sus acciones, con fuerte competencia entre actores por la presencia simbólica en 

el territorio (los partidos políticos, las asociaciones, los clubes, etc.), con estructuras burocráticas y 

administrativas jerárquicas (Municipio) y con acciones tradicionales, no permiten construir dinámi-

cas innovadoras de desarrollo. Para superar esta limitante es necesario generar plataformas de diá-

logo y construcción de consenso entre la acción pública, colectiva y privada, es decir espacios desde 

donde se puedan diseñar e implementar iniciativas para los territorios, en las cuales la diversidad de 

los actores involucrados sean co-responsables. Dentro de estas plataformas será necesario generar 

mecanismos que aseguren la participación efectiva de todos los actores de manera que la planifica-

ción y la gestión territorial cuenten con la legitimidad social necesaria. Estas plataformas o espacios 
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de coordinación podrán dar cuenta de las fuertes interconexiones entre los actores y los territorios 

de diferentes niveles escalares. Las experiencias de las mesas de desarrollo rural, las coaliciones 

territoriales, los grupos de acción local son buenas prácticas que deberían ser tenidas en cuenta. 

(Diez et al., 2015).  

Gestionar el cambio. Por último, es fundamental gestionar las dinámicas territoriales, para que 

el territorio no sea sólo el resultado de la dinámica de la acción privada, sino el resultado de los 

deseos y los proyectos de las sociedades locales (Moncayo Jiménez, 2001; Boisier, 2002; Berdegué, 

2012). No obstante, para ello será necesario:  

o Fortalecer el liderazgo del Estado, bajo un modelo organizacional que permita gestionar la 

complejidad y construir un sentido de futuro para los territorios, con la participación activa y real de 

la sociedad civil y el sector privado.  

o Reorganizar las estructuras burocráticas y administrativas pertinentes, con una mayor flexi-

bilidad para atender los nuevos desafíos de gestión en red, así como también la generación de nuevas 

capacidades técnicas y el acceso a mayores recursos.  

o Construir una “cultura” de la gestión territorial, debiendo participar además el sector pri-

vado, organizaciones de la sociedad civil, organismos de la cooperación y Universidades (Medina 

Vásquez, 2006b). Esta estrategia debería incluir actividades de capacitación y sensibilización a la 

planificación y la gestión territorial.  

Más allá de estas recomendaciones, y dada la complejidad controversial de los territorios en este 

contexto histórico, esta investigación nos plantea también un fuerte interrogante hacia el futuro, 

¿serán suficientes estos ejercicios de prospectiva, de coordinación de redes y de gestión del cambio, 

para construir dinámicas más sinérgicas de mejora de los territorios, tal como muchos territorios lo 

han evidenciado, o será necesario repensar enteramente las estrategias y los modelos de acción para 

el desarrollo?. Este cuestionamiento abre las puertas a la innovación y a pensar nuevos futuros po-

sibles en las áreas rurales de América Latina, futuros posiblemente disconformes con el presente y 

con las formas de construir su desarrollo. 
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Abstract 

Gentrification is among the most common negative consequences that a fast and uncontrolled 

tourism growth originates. This study analyzes the influence of residents' geodemographic traits on 

their perceptions of tourism in Lisbon. Hence, three studies were conducted: (i) an exploratory study 

analyzed of the psychometric properties of the instrument used for data collection; (ii) a confirma-

tory study validated the results of the Exploratory Factor Analysis; (iii) analysis of how the percep-

tions of residents towards tourism is influenced by the concentration of local accommodation busi-

nesses and the length of residence in each parish. Results suggest that despite the growing tourist 

pressure, participants have an overall positive opinion towards tourism, considering it a catalyzer of 

community development and of the quality of life of their parishes, due to its positive economic 

impacts. 

Keywords: Gentrification, Residents’ perceptions, Tourism destinations, Geodemographic traits, 

Overtourism. 

Codes JEL: Z32 

Resumo 

A gentrificação está entre as consequências negativas mais comuns que um crescimento turístico 

rápido e descontrolado origina. Este estudo analisa a influência dos traços geodemográficos dos 

residentes nas suas perceções do turismo em Lisboa. Por conseguinte, foram realizados três estudos: 

(i) um estudo exploratório que visou analisar as propriedades psicométricas do instrumento utilizado 

para a recolha de dados; (ii) um estudo confirmatório que validou os resultados decorrentes da Aná-

lise de componentes Principais; (iii) um estudo que procurou analisar de que forma a perceção dos 
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residentes em relação ao turismo é influenciada pela concentração do alojamento local e pelo tempo 

que os participantes residem na atual freguesia. Os resultados sugerem que apesar da crescente pres-

são turística, os participantes têm uma opinião globalmente positiva em relação ao turismo, consi-

derando-o um catalisador do desenvolvimento comunitário e da qualidade de vida das freguesias 

onde residem, devido aos seus impactos económicos positivos. 

Palavras-chave: Gentrificação, Perceção dos residentes, Destinos turísticos, Características geode-

mográficas, Overtourism. 

Código JEL: Z32 

1. INTRODUCTION 

As most research on tourism destination planning demonstrates, the fastest the growth of the 

tourism sector, the lesser opportunities for a community-led sustainable development, primarily ben-

efiting residents (Var & Gunn, 2020). In scenarios where the approach to tourism development tends 

to be focused on the mere economic growth, other essential aspects to consider in these processes – 

such as those related to the environmental stewardship and social justice - are often overlooked by 

decision-makers (Costa, 2020). Previous studies as well as abundant empirical evidence demonstrate 

that, if ill-managed, tourism growth has a considerable potential of harming the well-being of local 

communities and jeopardize their identity (Kuščer & Mihalič, 2019). 

Gentrification is among the most common and damaging negative consequences that a fast and 

uncontrolled tourism growth originates (Almeida-García et al., 2021). This phenomenon, which 

leads to a rapid influx of new permanent or temporary residents with higher income than those of 

the surrounding community, often forces the original residents to move to other cheaper residential 

areas (Cocola-Gant & Lopez-Gay, 2020). 

Existing studies on this issue often suggest that residents of places suffering from gentrification 

tend to develop negative perceptions about tourism (Dirksmeier & Helbrecht, 2015). Nonetheless, 

existing research has seldom sought to analyze if and how the sociodemographic profile of these 

same residents can shape their perceptions about the sector. In addition, previous scientific works 

tend to empirically analyze the residents of a given destination as a whole (Amore et al., 2020; Liang 

& Bao, 2015). However, it also seems adequate to hypothesize that the perceptions of residents 

about tourism may vary according to the distinct levels of tourism activity in their concrete residen-

tial areas, despite living in the same tourist destination. The present study intends to contribute to 

fill these research gaps by empirically analyzing an urban destination consensually suffering from a 

gentrification process: the city of Lisbon. 

Regarding its structure, the present paper begins by presenting a literature review on tourism 

destinations’ development processes, previous studies on residents’ perceptions towards tourism, as 

well as on the concepts of gentrification and overtourism. The following section aims at contextual-

izing the specific tourism destination where the study was undertaken: the city of Lisbon. The study 

subsequently describes the methodology employed on each of its three empirical analyses, flowed 

by its results, the corresponding discussion and the conclusions. 

2. LITERATURE REVIEW 

Previous research (Woo et al., 2015) as well as strategies aiming to achieve a sustainable devel-

opment of urban tourism destinations (UNWTO, 2019) suggest that the main goal underlying every 

tourism destination development process should be the increase of the host communities’ welfare 

and quality of life. However, sometimes unfavorable socioeconomic contexts within some host com-

munities (e.g., social unrest, high unemployment rates, structural underdevelopment) may nega-

tively affect the levels of adequacy of a destinations’ development model vis-à-vis the real needs of 

their residents (Stylidis et al., 2017). 

Thus, Wiltshie (2019) argues that each destination should assure that the existing and planned 

development of the tourism sector is good for communities before considering in each way to en-

hance visitors’ experiences. According to the same author, any destination development strategy 

should embed the tourism experience within the sociocultural context of the host community so that 
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it becomes the main resource vis-à-vis the creation, storage and retrieval of social, political and 

cultural capital. 

Nonetheless, in many countries and regions, tourism became the key sector regarding the devel-

opment of the entire economic system (World Travel & Tourism Council, 2018). The often pressing 

need to develop alternatives to the development of national or regional economies, particularly in 

less developed countries or regions, led to a hasty and unplanned tourism growth, named by some 

authors as boosterism. According to Tilaki et al. (2017), in destinations which have chosen booster-

ism as their approach to tourism development the satisfaction of the visitors’ expectations is usually 

at the top of the list of priorities, even if it the specific strategies to do so counter the social and 

cultural values as well as the economic needs of the host community. 

Previous research suggests that Destination Management Organizations (DMOs) should monitor 

the perceptions of their host communities regarding their agreement with the development of the 

tourism sector in general, as well as with the specific tourism development models and initiatives 

undertaken by the destinations’ managers (Brida et al., 2010). In addition, the residents’ perceived 

benefits and drawbacks that may result from the destination development should also be closely 

monitored by DMOs (Andereck & Nyaupane, 2011; Kim et al., 2013). Such monitoring should also 

be regular (Lee & Jan, 2019) because the perceptions of residents about the tourism impacts as well 

as their attitudes towards the development of the sector in their own communities may change from 

positive to negative (Lee, 2013) as a consequence of the speed, levels and nature of the destinations’ 

development (Hunt & Stronza, 2014; Lundberg, 2015). 

Within the first category of perceptions – agreement towards tourism development and with its 

specific model – previous research posits that DMOs ought to grasp the views of residents vis-à-vis 

(i) the role that tourism is expected to play in the overall future of the community and in its economic 

sector in particular (Liao et al., 2016; Sinclair-Maragh et al., 2015); the expected role attributed to 

DMOs in the destination development and management process (Arbogast et al., 2017; Volgger & 

Pechlaner, 2014); the current levels of contribution of tourism to the communities’ welfare (Dyer et 

al., 2007); (iv) the building and/or installation of additional tourism facilities (Kuvan & Akan, 2012); 

and (v) the relevance or need for community-led planning and management processes (Choi & Mur-

ray, 2010; Eshliki & Kaboudi, 2012). 

Regarding the benefits underlying tourism development, previous research suggest that DMOs 

should seek to assess host communities' perceptions regarding, for example, (i) the creation of em-

ployment opportunities for residents (Almeida-García et al., 2016; Sharpley, 2014); (ii) the devel-

opment of parks and recreational areas that residents can use (Abdollahzadeh et al., 2014); (iii) the 

improvement of community public services (Gu & Wong, 2006; Nunkoo & Ramkissoon, 2011); (iv) 

the preservation of the community's cultural identity that fosters their pride and self-esteem (Nunkoo 

& Gursoy, 2012; Stronza & Gordillo, 2008); (v) the greater variety of cultural activities for residents 

(Xu et al., 2016); (vi) the improved shopping opportunities for residents (Andereck & Nyaupane, 

2011; Rasoolimanesh et al., 2017); and (vii) the protection of historic sites and buildings (Andriotis 

& Vaughan, 2003; Chen, 2011), which are often affected by overtourism (Pasquinelli & Trunfio, 

2020). 

As far as the downsides of the development of destinations to host communities is concerned, 

previous research suggests that residents often consider that tourism is responsible for (i) the increase 

of crimes rates and vandalism (Garau-Vadell et al., 2018); (ii) friction between residents and visitors 

(Bimonte & Punzo, 2016); (iii) The exploitation of the residents’ labor force (Carte et al., 2010; 

Medina, 2003); (iv) the transformation of the traditional cultural so as to please the visitors’ taste 

and values (Chen & Chen, 2010; Kim et al., 2013); (v) the overcrowding of public spaces and her-

itage sites (Gonzalez et al., 2018); (vi) the excess of litter produced by visitors (Silva, 2014); (vii) 

the overwhelming increase of traffic (Abdollahzadeh et al., 2014; Jordan & Vogt, 2017); and (viii) 

burdening the destinations’ public services (Albalate & Bel, 2010). 

As previously referred, the present study aims at analyzing the influence of residents’ geodemo-

graphic traits of residents of the same local destination vis-à-vis the tourism development of their 

community. Considering that sustainable tourism development processes require the integration and 

complicity of local communities (Stylidis et al., 2017), it would seem reasonable that many studies 

had previously encompassed the influence of the geodemographic traits of residents of the same 

local destination vis-à-vis the tourism development of their community. However, the overwhelming 

majority of the scarce number of studies analyzing the influence of geodemographic traits of 
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individuals on their perceptions are focused on the demand. Such studies typically seek to identify 

geodemographic characteristics of visitors that may determine certain patterns of consumption 

(Guiry & Vequist, 2015; Newing et al., 2014), often aiming to offer distinct offerings to different 

types of consumers (Miller, 2008). 

In addition, most previous research encompassing the perceptions of local residents towards the 

tourism development of their communities tend to take a sociodemographic approach, exploring 

characteristics such as age, gender, educational background or employment (Tichaawa & Makoni, 

2018). Practically no studies have been previously conducted seeking to understand how the specific 

location and the length of residency as well as the pressure exerted by the tourism activity in distinct 

areas of the same destination may shape residents’ views about tourism development’s benefits and 

drawbacks. 

Gentrification is closely linked to overtourism and often derives from it (Szromek et al., 2020). 

When conceptualizing overtourism, some researchers tend to privilege its nefarious effects on resi-

dent communities, by considering it a “visitation growth that has led to overcrowding in areas where 

residents suffer the consequences of temporary and seasonal tourism peaks, enforcing permanent 

changes to their lifestyles, and impinging their access to amenities and the realisation of optimum 

well-being” (Milano et al., 2019, p. 2). Other approach to the concept has focused on the harmful 

role of overtourism to the tourist sector itself, by considering overtourism “the impact of tourism on 

a destination, or parts thereof, that excessively influences perceived (…) quality of visitors’ experi-

ences in a negative way” (UNWTO, 2018; cited by Koens et al., 2018, p. 3). Still other conceptual-

ization efforts of the overtourism concept take an urbanistic perspective, arguing it is the excessive 

pressure exerted by tourism in a given urban context, ultimately leading to gentrification (García-

Hernández et al., 2017). 

The gentrification phenomenon can be interpreted as a type of urban development by which res-

idents of higher socioeconomic status take the place of the traditional population with a lower in-

come. This process often originates real estate speculation, but also the renovation and requalifica-

tion of public spaces (Jover & Diaz-Parra, 2020). Nonetheless, Potter and Labbé (2021) argue that 

gentrification should not be taken as a mere consequence of the capitalist logic, resulting from sub-

stantially different urban dynamics which include diverse ideological and ontological assumptions 

of a socio-spatial form. 

Regarding the global tourist gentrification, it is the process by which popular neighborhoods are 

transformed into sites of consumption and tourism. Hence, the expansion of the recreational and 

leisure function into tourist accommodation or short-term rentals usually exacerbates trends of resi-

dential displacement and segregation of local residents. As a result of the combination of overtour-

ism and gentrification, entire neighborhoods can be depleted of their traditional population, barring 

access to housing for people of lower socio-economic status, thus jeopardizing the social sustaina-

bility of historical centers (Mendes, 2018a). 

According to Hall and Mood (2021), to address the challenges of overtourism, local attraction 

interventions, destinations and stages of tourism travel must go hand in hand with multilateral initi-

atives on a global scale. 

3. CONTEXT OF STUDY 

The tourism sector is arguably among the major economic sectors of the countries appertaining 

to the Organization for Economic Co-operation and Development (OECD, 2020), directly contrib-

uting, on average, 4.4% of the Gross Domestic Product (GDP), and 21.5% of service exports. How-

ever, in the Portuguese case, the contribution of tourism to the overall economy is considerably 

higher, clearly demonstrating the overwhelming importance to the country’s wealth. Hence, in Por-

tugal, tourism directly contributes to 8.0% of the national GDP, 51.1% of the service exports and 

10.0% of jobs. Regarding the weight of the tourism sector to the national GDP alone, Portugal is 

only surpassed by Spain (11.8%), Mexico (8.7%) and Iceland (8.6%) among the 37 OECD countries 

(OECD, 2020). 

However, despite the efforts to decentralize the excessive concentration of tourism activity from 

the regions of Lisbon and Algarve (holding 57.0% of the overall hotel capacity as well as 59.0% of 

the overnight stays), most of the country’s territory still suffers from underdevelopment of the sector. 
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Thus, the uneven distribution of tourism suppliers and demand in Portugal further increases the 

overtourism scenario in Lisbon and Algarve regions (Turismo de Portugal, 2017). 

Especially since 2008, when a new typology of lodging services, the LA, Portugal’s accommo-

dation supply had an overwhelming growth. The Portuguese LA can be considered as a short-term 

rental type of accommodation service which does not configure a specific type of lodging businesses 

as it happens, for instance, in the case of Rural Tourism (Araújo, 2017). Rather, the main aim of LA 

was to foster an easier and more democratic access to entrepreneurialism in the accommodation 

subsector, both at financial and administrative levels (Cordeiro, 2018). Thus, the LA typology may 

include units with similarities to internationally established types of independent lodging businesses 

such as hostels, guest houses, boarding houses. The small size of most LA units made them partic-

ularly suitable for the historical centers of the Portuguese cities, such as that of Lisbon. As a result, 

LA has been steadily responsible for the rising prices of real estate in historical parts of the city and, 

consequently, for the replacement of its indigenous inhabitants by visitors (Cocola-Gant & Gago, 

2019).  

4. METHOD 

The present investigation was developed over three studies. Firstly, an exploratory study aimed 

to analyze the psychometric properties of the instrument. The second confirmatory study intended 

to validate the results of the previous study. Furthermore, a third study was carried out, in order to 

study the influence of geodemographic traits of residents on their perceptions towards tourism. 

4.1 Study 1. Exploratory factor analysis 

4.1.1 Sample 

In this study, 403 residents from various parishes in Lisbon participated, aged between 18 and 

90 years old (M1 = 43.97; SD2 = 16.57), the majority being female (53.3%). Regarding the level of 

education, it was found that more than half of the participants (62.0%) had academic qualifications 

lower than the Bachelors’ degree. It should be noted that the years of schooling were grouped ac-

cording to the levels stipulated by the Portuguese Ministry of Education (Law No. 46/86, of 14th 

October). 

Due to the great diversity of professions mentioned by the respondents, they were grouped ac-

cording to the latest edition of the Portuguese Classification of Professions (Instituto Nacional de 

Estatística [INE], 2011), and it was found that most of the participants were professionals within 

intellectual and scientific activities (32.0%). 

The residents are spread over ten parishes, with Olivais having the largest number of participants 

(17.9%). Among these, the neighbourhoods with the highest (e.g., Santa Maria Maior, Misericórdia) 

and lowest weight (e.g., Benfica, Lumiar) in terms of the accommodation typology local accommo-

dation (LA) were included (Jornal de Negócios, 2018).  

Regarding the length of the respondents' period of residency at a given parish, it was found that 

it varies between 1 and 81 years (M = 24.66; SD = 17.29), with 18.6% of the participants living in 

the parish for 41 years or more (Table 1). 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 M = Mean 
2 SD = Standard deviation 
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Table 1- Sociodemographic characteristics of the participants 

 N % 

Gender 

Male 

Female 

 

188 

215 

 

46.7 

53.3 

Age range (M = 43.97; SD = 16.57) 

25 years old or younger 

26 to 35 years old 

36 to 45 years old 

46 to 55 years old 

56 years old or older 

 

66 

76 

92 

64 

105 

 

16.4 

18.9 

22.8 

15.4 

26.1 

Education 

1st to 4th grade 

5th to 6th grade 

7th to 9th grade  

10th to 12th grade (regular or vocational) 

Bachelor’s degree 

Master’s degree 

Doctoral degree 

 

57 

52 

83 

58 

86 

38 

29 

 

14.1 

12.9 

20.6 

14.4 

21.3 

9.4 

7.2 

Occupation 

Professionals in intellectual and scientific activities 

Administrative staff 

Service providers 

Unskilled workers 

 

129 

38 

121 

115 

 

32.0 

9.4 

30.0 

28.5 

Parish  

Misericórdia 

Santos António 

Santa Maria Maior 

São Vicente 

Benfica 

Lumiar 

Olivais 

Santa Clara 

Marvila 

Parque das Nações 

 

16 

57 

35 

45 

35 

11 

72 

63 

14 

55 

 

4.0 

14.1 

8.7 

11.2 

8.7 

2.7 

17.9 

15.6 

3.5 

13.6 

Residence’s time length (M = 24.66; SD = 17.29) 

10 years or less 

11 to 20 years 

21 to 30 years 

31 to 40 years 

41 years or more 

 

115 

85 

76 

52 

75 

 

28.5 

21.1 

18.9 

12.9 

18.6 

 

4.1.2 Measure 

The residents' perception of tourism was assessed through the compilation of questions made by 

Andereck and Vogt (2000), drawing from the works developed by several authors (e.g., Allen et al., 

1993; Lankford & Howard, 1994; McCool & Martin, 1994). 

The questionnaire consists of a total of 37 items assessing four different dimensions: (i) Com-

munity development; (ii) Negative impacts; (iii) Quality of life; and (iv) Economic impacts. Each 

item corresponds to an affirmative sentence that refers to the residents' perception of the positive 

and negative aspects of tourism. For each sentence there are seven possible answers, presented on a 

Likert scale that ranges from 1 (Strongly disagree) to 7 (Strongly agree). The results of each dimen-

sion are determined by the sum of the scores of the items that compose it. Thus, the higher the score, 

the greater the degree of agreement with a given statement.
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The internal consistency of the questionnaire was studied through the analysis of Cronbach's 

alpha coefficient, which revealed rates ranging from 0.58 to 0.96 (Andereck & Vogt, 2000). 

4.1.3 Procedures 

The questionnaire, consisting of questions that assess residents' perception of tourism and a set 

of questions related to the geodemographic traits of the respondents (gender, age, education, profes-

sion, parish, time residing in the place), was personally distributed to an aleatoric sample of residents 

of the various parishes. In this type of sampling, the probability of each element of the population 

being part of the sample is the same for all elements and there is a greater probability that the ele-

ments chosen are representative of the population (Sharma, 2017). The confidentiality of the results 

was ensured as well as the guarantee that they are intended for purely academic purposes. 

Once the questionnaires were applied, the data was processed statistically using IBM-SPSS (ver-

sion 27) and AMOS 22.0. 

4.1.4 Results 

a) Construct validity  

In order to understand the internal structure of the instrument and to identify the dimensions and 

indexes associated with them, an analysis of main components with varimax rotation was carried 

out. The Kaiser-Meyer-Olkin indicator (KMO = 0.91) and Bartlett's sphericity test [χ2
(351) = = 6582.5, 

p < 0.001] demonstrating that there are no identity problems in the data and that the correlations 

between items are sufficient and adequate. 

The extraction of the components was based on the Kaiser-Guttmann criterion (eigenvalues 

greater than one), the analysis of the Scree plot and the percentage of explained variance. Through 

the analysis of the scale components matrix, it was possible to verify that the five obtained compo-

nents explain 65.1% of the variance, a very satisfactory value. According to Marôco (2014) values 

equal to or greater than 50.0% are considered acceptable. 

The first extracted component explains 18.71% of the variance of the results and is composed of 

the items belonging to the dimension Negative impacts in the host community quality of life; the 

second component presents an explained variance of 17.63% and corresponds to the dimension 

Community development; the third component includes items belonging to the Negative economic 

impacts and explains 10.78% of the total variance; fourth, with 10.55% variance, the Positive eco-

nomic impacts dimension emerge; with a lower weight, the Positive impacts in the host community 

quality of life dimension, presents an explained variance of 7.49%. 

 In its initial version, the questionnaire contained 37 questions, but after extracting the fac-

tors, only 27 remained, because it was found that there were factors with only one item (questions 

3, 13 and 35) and items that saturated in more than one factor (questions 2, 4, 12, 29, 30, 31 and 34). 

Then, the items were reordered, with the associated items as shown in Table 2. 
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Table 2- Factorial matrix of the questionnaire after varimax rotation 

Itens F1 F2 F3 F4 F5 

1. Tourism development increases the amount of crime in an area. 

2. Tourism development increases the traffic problems of an area. 

3. Tourism results in more litter in an area. 

4. Tourism results in more vandalism in a community. 

5. Native people are being exploited by tourism. 

6. An increase in tourists in my community will lead to friction be-

tween local residents and tourists. 

7. In recent years, my community has become overcrowded because 

of tourists. 

8. Tourism causes change in traditional culture. 

9. Additional tourism would help this community grow in the right di-

rection. 

10. Tourism can be one of the most important industries for a commu-

nity.  

11. I am happy and proud to see tourists coming to see what my com-

munity has to offer. 

12. I favor building new tourism facilities that will attract more tourists. 

13. My community should plan and manage the growth of tourism. 

14. Tourists are valuable. 

15. The overall benefits of tourism outweigh the negative impacts. 

16. I support tourism as having a vital role in this community. 

17. Tourism results in an increase in the cost of living. 

18. Tourism usually benefits a small group of residents. 

19. Tourists are a burden on a community’s services. 

20. Tourists negatively affect a community’s standard of living. 

21. Increasing the number of tourists to a community improves the local 

economy. 

22. Tourism increases a community’s tax revenue. 

23. Tourism provides incentives for restoration of historic buildings. 

24. Tourism development increases the quality of life in an area. 

25. Tourism encourages a variety of cultural activities by local resi-

dents. 

26. Tourism promotes cultural exchange and education. 

27. Tourism helps preserve the cultural identity of my community. 

0.806 

0.802 

0.782 

0.757 

0.737 

0.734 

 

0.676 

 

0.651 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0.794 

0.775 

 

0.741 

 

0.730 

0.721 

0.701 

0.642 

0.523 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0.831 

0.729 

0.665 

0.662 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0.797 

 

0.793 

0.689 

0.602 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0.812 

 

0.736 

0.503 

Eigenvalue 

% variance explained 

9.95 

18.71 

3.49 

17.63 

1.73 

10.78 

1.37 

10.55 

1.03 

7.49 

Note: F1 = Negative impacts in the host community quality of life; F2 = Community development; F3 = Negative economic impacts; 

F4 = Positive economic impacts; F5 = Positive impacts in the host community quality of life 

The final questionnaire only included items that have an item-factor correlation equal to or 
greater than 0.40 and a difference between correlations greater than 0.20, so that all items that inte-
grate the scale have high saturation indexes in the corresponding components. 

b) Reliability 

The reliability of the scale was determined by using the internal consistency method using 
Cronbach's alpha coefficient. The values obtained by the five dimensions range between 0.75 and 
0.90, which reveals an adequate internal consistency (Hair et al., 2018), as can be seen in Table 3. 

Table 3- Cronbach's Alpha coefficients 

Dimensions of residents' perception of tourism α 

Negative impacts in the host community quality of life  

Community development 

Negative economic impacts 

Positive economic impacts 

Positive impacts in the host community quality of life 

0.91 

0.89 

0.84 

0.83 

0.75 

 

c) Normality Test 

The total values of the five dimensions were obtained through the mean of the participants’ re-

sponses for all items that made up each of them. The higher the score, most positive is the perception 

of the participants in this dimension.  
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The normality of the distribution was verified through the Kolmogorov-Smirnov (KS) test and 

the Central Limit Theorem which revealed that Negative impacts in the host community quality of 

life (KS 3= 0.044, p > 0.05; SC4 = 0.14) and Negative economic impacts (KS = 0.080, p < 0.001; SC 

= - 0.44) follow a normal distribution. It was also found that Community development (KS = 0.083, 

p < 0.001; SC = - 6.06), Positive economic impacts (KS = 0.085, p < 0.001; SC = - 5.18) and Positive 

impacts in the host community quality of life (KS = 0.089, p < 0.001; SC = - 4.08) were skewed to 

the right (negative skewness). These results were expected due to the fact that the participants have 

a positive perception about tourism (Table 4). 

 

Table 4 - Normality Test 

Dimensions of residents' perception of tourism M SD KS  Sig. SC 

Negative impacts in the host community quality of life  3.84 1.41 0.044 0.055    0.14 

Community development 5.19 1.08 0.083 0.000  - 6.06 

Negative economic impacts 3.98 1.41 0.080 0.000  - 0.44 

Positive economic impacts 4.94 1.16 0.085 0.000  - 5.18 

Positive impacts in the host community quality of life 4.78 1.17 0.089 0.000  - 4.08 

Note: KS = Kolmogorov-Smirnov; SC = Skewness coefficient 

 

The exploratory factor analysis (EFA) from which five dimensions were extracted: (i) Negative 

impacts in the host community quality of life, (ii) Community development, (iii) Negative economic 

impacts, (iv) Positive economic impacts and (v) Positive impacts in the host community quality of 

life, revealed that the instrument presented good psychometric characteristics. 

4.2 Study 2. Confirmatory factor analysis 

The results arising from the EFA were confirmed through a confirmatory factor analysis (CFA), 

which sought to test the fit of the model (Marôco, 2021).   

4.2.1 Sample 

In the second study, 782 residents from the same parishes selected in Study 1 participated. The 

respondents’ ages varied between 18 and 83 years (M = 40.77; SD = 15.97). It was also found that 

50.6% of the respondents are female and that only 39.8% have a degree or higher.  

It was verified that on average the participants have lived in their parishes for around 25 years 

(SD = 17.53, Min = 2, Max = 74), with the majority belonging to Parque das Nações (19.4%).  

4.2.3 Procedures 

Study 2 followed the same procedures as in Study 1. The data were analyzed through statistical 

software AMOS (version 22) was used to analyze the obtained data. 

4.2.4 Results 

The model fit was evaluated using the measures recommended by Marôco (2021), as shown in 

Table 5. To analyze the factorial structure of the questionnaire, two conceptual models were tested: 

the model composed of the four factors proposed by Andereck and Vogt (2000) and the model 

formed by the five dimensions obtained in Study 1. 

In the analysis of the values obtained, the cut-offs suggested by the literature were considered 

(Bentler, 1990; Jöreskog & Sörbom, 1996; Klem, 2000; Marôco, 2021; Steiger, 2000), which 

demonstrate that the five-factor solution, with covariation of the errors indicated by the AMOS 

 
3 Kurtosis Coefficient 
4 Skewness coefficient 
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modification indices is the most adjusted to the sample data [χ2
(308) = 3.56, p < 0.001, CFI = 0.91, 

GFI = 0.90, RMSR = 0.04, RMSEA = 0.05].

Table 5 summarizes the adjustment statistics concerning each model tested, showing that the 

model composed of five factors presents more favorable adjustment indexes (Hoyle & Panter, 1995) 

than the model composed of four factors (Andereck & Vogt, 2000). 

These results were also corroborated by the AIC and ECVI indices which revealed that the lowest 

values effectively belong to the five-factor model resulting from the EFA. 

 
Table 5 - Adjustment measures of the models under study 

 χ2/df CFI GFI RMSR RMSEA AIC ECVI 

4 factors 5.39 0.80 0.80 0.05 0.07 3139.87 4,02 

5 factors 5.44 0.83 0.85 0.05 0.07 1837.70 2.35 

Covariation of the errors suggested by the AMOS modification indices 

 χ2/df CFI GFI RMSR RMSEA AIC ECVI 

4 factors 4.23 0.85 0.84 0.05 0.06 2491.15 3.19 

5 factors 3.56 0.91 0.90 0.04 0.05 1216.28 1.55 

 

Results suggest that, from a psychometric point of view, the five-factor model is the most appro-

priate to describe residents' perceptions of tourism. 

4.3 Study 3: Influence of geodemographic traits of residents on their perceptions to-

wards tourism 

Gentrification is among the most common and damaging negative consequences that a fast and 

uncontrolled tourism growth originates. This phenomenon, which leads to a rapid influx of new 

permanent or temporary residents with higher income than those of the surrounding community, 

often forces the original residents to move to other cheaper residential areas. The third study sought 

to assess the perception of residents towards tourism and to analyze how the weight of local accom-

modation and the length of residence in the parish influence this perception (positive versus nega-

tive). 

4.3.1 Sample 

The third study had the participation of 636 residents from the parishes mentioned above, most 

of them belonging to Misericórdia (16.5%). It should be noted that 52.4% are female and their ages 

range between 18 and 80 years (M = 43.30; SD = 17.25).  

As regards academic qualifications, 53.0% of the residents have completed Basic Education, 

17.5% have completed Secondary Education/Vocational Training and 29.6% have Higher Educa-

tion. It should be noted that 27.0% of the participants have lived in their parishes for 31 years or 

more (M = 23.96; SD = 18.13). 

4.3.2 Measure 

A question was added to the questionnaire composed of the 27 items from Study 1 that, aiming 

to assess the overall perception of residents towards tourism. Responses were given through a seven 

points Likert scale whose values ranged from very negative (1) to very positive (7). The results were 

determined through the average of the answers given, whereby the higher the value, the more posi-

tive is the residents' perception of tourism. 

4.3.3 Procedures 

As in the previous study, the questionnaire was distributed personally to the residents of the 

various considered parishes. Confidentiality of the data collected, as well as the anonymity of the 

participants were ensured. Statistical treatment was carried out the IBM-SPSS software (version 27). 
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4.3.4 Results 

 a) Construct validity 

The third study confirmed the factor structure of the previous studies, with the extraction of five 

components, whose percentage of variance explained was 60.17%. The Kaiser-Meyer-Olkin test 

(KMO = 0.92) and Bartlett's test of sphericity (χ2
(351) = 8373.00, p < 0.001) revealed that the corre-

lations between the items were sufficient and adequate and that there were no identity problems in 

the data.  

 b) Reliability 

Reliability was analyzed using Cronbach's alpha coefficient, which revealed adequate internal 

consistency for all dimensions with values ranging between 0.72 and 0.88. 

 c) Descriptive statistics 

After verifying the psychometric properties of the questionnaires, the authors sought to ascertain 

whether the residents' perception of tourism. The data leads us to conclude that in general, residents 

have a positive perception of tourism (M = 4.89; SD = 1.10), with the most valued dimension being 

that concerning Community Development (M = 5.10; SD = 1.25), which presents the highest average 

values. It should be remembered that the answers were given on a Likert scale ranging from 1 

(Strongly disagree / Very negative) to 7 (Strongly agree / Very positive). 

5. IMPACT OF THE VARIOUS DIMENSIONS ON PERCEPTION OF RESI-

DENTS TOWARDS TOURISM 

The next step was to find out the impact of the various dimensions under study on residents' 

perceptions of tourism (Table 6). For this purpose, multiple regression analyses were carried out 

using the Enter method, which allows one to evaluate the contribution of each independent variable 

to explain the dependent variable (Marôco, 2014). 

Table 6 - Explanatory variables of residents' perception of tourism 

Explanatory variables  Perception of residents (ꞵ) R2 Semi-partial  

(%) 

Negative impacts in the host community quality of life  0.045** 0.1 

Community development 0.545** 13.3 

Negative economic impacts - 0.051** 0.1 

Positive economic impacts 0.305** 4.5 

Positive impacts in the host community quality of life 0.265** 4.1 

R2 ajustado 

F(5, 630) 

0.944 

2129.0** 

 

Note: **p <0.001 

 

The obtained results demonstrate that the linear model is statistically significant [F(5,630) = 2129.0, 

p < 0.001] and that 94.4% of the variation in residents' perception of tourism and tourists (adjusted 

R2 = 0.944) is explained by the set of predictors: Negative impacts in the host community quality of 

life, Community development, Negative economic impacts, Positive economic impacts and Positive 

impacts in the host community quality of life (Table 6). It was also possible to verify that Community 

Development (ꞵ = 0.545) is the dimension exerting the greatest effect on the overall perception of 

residents, as it explains 13.3% of its variation. 
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5.1 Moderating role of LA’s weight and length of residence of participants in the re-

lationship between perception of community development and perception of resi-

dents' perception of tourism 

In view of these results, the authors intended to analyze a influence of geodemographic traits of 

residents – Weight of the LA in the parish of residence and time length of the residency in the parish 

– in the relationship between the dimension most valued by the participants – Community develop-

ment – and your perceptions towards tourism. For this purpose, the moderating variable weight of 

LA in the parish of residence was transformed into a dummy (0 = little weight and 1 = very heavy), 

with 1 being the reference category. The creation of this variable was based on the number of local 

lodgings per 100 houses (Figure 1), with the category Light weight includes the neighbourhoods 

with less than 10 lodgings (Benfica, Lumiar, Olivais, Santa Clara, Marvila e Parque das Nações) 

and the Heavy weight category covers the neighbourhoods with 10 or more lodgings (Santo António, 

São Vicente, Misericórdia e Santa Maria Maior). 

 

Figure 1 - Number of LA units in Lisbon per 100 households 

 
Source: Jornal de Negócios (2018) 

Through its graphic representation it is possible to better illustrate the relationship between the 

variables under study (Figure 2). 

Figure 2 - Conceptual model of moderation 
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The linear model explains 55.4% (adjusted R2 = 0.554, p < 0.001) of the variation in residents' 

perceptions of tourism, and it is significant [F(3, 632) = 81.511, p < 0.001]. It was possible to verify 

that Community Development (ꞵ  = 0.770, t = 37.680, p < 0.001) has a significant effect on residents' 

perception of tourism. The results also show that the number of local accommodation does not sig-

nificantly influence this perception (ꞵ = 0.058, t = 3.614, p = 0.345). However, there is a significant 

interaction effect (t = - 1.960, p < 0.05), which indicates the existence of moderation and that it has 

a negative effect (B = - 0.038) on the residents' Global perception which reveals that there is a 

tendency to be less positive as the number of LA units increases. 

The analysis also tried to find out if the length of residence in the parish moderates the relation-

ship between the perception of community development and the residents' perception of tourism, 

and the model was found to be significant [F(3, 632) = 888.37, p < 0.001]. and explains 80.8% of the 

results. Community Development was found to have a positively significant impact on residents' 

perceptions (ꞵ = 0.898, t = 51.539, p < 0.001). Length of Residence in the parish, in turn, does not 

influence this perception (ꞵ = - 0.010, t = - 0.574, p = 0.567). However, it was found that when the 

two variables interact, the effect becomes significant (ꞵ = 0.029, t = 1.648, p < 0.05), although with 

a lower weight, which suggests that the longer the time of residence in the parish, the lower the 

effect of Community Development on the perception of residents towards tourism. 

In light of the above, it was possible to verify that the most valued dimension by the residents of 

the Lisbon parishes is the development that tourism provides to their communities. A further relevant 

and original finding is that the importance attributed to community development is greater when the 

weight of local accommodation is lower and that the longer the time of residence, the lesser the 

effect of community development on the participants' perception of tourism. 

6. DISCUSSION 

The relationships that develop in the geographical space are multiple and complex, which is why 

they must be analyzed in interaction (Mendes, 2020). Based on this premise, this research aimed to 

analyze the influence of residents' geodemographic characteristics on their perceptions of tourism 

in the city of Lisbon. 

Thus, in a first stage, the questionnaire developed by Andereck and Vogt (2000) was used and 

its suitability to the Lisbon context was evaluated, since it has been used in places with a strong 

tourism component.  

The results obtained from the exploratory study revealed the existence of a factor structure con-

sisting of five dimensions - Negative impacts in the host community quality of life, Community 

development, Negative economic impacts, Positive economic impacts, and Positive impacts in the 

host community quality of life - whose psychometric indicators proved to be quite satisfactory 

(Souza et al., 2017). The original instrument was composed of only four dimensions with slightly 

different nomenclatures - Community development, Negative impacts, Quality of life and Economic 

impacts - which can be explained by the fact that it was mostly applied in rural destinations and 

small urban localities in the United States of America, with a time interval of 20 years and at a time 

when LA was still a distant reality (Decree-Law No. 39/2008, of 7th March). 

The confirmatory study revealed that the five-factor model when compared to the original four-

factor model proposed by Andereck and Vogt (2000) is more suitable from a psychometric point of 

view (Hair et al., 2018; Marôco, 2021) to describe residents' perceptions of tourism, according to 

the number of LA per 100 inhabitants. 

After verifying the suitability of the instrument to the sample under study, the influence of the 

geodemographic characteristics of the residents of the ten parishes of Lisbon, previously mentioned, 

on their perceptions of tourism was analyzed. According to Mendes (2020), Lisbon is experiencing 

a peak of international projection as a tourist destination, which is reflected in a significant increase 

in tourist arrivals and in the occupancy rate of hotel establishments. Given this scenario, it becomes 

imperative to build and/or adapt additional tourist accommodations that provide different offers to 

different types of consumers, and it is in this context that the concept of LA emerges (Miller, 2008). 

According to Pereira and Teixeira (2017), this accommodation subsector represents 1.0% of the 

GDP generated in the Lisbon Metropolitan Area, and despite contributing significantly to the eco-

nomic development of the community in which it is located, it triggers a drastic increase in rental 

housing values that often forces the original residents to move to cheaper residential areas. We thus 
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witness a tourist gentrification that transforms Lisbon's historic neighborhoods into short-term ac-

commodation sites that contribute to homelessness and residential segregation (Mendes, 2018b). 

Recent research argues that, in the context of Lisbon, this process has originated harmful impacts 

on the rental market and the eviction of former and eviction of former residents (Mendes, 2020). 

Despite the inherent disadvantages of overtourism, our study reveals that in general residents 

have a positive perception of tourism, with the most valued dimension being the one related to Com-

munity Development. These findings are similar to those found by Yu et al. (2018), according to 

which residents consider that tourism activity works as an essential strategy for community devel-

opment. Khan et al. (2020) add that tourism attracts foreign investment, improves the resources and 

services of the host community, and promotes the construction of new infrastructure that contributes 

to job creation. 

On the other hand, the “negative economic impacts” dimension is the one with the lowest average 

values, which can be justified by the increased cost of living in the neighborhoods studied. Following 

this idea, Kruczek (2018) refers that when the concentration of tourists is excessive, there is an 

increase in the price of services, rental fees, and real estate. In historical cities, such as Lisbon, it 

causes gentrification (Mendes, 2020). 

To analyze the perception of residents regarding tourism, according to the number of LA per 100 

inhabitants, the parishes were divided into two groups: those with more and those with less weight 

(Jornal de Negócios, 2018). The results obtained reveal that there is a tendency for residents' opin-

ions to be more negative as the number of LA’s increases. Séraphin et al. (2018) add that this rela-

tionship is more evident in places where the number of tourists is higher. These conclusions are 

compatible with those achieved in the study carried out by Szromek et al. (2020) which demonstrates 

that an excessive concentration of tourist activity leads to overcrowding in locations, over-advertis-

ing, thus diminishing the quality of tourists' experiences and resulting in the degradation of natural 

and cultural resources. It was also found that community development positively influences resi-

dents' perceptions of tourism, but residence time alone has no impact on these perceptions, results 

that are in line with those obtained in the study by Sinclair-Maragh (2017). However, when the two 

variables interact, the effect becomes significant, indicating that the longer the length of residence 

in the parish, the less importance residents give to the community development provided by tourism. 

In this context, Wiltshie (2019) argues that community development provided by tourism, is only 

beneficial when it takes into consideration the quality of life of local residents. 

Thus, it is important that, within tourist destination development processes, there is a greater 

concern for the role of tourism in raising the residents’ quality of life. In addition to recognizing the 

positive and negative impacts of tourism, they should be involved in the sustainable growth of a 

tourism development model (Sarantakou & Terkenli, 2019). This model should be planned by a 

government organization (DMOs) and adapted to each community according to the increase in wel-

fare and their quality of life. 

7. CONCLUSIONS 

This study attempted to contribute to the residents' perception of tourism and its contribution to 

community development. It was found that the dimension most valued by residents of the Lisbon 

parishes is the development that tourism provides to their communities, and that community devel-

opment has a significant effect on residents' perception of tourism. This perception can be justified 

by an increase in traffic caused by tourism, which suggests that residents, although aware of the 

negative impacts, consider that they are not significant. Such results are in line with those obtained 

by Postma and Schmuecker (2017).  

The results obtained also show that the number of LA does not significantly influence this per-

ception either. However, it reveals that the importance attributed to the role of tourism in community 

development is higher where the weight of LA is lower, i.e., there is a tendency to be less positive 

as the number of LA units increases. 

Gentrification is among the most common and damaging negative consequences that rapid and 

uncontrolled tourism growth gives rise to. In historic cities, like Lisbon, it causes gentrification of 

historic districts, but this increasing tourist pressure that pushes the resident population to the out-

skirts due to local accommodation, does not change the opinion of the participants who continue to
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have an overall positive opinion towards tourism. However, since this sector is also a catalyst of 

community development and of the general quality of life of the parishes where they live, due to the 

positive economic impacts that it causes, the perception of the negative impacts is little weighed 

against the benefits that tourism can bring to the resident community, and therefore they continue to 

support its development. The same perceptions were identified in previous studies, especially among 

members of hosting communities who are employed in the tourism sector (Muler Gonzalez et al., 

2018). 

It was also found that the length of residence in the parish moderates the relationship that exists 

between the perception of community development and despite presenting a lower weight, suggest-

ing that the longer the length of residence in the parish, the lower the perception of the positive 

impact of tourism on their quality of life. Thus, it can be seen that residents' perceptions tend to 

become less positive as the number of LA’s increases, i.e., the importance attributed to community 

development is greater when the weight of the LA is lower and the longer the length of residence, 

the smaller is the effect of community development on participants' perceptions of tourism. These 

findings are consistent with the following study by Szromek et al. (2020) which shows that an over-

concentration of tourist traffic leads to overcrowding of sites, over-advertising, and aggressive mar-

keting, which diminishes the quality of tourists' experiences and results in the degradation of natural 

and cultural resources. Furthermore, the way in which tourism development programs have been 

implemented or the lack of them, which results, for example, in gentrification, because inhabitants 

end up leaving their homes where they have always lived because they cannot cope with rising rents. 

Perhaps the main limitation of this study is the fact that the LA typology is inherently Portuguese, 

which may hinder the extrapolation of the results to other contexts. In addition, the fast growing of 

LA throughout Lisbon and the rest of the country may originate some discrepancies between the 

period in which the empirical study was conducted and the date of publication of the present paper 

regarding the weight of LA in the different neighborhoods of Lisbon. 

Future studies should encompass the actual willingness and readiness ability of the local and 

regional tourism boards to develop and implement strategies and measures aiming to prevent or 

attenuate the negative effects of overtourism on the host communities’ quality of life, namely those 

caused by the excessive concentration of small independent accommodation units, such as LA. 
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Resumo 

O presente artigo tem como objetivo apresentar um diagnóstico do ecossistema empreendedor 

dos municípios portugueses, com vista a compreender a ação do poder local para a criação do seu 

ecossistema empreendedor. Metodologicamente, a investigação recorreu a uma abordagem qualita-

tiva, através de entrevistas com os responsáveis pelo empreendedorismo de onze municípios portu-

gueses. Com recurso à análise temática foi possível propor um modelo do Ecossistema Empreende-

dor dos Municípios Portugueses. Os resultados evidenciam que o Poder Local é fundamental para a 

criação de Ecossistemas Empreendedores, sendo o responsável pela Governance Local e pela pres-

tação de Suporte aos agentes do Ecossistema. Assume ainda a responsabilidade pela criação de redes 

de cooperação, especialmente entre o sector público, privado e as universidades, que são basilares 

para o desenvolvimento deste tipo de Ecossistemas.  
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Local, Políticas Públicas. 
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Abstract 

This article aims to present a diagnosis of the entrepreneurial ecosystem of Portuguese munici-

palities in order to understand the action of local authorities to create their entrepreneurial ecosys-

tem. Methodologically, the investigation used a qualitative approach, through interviews with those 

responsible for entrepreneurship in eleven Portuguese municipalities. Resorting to the thematic 

analysis, a model of the Entrepreneurial Ecosystem of Portuguese Municipalities was proposed. The 

results show that Local Power is fundamental for the creation of Entrepreneurial Ecosystems, while 

also being responsible for Local Governance and for providing Support to Ecosystem agents. It is 

also responsible for the creation of cooperation networks, especially between the public, private and 

universities, which are essential for the development of this type of Ecosystems. 

Keywords: Entrepreneurial Ecosystem, Entrepreneurship, Local Power, Portuguese Municipalities, 

Public Policies. 

JEL Code: H76, L26, L38, O10  

 

1. INTRODUÇÃO 

O empreendedorismo, reconhecido como o processo de identificação e exploração de uma opor-

tunidade de negócio (Shane & Venkataraman, 2000), tem vindo a ser compreendido como um im-

portante fator com potencial para o desenvolvimento económico e regional (Dejardin & Fritsch, 

2011; OCDE, 2017). Neste sentido, tem sido notório o desenvolvimento de programas governamen-

tais de incentivo, nomeadamente em Portugal, mas um pouco por toda a Europa e América do Norte 

(Palma, 2018). Com a intenção de avaliar estas e outras ações dedicadas ao empreendedorismo e à 

criação de um ecossistema favorável, ferramentas como o Global Entrepreneurship Monitor (GEM) 

(Bosma, et al., 2021) têm sido fundamentais.  

O poder local tem um papel significativo no incentivo à criação e desenvolvimento de negócios 

(Silva & Teixeira, 2012). Mais ainda com os fundos comunitários distribuídos pela União Europeia 

a implicarem o delineamento de planeamentos estratégicos regionais, o que tem atribuído às autar-

quias a responsabilidade de incentivar a criação de negócios. Tal implica a elaboração e implemen-

tação de políticas públicas para a aplicação dos incentivos numa lógica descentralizada, associada a 

práticas de qualificação da população e de fomento do empreendedorismo como opção de carreira 

(Palma, 2018; Palma, Lopes & Alves, 2018), tornando-se o empreendedorismo um importante pro-

motor da empregabilidade (Naik, 2017; Parker, 2004). Porém, algumas das medidas implementadas 

para promover o empreendedorismo tendem a não ter o impacto esperado (Fotopoulos, 2019), o que 

se espelha, nomeadamente, na morte prematura de empresas (PORDATA, 2021) e no insucesso 

empresarial da região. Ainda assim, importa reconhecer que tais falhas e insucessos empresariais 

fazem parte dos processos de empreendedorismo, se os erros forem encarados como aprendizagens 

(Zaharee, et al., 2021). Diagnosticar estes processos ao nível do poder local, bem como procurar 

boas práticas, parece ser um trabalho de sistematização parcamente consolidado em Portugal.  

Para o desenvolvimento do empreendedorismo em muito contribui o Estado, tanto ao nível da 

administração pública central, como ao nível local, enquanto garante das instituições (ex.: estruturas 

reguladoras, sistema financeiro, sistema educacional, infraestrutura social, quadro regulador das tro-

cas comerciais, sistema judicial, entre outras) essenciais ao crescimento sustentável dos negócios 

recém-criados (North, 1990). O papel do Estado não se limita, contudo, às instituições, tendo os 

diferentes governos locais (Ribeiro, 2021) procurado implementar políticas públicas que visam es-

timular a atividade empreendedora numa dada região ou país (Pinto, Uyarra & Guerreiro, 2012; 

Stevenson & Lundström, 2001). Parte-se ainda do pressuposto de que a ação do Estado é assente na 

perspetiva da criação de melhorias na qualidade de vida dos cidadãos (Saravia, 2007). Assim, parece 

ser ainda relevante conhecer e avaliar o contexto para que a elaboração de políticas públicas vá ao 

encontro das necessidades dos empreendedores e de cada região. Isto significa que importa um olhar

estratégico sobre diferentes intervenientes, aspetos e dinâmicas da região que têm influência direta 

e indireta no empreendedorismo – o ecossistema empreendedor (Stam & Ven, 2019).  
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O ecossistema empreendedor reflete o potencial de determinada região. Isto significa que o am-

biente externo a cada organização, e no qual ela se insere, pode ser fundamental para contribuir para 

a sua competitividade. Ainda que o conceito de ecossistema empreendedor seja recente e não reúna 

total consenso, existem alguns fatores comuns nas conceptualizações de diferentes autores, nomea-

damente a interação dos indivíduos entre si e com o ambiente, criando redes de network e cons-

truindo valores culturais comuns que suportam a atividade empreendedora (Brito & Leitão, 2021). 

A literatura sobre o ecossistema empreendedor reconhece os níveis Macro, Meso e Micro 

(Roudy, Bradshaw & Brockman, 2018). O modelo do Ecossistema Empreendedor que tem obtido 

maior consentimento da comunidade é o de Isenberg (2010), estruturando-o nas dimensões: Polícias 

Públicas, Finanças, Cultura, Apoios, Capital Humano, e Mercado. Estas dimensões são ainda cons-

tituídas por diferentes categorias que tem vindo a ser complementadas (Isenberg, 2010; Ratten, 

2020; Stam, 2015) e que formam o contexto e ambiente envolvente propício ao empreendedorismo.  

Tendo este enquadramento teórico de base, a pergunta que orienta o presente trabalho é: Como 

é que o sistema de políticas públicas municipais, a governança local e o capital humano, têm esti-

mulado a criação de ecossistemas empreendedores tendentes ao desenvolvimento de novas ativida-

des empreendedoras? O objetivo do presente trabalho é fazer um diagnóstico ao ecossistema empre-

endedor dos municípios portugueses. Especificamente pretendemos fazer um levantamento, em cada 

município, das políticas direcionadas à criação e ao crescimento de negócios, dos principais recursos 

que tornam o município atrativo e das características do ecossistema empreendedor do município e 

da região.  

O presente artigo desenvolve-se apresentando na próxima secção os conceitos de empreendedo-

rismo e ecossistema empreendedor e o papel das políticas públicas, especialmente dos governos 

locais, no quadro destes conceitos. Na terceira secção é apresentada a metodologia utilizada. Na 

quarta secção são discutidos os resultados alcançados, ilustrados com unidades de registo das entre-

vistas realizadas e é proposto um modelo do Ecossistema Empreendedor nos Municípios Portugue-

ses. Por fim, são apresentadas as principais conclusões alcançadas. 

2. EMPREENDEDORISMO, ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR E POLÍTICAS 

PÚBLICAS 

 

2.1 O conceito de Empreendedorismo, a ação do Estado e do Poder Local 

São muitas as conceções propostas para definir o “empreendedorismo”. Uma das definições que 

mais consenso tem reunido na comunidade científica é a proposta por Shane e Venkataraman (2000), 

que define o empreendedorismo como o processo de identificação e exploração de uma oportunidade 

de negócio. No mesmo sentido, a Organização para a Cooperação e Desenvolvimento Económico 

(OCDE) compreende o empreendedorismo como envolvendo qualquer ação humana que visa a ge-

ração de valor, por meio da criação ou expansão da atividade económica, a qual resulta da identifi-

cação e exploração de novos produtos, processos ou mercados (OCDE, 2017). 

O empreendedorismo, assim como as intenções empreendedoras, têm merecido atenção dos aca-

démicos e dos dirigentes políticos, por lhes ser reconhecido um papel fundamental no desenvolvi-

mento das regiões e, em última análise, de um país. Tal leva a um crescente interesse no diagnóstico 

dos fatores determinantes que potencialmente contribuem para o crescimento empresarial e desen-

volvimento económico (Teixeira et al., 2017). As startups têm um papel importante neste quadro, 

uma vez que são as estruturas que por excelência orientam a inovação de diversos sectores da eco-

nomia, nomeadamente pelo desenvolvimento tecnológico (Freire et al., 2017).  

Parece haver uma distinção entre empreendedorismo como o processo de criação de um negócio, 

comumente associado às startups que detetam oportunidades, e a gestão de um negócio que não 

implica necessariamente a criação, mas antes a continuidade no tempo, implicando assim a dedica-

ção à sustentabilidade e competitividade (Hatten, 2015). De acordo com os dados da Infor- 

ma D&B (2017), cerca de uma em cada três startups (32%) encerra ao fim do primeiro ano, 53% 

sobrevive até aos 3 anos e apenas 42% das empresas atinge os cinco anos. Os dados do INE (2020) 

corroboram esta noção, indicando que, em 2018, a taxa das empresas sobreviventes após um ano 

está nos 71,7%, e das empresas criadas em 2015, apenas 46,5% continuam vivas em 2018, ou seja, 

menos de metade das empresas sobrevivem após 3 anos. Entre as principais causas explicativas para 

o fim prematuro deste tipo de empresa aponta-se a falta de financiamento e a reduzida aposta no 
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mercado exterior. Existem dois outros fatores que prejudicam a eficácia das políticas de incentivo 

ao empreendedorismo: 1) Algumas destas políticas são orientadas para o número de novas empresas 

criadas (sem se levar em consideração a “criação de empresas capazes de crescer” – high growth 

firms); 2) Muitas políticas são dirigidas para PMEs e não para empresas empreendedoras – dimi-

nuindo a ênfase na inovação e no potencial de crescimento das empresas. Por outro lado, o trabalho 

de Teixeira e colaboradores (2017) apresenta como principais determinantes da intenção empreen-

dedora fatores governamentais e políticos e de educação em empreendedorismo. Compreendem as-

sim que pode haver ferramentas que auxiliem a elaboração de políticas direcionadas ao empreende-

dorismo e que contribuam para o incremento da intenção empreendedora (Teixeira et al., 2017). 

Para o desenvolvimento e sustentabilidade do empreendedorismo em muito contribui o Estado, 

como garante das instituições (ex. estruturas reguladoras, sistema financeiro, sistema educacional, 

infraestrutura social, quadro regulador das trocas comerciais, sistema judicial, entre outras) essenci-

ais ao crescimento sustentável dos negócios recém-criados (North, 1990). O papel do Estado não se 

limita, contudo, às instituições, tendo os governos procurado implementar políticas públicas que 

visam estimular a atividade empreendedora numa dada região ou país (Pinto, Uyarra & Guerreiro, 

2012; Stevenson & Lundström, 2001). Considerando as políticas públicas como toda e qualquer 

ação do Estado, esta definição simples em si mesma é, ao mesmo tempo, uma demonstração de 

complexidade, na medida em que, em última análise, uma não ação pode ser também uma forma de 

política pública. Parte-se ainda do pressuposto de que a ação do Estado é assente na perspetiva da 

criação de melhorias da qualidade de vida dos cidadãos (Saravia, 2007). No caso português, existem 

também as orientações que derivam da integração na comunidade europeia e como tal, uma grande 

maioria das ações do Estado resultam de políticas de origem central. Este tipo de governança mul-

tinível permite que, ao nível local, as orientações tendam para uma atuação cada vez mais descen-

tralizada.  Tal concede uma lógica de afirmação da autonomia das autarquias, com orientações po-

líticas que recorrem a uma abordagem de base territorial (place-based) (Dias & Seixas, 2020), fa-

zendo uso do princípio de subsidiariedade na prossecução do interesse público. Sendo que, ideal-

mente, as medidas e ações ao nível local devem resultar de um diagnóstico territorial e do desenho 

de instrumentos como o Plano Diretor Municipal (PDM), e de forma mais alargada à rede intermu-

nicipal com a Estratégia Regional de Especialização Inteligente (RIS3). 

Neste quadro, a elaboração de políticas públicas que tenham a intenção de promover o desenvol-

vimento económico e regional num sentido mais lato, devem atender à necessidade de medidas em 

diferentes etapas e em diferentes dimensões. Dimensões estas que decorrem em condições propícias 

para o desenvolvimento de negócios, ou seja, à criação de um ecossistema favorável.   

2.2 O conceito de Ecossistema Empreendedor 

A importância da relação entre os indivíduos empreendedores e os contextos económicos e soci-

ais onde se inserem tem tido uma ênfase cada vez maior (Cavallo et al., 2018). O conceito de ecos-

sistema empreendedor começou a emergir progressivamente na literatura sobre empreendedorismo 

a partir das décadas 80 e 90 do século XX, começando a evidenciar-se a mudança de uma perspetiva 

focada no indivíduo, baseada na sua propensão e capacidade para empreender, para uma perspetiva 

mais abrangente que inclui a influência de fatores sociais, culturais e económicos no processo de 

empreendedorismo (Aldrich, 1990; Nijkamp, 2003; Stam & van de Ven, 2019; Steyaert & Katz, 

2004). Esta corrente destaca a importância de análise das relações que se estabelecem entre os indi-

víduos empreendedores e as dimensões temporais, espaciais, económicos e sociais dos contextos 

onde estes se inserem (Autio et al., 2014; Colombelli et al., 2019; Woolley, 2017; Zahra et al., 2014). 

Ainda que alguns estudos anteriores tenham realçado a importância da interação entre os indiví-

duos empreendedores e outros elementos contextuais para o sucesso empreendedor a longo prazo 

(e.g.; Feldman, 2001; Saxenian, 1994; Spilling, 1996), de acordo com Cavallo e colaboradores 

(2019), foram os estudos pioneiros de Cohen (2006), Isenberg (2010) e Feld (2012) que contribuíram 

de forma determinante para a consolidação da ideia de que a comunidade e cultura de um determi-

nado local tem um impacto muito significativo no processo de empreendedorismo.  

Em termos de definição do conceito, existem diversas definições na literatura, não existindo um 

consenso entre investigadores ou profissionais na área. A primeira componente do conceito refere-

se ao termo empreendedor (que tem subjacente o processo através do qual são exploradas e avaliadas 

oportunidades de criação novos bens e serviços) e a segunda componente inclui o termo ecossistema
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(que provém da Biologia, referindo-se ao ambiente físico e todas as interações possíveis entre as 

componentes vivas e não-vivas de uma comunidade biótica) (Stam & van de Ven, 2019).  

Na aceção de Spigel (2017), um ecossistema empreendedor concilia os elementos sociais, polí-

ticos, económicos e culturais de uma região que suportam a inovação e incentivam à criação de 

novos negócios. No presente artigo adotamos a definição proposta por Stam (2015), também adotada 

por Cavallo e colaboradores (2018), ou seja, um conjunto de atores interdependentes e fatores coor-

denados de uma tal forma que facilitam o empreendedorismo dentro de um particular território. 

Assim, um ecossistema empreendedor consiste num conjunto de elementos cuja interdependência é 

fundamental para o sucesso deste ecossistema.  

Stam (2015) propôs um conjunto de elementos-chave, considerados pelo autor constructos de 

nível médio, uma vez que constituem reflexões de conceitos mais abstratos e, simultaneamente, 

podem ser operacionalizados em variáveis, ou seja, formas mensuráveis desses elementos, a saber: 

instituições formais, cultura (de empreendedorismo), redes de contacto, infraestruturas físicas, pro-

cura, liderança, talento, finanças, conhecimento, serviços intermédios e, finalmente, outputs. De 

modo mais específico, facilmente se depreende que as instituições garantem as pré-condições ne-

cessárias para que a ação económica se efetive e para que se garanta uma utilização produtiva dos 

recursos (Acemoglu et al., 2005). Por sua vez, as redes que se estabelecem entre empreendedores 

garantem um fluxo de informação e uma distribuição efetiva de conhecimento, trabalho e capital 

(Malecki, 2018). O grau de desenvolvimento das infraestruturas físicas facilita a interação econó-

mica e, em última análise, constitui um elemento-chave para o processo de empreendedorismo (Au-

dretsch et al., 2015), assim como o acesso a financiamento é crucial para garantir a concretização de 

projetos empreendedores (Kerr & Nanda, 2009). O desenvolvimento e manutenção de um ecossis-

tema empreendedor depende de um conjunto de líderes empreendedores que estão comprometidos 

para com uma região (Feldman & Zoller, 2012), mas também de um conjunto diversificado de tra-

balhadores qualificados e talentosos (e.g. Qian et al., 2014). O fornecimento de serviços de suporte 

pode minimizar consideravelmente as barreiras de entrada a novos projetos de empreendedorismo 

(Zhang & Li, 2010). Finalmente, a capacidade de poder de compra dos cidadãos permite garantir a 

capacidade de aquisição de bens e serviços, sendo essencial para que o empreendedorismo ocorra.  

Em suma, a conceptualização de Ecossistema Empreendedor destaca a interação entre os ele-

mentos de determinado ambiente e a criação de valores comuns. Outro fator relevante é ainda a 

identificação dos pontos forte da região, o ambiente em que determinada organização se insere, 

fazendo uso daqueles para melhorar a sua competitividade (Brito & Leitão, 2021).  

2.3 Uma breve análise sobre as políticas de incentivo ao empreendedorismo 

Wilson e Silva (2013) afirmam que os governos podem assumir três abordagens para estimular 

um ambiente empreendedor. Primeiramente, cabe-lhes a definição do quadro regulamentar que de-

fine os parâmetros gerais da atividade económica: estado de direito, estabilidade macroeconómica, 

regulamentação ou tributação. Em segundo lugar, os governos podem usar políticas públicas para 

estimular e promover o empreendedorismo e incentivar a inovação, através, por exemplo, de inves-

timentos em infraestruturas de ciência e tecnologia, investimentos em capital humano ou educação 

para o empreendedorismo. Finalmente, os governos podem usar políticas públicas para estimular o 

lado da oferta, fomentando investimentos em empresas empreendedoras.  

Estes três tipos de políticas públicas assumem uma importância fulcral para a promoção do espí-

rito empreendedor, capacitação e desenvolvimento de competências e para o desenvolvimento e 

crescimento do negócio. 

A relação entre empreendedorismo e crescimento económico foi analisada em diversos estudos 

(ver Carree & Thurik, 2010, para uma revisão sobre o tema), concluindo-se que os países que expe-

rienciam um aumento da atividade empreendedora também apresentam maiores taxas de cresci-

mento. A explicação destes resultados baseia-se no argumento de que o empreendedorismo contribui 

para o desempenho económico, garantindo o aumento da competitividade e consistindo num veículo 

para a inovação e mudança (Albert, 2017). Tendo em consideração o impacto positivo que o 
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empreendedorismo apresenta a nível económico, importa analisar as políticas que podem incentivar 
ou dificultar este fenómeno. A literatura tem investigado esta questão com base em diferentes aspe-
tos, tais como os diferentes tipos de políticas (Gnyawali & Fogel, 1994; McMullen, Bagby, & Palich, 
2008), ou o impacto da política e regulamentação existente sobre empreendedorismo (Campbell & 
Mitchell, 2012).  

A título de exemplo, seguem algumas das políticas que têm sido implementadas nos diversos 
países (Bjørnskov & Foss, 2008; Román, Congregado & Millán, 2013): regulação da entrada e/ou 
crescimento das novas organizações (facilitando as complexidades administrativas); políticas de se-
gurança social menos protetoras em caso de desemprego; promoção da inovação (por meio da aposta 
na I&D, nas parcerias com universidades, produção e comercialização das invenções e novos pro-
dutos/serviços); opções de financiamento (por meio de agências de business angels e sociedades de 
capital de risco); política fiscal (reduzindo a carga fiscal associada à criação das novas empresas); 
desenvolvimento de competências e capacitação (disponibilizando cursos de formação em empre-
endedorismo e competências empreendedoras) ou o fomento do empreendedorismo como opção de 
carreira (Palma, 2018; Palma, Lopes & Alves, 2018). De um modo geral, Kreft e Sobel (2005) ar-
gumentam que um ambiente caracterizado por baixos impostos, reduzidas regulamentações, e ga-
rantias relativamente aos direitos da propriedade privada é fundamental para encorajar a atividade 
empresarial necessária para produzir crescimento económico. 

Audretsch e Thurik (2004) e Audretsch, Grilo e Thurik (2007) fazem uma distinção entre políti-
cas de empreendedorismo, umas mais focadas no impacto do comportamento individual nas fases 
iniciais do processo de empreendedorismo e outras políticas mais destinadas às PME. Stevenson e 
Lundström (2007) consideram que as políticas podem criar condições que permitam uma cultura de 
promoção do empreendedorismo, incentivando à aquisição de competências de negócios, experiên-
cia e conhecimento, facilitando a disponibilidade de recursos financeiros e recursos não financeiros 
e diminuindo os obstáculos à sua implementação.  

2.4 A criação de um ecossistema favorável ao empreendedorismo 

A literatura sobre o ecossistema empreendedor afirma existirem lacunas teóricas e falta de pes-
quisa, especialmente sobre as dinâmicas de longo prazo que constituem as diferentes fases do ciclo 
de vida de um ecossistema (Cantner et al. 2021) e a tendência para atender individualmente aos 
elementos culturais, económicos e políticos, ignorando a sua interdependência, fundamental para a 
criação de comunidades empreendedoras sustentáveis (Spigel, 2017). Quando associado a uma au-
sência de diagnóstico das necessidades da região, pode levar a que a tentativa da aplicação nos ter-
ritórios seja sustentada na importação de boas práticas de ecossistemas conceituados que nem sem-
pre se adequam às características económicas e culturais da região, fundamentais para o sucesso do 
ecossistema. O facto de a literatura sobre o ecossistema empreendedor apontar sistematicamente 
lacunas teóricas e lacunas de adequação das boas práticas às diferentes regiões significa que, asso-
ciado à proposta de boas práticas, poder ser relevante estar também uma ferramenta de diagnóstico 
das características da região que permita construir o ecossistema com base nos recursos endógenos 
locais (Carvalho, 2016; Isenberg, 2010). Isto significa que a criação de um Ecossistema Empreen-
dedor deve estar dependente de um forte planeamento estratégico do poder local.  

Assim, recordando a pergunta que orienta o presente trabalho: Como é que o sistema de políticas 
públicas municipais, a governança local e o capital humano, têm estimulado a criação de ecossiste-
mas empreendedores tendentes ao desenvolvimento de novas atividades empreendedoras? O obje-
tivo do presente trabalho é fazer um diagnóstico ao ecossistema empreendedor dos municípios por-
tugueses. Especificamente pretendemos identificar, em cada município, as políticas direcionadas à 
criação e ao crescimento de negócios, dos principais recursos que tornam o município atrativo, e das 
características do ecossistema empreendedor do município e da região. Neste sentido, o presente 
estudo pretende alcançar os objetivos referidos e contribuir para a literatura do ecossistema empre-
endedor.  

3 MÉTODO 

 

3.1 Amostra e contexto 

Com a intenção de fazer um diagnóstico ao ecossistema empreendedor dos municípios portugue-

ses, recorreu-se a uma metodologia qualitativa. A partir do universo de 308 municípios portugueses, 

a amostra deste estudo foi selecionada considerando os seguintes critérios: 1) município com maior
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 número de habitantes de cada região; 2) municípios reconhecidos pelas suas práticas de empreen-

dedorismo. Resultou numa proposta de amostra de 25 municípios, dos quais 11 aceitaram fazer a 

entrevista. Foram entrevistados 4 municípios da região norte, 3 da região centro, 2 da área metropo-

litana de Lisboa, 1 da região do Algarve e 1 das Ilhas. A interrupção na décima primeira entrevista 

é também justificada pelo alcance da saturação teórica (Saunders, et al., 2020). O contacto com os 

municípios estabeleceu-se via e-mail, com a solicitação da entrevista endereçada aos presidentes de 

câmara e vereadores com os pelouros de empreendedorismo, inovação e desenvolvimento econó-

mico. Foram então realizadas entrevistas semiestruturadas com os responsáveis pelo empreendedo-

rismo de onze municípios portugueses, designadamente vereadores com o Pelouro do Empreende-

dorismo e Inovação, Presidentes de Câmara e Coordenadores de Programas Operacionais e das Di-

visões de Empreendedorismo dos Municípios.  

3.2 Recolha dos dados 

As entrevistas sustentaram-se no guião, construído com base na literatura (Isenberg, 2010; Rat-

ten, 2020; Roundy, Bradshaw & Brockman, 2018; Stam, 2015). O guião foi estruturado em quatro 

blocos temáticos com um total de 15 perguntas. O primeiro bloco pretendia fazer uma caracterização 

do município e do que o torna diferenciador. O segundo bloco explorou especificamente questões 

sobre o empreendedorismo e o ecossistema empreendedor no município. O terceiro bloco procurou 

obter alguns dados sobre a evolução do empreendedorismo no município. O quarto e último bloco 

pretendeu saber quais os principais desafios e perspetivas de futuro sobre o empreendedorismo e 

políticas públicas nesta área.  

As entrevistas foram realizadas através de plataformas online com a presença de dois investiga-

dores. Todos os entrevistados foram informados da finalidade da entrevista e autorizaram a gravação 

da mesma. As entrevistas tiveram uma duração entre 45 minutos e 1 hora e meia. As entrevistas 

foram gravadas e sujeitas a transcrição integral verbatim.  

3.3 Análise dos dados 

Considerando a literatura sobre o ecossistema empreendedor e o objetivo definido para esta in-

vestigação, optou-se por utilizar a análise temática (Braun & Clarke, 2006). Este método permitiu 

investir no conhecimento aprofundado dos dados para a criação de códigos, tendo por base as di-

mensões e categorias identificadas na literatura, mas também a identificação de novos temas que se 

revelaram em padrões de respostas durante as entrevistas. A análise dos dados tem como base a 

literatura sobre o ecossistema empreendedor (Isenberg, 2010; Ratten, 2020; Roundy, Bradshaw & 

Brockman 2018; Stam 2015). As diferentes dimensões do ecossistema empreendedor encontradas 

na literatura fundamentaram os códigos utilizados para a análise dos dados recolhidos nas entrevis-

tas. A análise dos dados foi feita com apoio do software MaxQDA. As novas dimensões e categorias 

foram sendo verificadas a cada nova entrevista e validadas em reuniões regulares da equipa de in-

vestigação.   

A metodologia escolhida para esta investigação permitiu construir um modelo do Ecossistema 

Empreendedor nos Municípios Portugueses apresentado no capítulo seguinte.  

 

4 RESULTADOS 

Dos dados obtidos emergiu um modelo do Ecossistema Empreendedor (Tabela 1) que apresen-

tamos neste capítulo. As entrevistas realizadas com os responsáveis pelo empreendedorismo de onze 

municípios foram codificadas e estruturadas no modelo proposto. Este modelo valida a maioria das 

dimensões, categorias e subcategorias identificadas pela literatura (ver modelo de Isenberg, 2010, e 

Stam, 2015). Sendo o método a análise temática, os temas selecionados para a codificação inicial 

constituem as categorias do modelo (Tabela 1). Com a intenção de fazer um diagnóstico mais apro-

fundado de todas as vertentes do modelo do Ecossistema Empreendedor, avançámos para um se-

gundo nível de codificação e que se estrutura nas subcategorias do modelo.  

Além dos elementos que constituem os modelos de Isenberg (2010) e Stam (2015), os dados 

obtidos nesta investigação permitiram a identificação de novos temas que se revelaram em padrões 

de respostas durante as entrevistas. Estes novos temas complementam o Modelo do Ecossistema 
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Empreendedor nos Municípios Portugueses com elementos que emergiram da análise das entrevistas 

e apresentam-se destacados na tabela 1. A saber: 1) emergiu a dimensão “Território”, com a catego-

ria “Recursos Endógenos” e que contempla as subcategorias i. “Clusters (sectores de especializa-

ção/diferenciação)”, e ii. “Património Histórico/História”. Esta nova dimensão evidencia os recursos 

que tornam o município atrativo e as características do seu ecossistema empreendedor. Às dimen-

sões identificadas na literatura, propõem-se ainda considerar novas categorias que emergiram da 

análise: 2) ao Nível Conjuntural, na dimensão “Políticas Públicas”, a Categoria “Liderança” passa a 

ser designada “Governance Local”, onde emergiram as subcategorias iii. “Posicionamento/Diferen-

ciação”, iv. “Conhecimento de Dados Estatísticos”, v. “Capacidade de Atração de Investimento” e 

vi. “Investimento na Aceleração (Scale Up)”; 3) não foram identificadas evidências empíricas para 

a subcategoria “Porta aberta ao defensor” na categoria “Governance Local”, pelo que não entra no 

nosso modelo; 4) A categoria “Governo” passa a ser designada por “Suporte Local”, onde emergiu 

a subcategoria vii. “Digitalização/Modernização Administrativa”; 5) na categoria “Normas Sociais” 

emergiu a subcategoria viii. “Qualidade de vida/Contexto favorável”; 6) ao Nível Meso, na categoria 

“Primeiros Consumidores” não foram encontradas evidências empíricas; 7) a dimensão “Mercado” 

passa a ser designada por “Redes”, incorporando a já existente categoria “Network”, neste modelo 

designada por “Network intrassectorial” para possibilitar a distinção com a nova categoria “Coope-

ração intersectorial”, constituída pelas novas subcategorias ix. Interorganizacional/entre sectores; x. 

CIMs; e xi. Internacional; 8) na categoria “Capital Financeiro” emergiu a subcategoria xii. “Fundos 

Comunitários”; 9) na categoria “Apoios” emergiu a subcategoria xiv. “Programas de Empreendedo-

rismo”; 10) nesta categoria não foram encontradas evidências empíricas nas subcategorias “Jurídico, 

Contabilidade, e Banca de investimento”; 11) ao nível micro, na categoria “Força de trabalho” não 

foram encontradas evidências empíricas da subcategoria “later generation family”.  

Em suma, o modelo proposto apresenta 11 alterações ao nível das dimensões e categorias do 

modelo e 13 novas subcategorias. 

Recordamos a proposta de Stam (2015) e Cavallo e colaboradores (2018) para considerar o Ecos-

sistema Empreendedor como um conjunto de atores interdependentes e fatores coordenados de uma 

tal forma que facilitam o empreendedorismo dentro de um particular território. Aceitando esta defi-

nição, a Figura 1 ilustra a interação entre as categorias que constituem o Modelo do Ecossistema 

Empreendedor proposto nesta investigação. As linhas refletem a frequência com que as categorias 

se relacionam nas entrevistas e cada categoria exibe a frequência com que é identificada nas entre-

vistas. Destacam-se as categorias “Governance Local” (N=95), os “Recursos Endógenos” (N=53) e 

a Cooperação intersectorial” (N=51). A relação entre a “Governance Local” e o “Suporte Local” 

(N=25), a “Governance Local” e as “Normas Sociais” (N=15), e a “Governance Local” e a “Coo-

peração intersectorial” (N=13) é também notória. 

Recorrendo à ferramenta do software MaxQDA para visualização de matriz de Códigos é possí-

vel analisar a frequência com que cada código e subcódigo ocorrem. Examinando as dimensões do 

ecossistema empreendedor, os resultados indicam uma predominância da categoria “Governance 

Local” (N=95), seguida do “Suporte Local” (N=53) e dos “Recursos Endógenos” (N=53), das “Nor-

mas Sociais” (N=48), as “Infraestruturas” (N=38), e as “Histórias de Sucesso” (N=35). Com menos 

predominância estão os “Apoios de Profissionais” (N=2). 

Com a intenção de melhor explicar o modelo proposto, apresentamos de seguida unidades de 

registo das entrevistas para ilustrar as subcategorias que foram identificadas mais vezes e de seguida 

as novas subcategorias alcançadas. Para identificação dos municípios entrevistados, e mantendo a 

sua confidencialidade, os resultados identificam numericamente os municípios de M1 a M11. 
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Tabela 1. Modelo do Ecossistema Empreendedor nos Municípios Portugueses 

 

Dimensão Categorias Subcategorias 

N
ív

el
 C

o
n

ju
n

tu
ra

l 

 

Políticas Públicas 

Governance Local 

• Suporte incondicional; 

• Legitimidade social; 

• Estratégia empreendedora; 

• Urgência, crises e desafios; 

• Posicionamento/Diferenciação;  

• Conhecimento de dados Estatísticos;  

• Capacidade de Atração de Investimento;  

• Investimento na Aceleração (Scale Up); 

Suporte Local 

• Instituições; 

• Suporte financeiro; 

• Estruturas Regulatórias (incentivos fiscais); 

• Institutos de Pesquisa/Investigação; 

• Legislação favorável ao empreendedorismo; 

• Digitalização/Modernização Administrativa;  

Cultura 

Normas sociais 

• Tolerância ao risco e ao erro; 

• Inovação, criatividade; 

• Estratégia de tentativa-erro; 

• Estatuto Social do empresário/empreendedor; 

• Criação de riqueza; 

• Ambição; 

• Qualidade de vida/Contexto favorável; 

Histórias de Sucesso 
• Reputação internacional; 

• Sucesso Visível; 

• Criação de riqueza para os fundadores; 

Territórios Recursos Endógenos • Clusters (sectores de especialização/ diferenciação; 

• Património Histórico/História; 

N
ív

el
 M

es
o

 

 

Redes 

Network “intra-sectorial” 
• Redes de empreendedores; 

• Redes de diáspora; 

• Corporações multinacionais; 

Cooperação intersectorial 
• Inter-organizacional/entre sectores; 

• CIMs; 

• Internacional; 

Fundos e Financia-

mento 
Capital Financeiro 

• Capital Ventures; 

• Business Angels; 

• Micro Empréstimos; 

• Património Privado; 

• Banca; 

• Fundos Comunitários; 

• Capital Público (suporte financeiro); 

Apoios 

Apoios de instituições não go-

vernamentais (locais) 

• Promoção do empreendedorismo em organizações sem 

fins lucrativos; 

• Concursos de planos de negócios; 

• Conferências; 

• Associações favoráveis ao empreendedor; 

• Programas de Empreendedorismo; 

Apoios de profissionais • Assessores e peritos técnicos; 

Infraestruturas 
• Energia e Telecomunicações; 

• Transporte e Logística; 

• Zonas industriais, centros de incubação, clusters; 

N
ív

el
 M

ic
ro

 

 Capital Humano 

Força de trabalho • Qualificado e não qualificado; 

• Empreendedores em série;  

Instituições de ensino • Graus de ensino técnico-profissionais e acadêmicos; 

Formação e Mentoria • Formação específica para o empreendedorismo. 

Fonte: Elaboração própria. 

Nota: Os elementos assinalados a negrito emergiram da análise dos dados obtidos na presente investigação. 
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Figura 1. Mapa da relação entre as Categorias do Ecossistema Empreendedor 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Elaboração própria. 

A subcategoria “Clusters (sectores de especialização/diferenciação)” que integra a nova dimen-

são “Território” é a mais identificada (N=52). Apresentamos uma unidade de registo como ilustra-

ção:  

“temos cerca de 155000 pessoas e é claramente um concelho dos mais industriais do país. Por-

tanto, temos uma fileira têxtil, digamos que é o concelho mais forte do país também na indústria do 

têxtil. Temos também calçado e temos as principais marcas de calçado” (M5). 

Seguidamente, a Cooperação “inter-organizacional/entre sectores” (N=44), onde as Instituições 

de ensino superior são das principais cooperadoras. Apresentamos duas unidades de registo como 

ilustração:  

“Essa iniciativa pretende precisamente criar a interface e a ponte entre a comunidade científica 

e de investigadores, com uma comunidade de empreendedores, procurando muitas das vezes col-

matar as carências de uma comunidade e de outra” (M1). 

“sempre foi nossa política juntar o setor público com o setor privado, com o terceiro setor e com 

as universidades. Isso é a nossa visão e essa é a grande vantagem competitiva de uma Câmara. 

Uma Câmara que tem essa capacidade de juntar estes players todos à mesma mesa (...) Estas par-

cerias são muito virtuosas” (M4). 

Já na categoria da “Governance Local” é especialmente relevante a subcategoria “Suporte Incon-

dicional” (N=36). Apresentamos uma unidade de registo como ilustração:  

“a dinamização económica faz-se desde o acompanhamento ao nível dos embaixadores, das re-

lações que são ao nível Internacional, daquilo que é o acompanhamento do projeto desde a questão 

da apresentação, licenciamento, até à sua construção, licenças de construção, etc. até que ele seja 

implementado. Portanto, nós temos uma prática que é diferente dos outros casos por causa da pro-

ximidade. Ou seja, aquilo que eu caracterizava, se fosse eu a caracterizar, aliás, nós temos também 

nesta vertente somos quase todos anos reconhecidos pelo IAPMEI na forma como abordamos os 

projetos” (M1).  

Por fim, ainda na categoria da “Governance Local”, importa também a “Estratégia Empreende-

dora” (N=21). Apresentamos uma unidade de registo como ilustração:  
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“a nossa política tem de ser uma política de empreendedorismo dentro daquilo que é a política 

de cidade. E a questão, na minha opinião, o fundamental é trazer o empreendedorismo e a economia 

para dentro de uma estratégia de cidade, essa é a questão fundamental. Porque se isto está ao lado 

da estratégia da cidade, então isto é espúrio (...) ver as coisas numa lógica de médio longo prazo. 

Nós estamos a gerir a cidade, e temos de ver essas políticas do ponto de vista de uma visão de 

cidade e felizmente que do ponto de vista do Presidente da Câmara ele alimenta esta ideia e, por-

tanto, nós temos um município que olhou para a economia, olhou para o investimento e para o 

empreendedorismo como algo estratégico do ponto de vista do futuro da cidade. Por isso é que isto 

é assim tão holístico à primeira vista e porque é que nós abarcamos isto numa lógica tridimensio-

nal” (M7). 

Além das subcategorias mais identificadas, importa também expor as novas subcategorias alcan-

çadas e que acrescentam a robustez e adequação ao panorama português do modelo proposto: i. 

“Clusters”; ii. “Património Histórico/História”; iii. “Posicionamento/Diferenciação”; iv. “Conheci-

mento de Dados Estatísticos”; v. “Capacidade de Atração de Investimento”; vi. “Investimento na 

Aceleração”; vii. “Digitalização/Modernização Administrativa”; viii. “Qualidade de vida/Contexto 

favorável”; x. Interorganizacional/entre sectores; x. CIMs; xi. Internacionais; xii. “Fundos Comuni-

tários”; xiii “Programas de Empreendedorismo”. 

A primeira subcategoria identificada (Clusters) foi já referida. A segunda nova subcategoria, 

também integrante da dimensão “Território”, é “Património Histórico/História”, diz respeito à cate-

goria “Recursos Endógenos” e salienta precisamente as características do ponto de vista material e 

imaterial, inerentes a cada território em particular. Apresentamos uma unidade de registo como ilus-

tração. 

“combinando com a dimensão histórica do facto de ser uma cidade bimilenária, com um patri-

mónio edificado e com um património histórico muito relevante, acabam também por depois revelar 

um conjunto de fatores muito atrativos também do ponto de vista turístico e da própria dinâmica 

que a cidade tem. Portanto, esta combinação aqui entre o património histórico, também grande 

parte dele religioso e depois com esta nova dinâmica da cidade de inovação, da ligação à indústria, 

às grandes empresas em processos de interface” (M1). 

A terceira subcategoria “Posicionamento/Diferenciação” que integra a categoria “Governance 

Local” revela os fatores chave que permitem a diferenciação do município apontados pelos entre-

vistados. Apresentamos uma unidade de registo como ilustração. 

“toda esta nossa estratégia de desenvolvimento económico, acho que faz com que nós sejamos 

um pouco diferenciadores. Porque se eu olhar à volta, os municípios que eu tenho, ou estão muito 

apostados num setor, muito naquele setor, ou então não há aqui esta visão de estarmos todos e 

tentarmos todos cada vez mais diminuir os custos da própria empresa que está sediada aqui e o 

conseguir alavancar mais economia e mais setores, porque como eu disse no início, eu estou muito 

mais descansado ter muitos setores do que ter só dois ou três sectores. Portanto acho que tem sido 

esta a nossa diferenciação, para além daquela que disse do atendimento do empresário” (M11). 

  A quarta subcategoria “Conhecimento de Dados Estatísticos”, ainda na categoria “Governance 

Local” pretende salientar a atenção que o município dedica a fazer levantamento de dados e a reunir 

informação para auxiliar não só a tomada de decisão, mas para promover a transparência e conceder 

informação a investidores. Apresentamos uma unidade de registo.

“fazemos uma recolha de indicadores locais bastante abrangente: socioeconómicos, ambientais, 

de sustentabilidade, agora estamos a trabalhar nos ODS ao nível do município. E disponibilizamos 

isso no nosso site, portanto, os indicadores são atualizados semestralmente e são disponibilizados 

no site, temos uma bateria de perto de 500 indicadores que permitem às empresas e a quem se quer 

sediar aqui no conselho ter dados suficientes para fazerem os seus estudos e as suas prospeções de 

mercado” (M6). 

A quinta subcategoria “Capacidade de Atração de Investimento”, também na categoria “Gover-

nance Local” contempla o reconhecimento que os municípios alcançam e as estratégias que desen-

volvem para serem competitivos na atração de investimento. Apresentamos uma unidade de registo 

como ilustração.
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“nós já estamos num patamar em que empresas startups já escolhem a cidade para a sua base 

de expansão. Isto para nós é extremamente relevante, significa que já estamos num campeonato 

diferente, já estamos num campeonato em que o sistema está de certo modo tão reconhecido que 

até já atrai empresas que precisam de estar em locais com este ADN de crescimento de startups. 

Isto para nós são dados que eu chamo anedóticos, mas que são relevantes e que revelam aquilo que 

é a capacidade que a cidade tem do ponto de vista de atração e retenção” (M7). 

A sexta subcategoria “Investimento na Aceleração”, é a última nova a complementar a categoria 

“Governance Local” e identifica os estados de maturidade dos Ecossistemas e as preferências de 

investimento dos municípios. Apresentamos uma unidade de registo. 

“intervimos do ponto de vista daquilo que chamamos o scaleup (...) um negócio que já está 

minimamente estruturado, temos empresas que já passaram a lógica da conceção do produto, já 

têm protótipos, já tem essas questões todas, e basicamente o que eles precisam? Precisam de apoios 

do ponto de vista de tutorial, do ponto de vista de conhecimento, do ponto de vista, se quiserem, de 

acelerar o seu crescimento. E daí termos desenvolvido um ScaleUp Program” (M7). 

A sétima subcategoria “Digitalização/Modernização Administrativa” pertence à categoria “Su-

porte Local” e identifica a capacidade de o município inovar e de se atualizar tecnologicamente, bem 

como reduzir a sua carga burocrática. Apresentamos uma unidade de registo. 

“a Câmara, o que tem vindo a trabalhar nos últimos anos para dar resposta às necessidades dos 

empresários e das empresárias, tem mais a ver até com a simplificação de processos internamente 

na autarquia, portanto, o que os empresários e empresárias precisam é simplificação, digitalização, 

modernização, e não tanto criação de respostas, ainda que estejam, obviamente, na nossa estratégia 

e na nossa visão a curto prazo” (M9). 

A oitava subcategoria “Qualidade de vida/Contexto favorável” emergiu na categoria “Normas 

Sociais” e expressa a preocupação dos municípios em criar um Ecossistema envolvente como um 

todo. Apresentamos uma unidade de registo.  

“Não só a nível de turismo, comércio, serviços, qualidade de vida, temos aqui um conjunto de 

indicadores que realmente nos diferenciam e isso pode-se ver nos prémios que temos recebido, nos 

rankings que a gente obtém não só a nível nacional, mas internacional. Somos uma boa cidade para 

visitar, uma boa cidade para investir, e uma boa cidade para viver, sem dúvida nenhuma” (M8). 

A nona subcategoria “Interorganizacional/entre sectores” integra a nova categoria “Cooperação 

intersectorial” e espelha precisamente a criação de parcerias entre diferentes sectores de atividade 

com a finalidade de potenciar o Ecossistema Empreendedor do município. Apresentamos uma uni-

dade de registo como ilustração.  

“sempre foi nossa política juntar o setor público com o setor privado, com o terceiro setor e com 

as universidades. Isso é a nossa Visão e essa é a grande vantagem competitiva de uma Câmara. 

Uma Câmara tem essa capacidade de juntar estes players todos à mesma mesa, pô-los a falar num 

level playing field, onde todos se sentem iguais e onde todos podem contribuir para um bem comum, 

para um bem maior, mas depois também são ressarcidos, têm ganhos também nessa parceria” 

(M4). 

A décima subcategoria “CIMs” faz também parte da nova categoria “Cooperação intersectorial” 

e revela a visão mais abrangente de os municípios trabalharem alinhados ao nível das CIM. Apre-

sentamos uma unidade de registo.  

“uma sinergia também com os grandes municípios no sentido de todos os municípios viverem 

em parceria. Porque a região não se torna forte por ter apenas uma cidade forte, a região torna-se 

forte se tiver municípios fortes a praticar em linha as mesmas políticas e aqui, neste caso, as comu-

nidades regionais e as comunidades intermunicipais acabam por ter um papel de articulação” 

(M2). 

A décima primeira subcategoria “Internacionais” é a terceira e última da nova categoria “Coope-

ração intersectorial” e salienta a capacidade que o município tem de criar relações com outras cida-

des e outras instituições internacionais. Apresentamos uma unidade de registo. 
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“Nós somos a cidade portuguesa que mais interage do ponto de vista dos urbaks, estamos em 

não sei quantos e adoramos falar com outras cidades. Estamos muito envolvidos nesses temas, no 

empreendedorismo, no talento, somos aliás líderes de um programa que é jobs and skills for the 

local economy, onde estamos com Berlim, Roterdão, Turim, etc., e adoramos tudo isso” (M7). 

A décima segunda subcategoria “Fundos Comunitários” integra a categoria “Capital Financeiro” 

e salienta o recurso e gestão de fundos comunitários que os municípios fazem. Apresentamos uma 

unidade de registo como ilustração. 

“recorremos a todos estes instrumentos intermédios para conseguir depois alavancar o financi-

amento através dos fundos comunitários e com isso, falando agora da reabilitação urbana, alavan-

carmos no âmbito do PARU um investimento Público perto de 2 milhões de euros” (M6). 

A décima terceira e última nova subcategoria é “Programas de Empreendedorismo” que integra 

a categoria “Apoios”. Esta subcategoria identifica os Programas que cada município cria para po-

tenciar o seu Ecossistema Empreendedor. Apresentamos uma unidade de registo como ilustração.  

“temos efetivamente políticas públicas direcionadas aos jovens e trabalhamos nessa área, muito 

em parceria com a Junior Achievement Portugal. Mas também temos políticas públicas direciona-

das a áreas mais específicas como seja a área social, muito vocacionado para aplicar a todos aque-

les que tem a vontade de criar um negócio por oportunidade, mas também vocacionado para apoiar 

todos aqueles que querem criar um negócio por necessidade” (M3). 

5. CONCLUSÕES 

Este artigo propôs-se responder à seguinte pergunta de partida: Como é que o sistema de políticas 

públicas municipais, a governança local e o capital humano, têm estimulado a criação de ecossiste-

mas empreendedores tendentes ao desenvolvimento de novas atividades empreendedoras? O obje-

tivo do presente trabalho foi fazer um diagnóstico ao ecossistema empreendedor dos municípios 

portugueses. Recorrendo a uma metodologia qualitativa foram entrevistados os responsáveis pelo 

empreendedorismo de onze municípios portugueses. Os dados recolhidos permitiram construir e 

propor um o modelo para o Ecossistema Empreendedor dos Municípios Portugueses. Este modelo 

é constituído pelos Níveis Conjuntural, Meso e Micro, compostos por sete dimensões. Por sua vez, 

estas dimensões são estruturadas em categorias e subcategorias. Para além da apresentação deste 

modelo, procurámos expor as relações que evidenciam as principais categorias que constituem este 

Ecossistema e ainda apresentar algumas evidências empíricas para melhor explicar os novos ele-

mentos que constituem o modelo proposto e que emergiram das entrevistas.  

Assim, o contributo desta investigação foi complementar a literatura existente, bem como con-

tribuir para um conhecimento mais aprofundado sobre o ecossistema empreendedor dos municípios 

portugueses. Em termos de implicações práticas, este estudo vem assim tornar evidente a necessi-

dade de elaborar políticas públicas de incentivo ao empreendedorismo dirigidas especialmente à 

região, i.e., às especificidades de cada região. Esta mesma necessidade foi já identificada teorica-

mente (ex. Cavallo et al, 2018), como também pela própria OCDE (2019), o que designou por place-

based policies. Pretende-se, assim, que o presente estudo possa ser um impulsionador para que seja 

dedicada uma especial atenção à elaboração de políticas públicas direcionadas ao desenvolvimento 

de negócios a nível local, ou seja, à criação de um Ecossistema Empreendedor favorável em cada 

região.  

Parece que o Poder Local é fundamental para a criação de Ecossistemas Empreendedores, sendo 

os responsáveis pela Governance Local e pela prestação de Suporte aos agentes deste Ecossistema. 

São ainda, por excelência, os fomentadores da boa utilização dos Recursos Endógenos para a dife-

renciação e desenvolvimento da sua região. A criação de redes de cooperação, especialmente entre 

o sector público, privado e as universidades são também fundamentais para o desenvolvimento deste 

tipo de Ecossistemas. Neste sentido, os Municípios podem ser os principais impulsionadores do 

Ecossistema Empreendedor.  

A primeira limitação deste estudo revelou-se na adesão dos municípios ao mesmo. Da amostra 

inicial convidada (25 municípios), apenas 11 aceitaram participar na entrevista. Na sequência das 
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opções metodológicas seguidas e do alcance deste estudo, outra limitação revela-se na impossibili-

dade de generalização dos resultados obtidos. Uma última limitação identificada está na impossibi-

lidade de obter dados sobre a evolução do empreendedorismo nos municípios, não tendo os entre-

vistados fornecido dados concretos que permitam retirar evidências sobre a evolução da atividade 

empreendedora. Esta última limitação configura assim uma proposta de investigação futura que 

passa por explorar o efeito nos resultados dos municípios e compreender de que forma o ecossistema 

empreendedor local tem promovido o desenvolvimento de negócios. No que respeita ainda a pro-

postas de investigação futura, a aplicação do modelo proposto nos restantes municípios torna perti-

nente a continuação da investigação, com a intenção de validar o modelo e construir um caminho de 

investigação consolidado sobre o empreendedorismo nos municípios portugueses.  
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Resumo 

O presente estudo centra-se na análise da inovação nas Instituições Públicas Locais, nomeada-

mente nos municípios da Comunidade Intermunicipal das Beiras e Serra da Estrela (CIM BSE). O 

objetivo é identificar padrões de inovação nestas instituições e perceber os fatores que influenciam 

a inovação nos serviços da Administração Pública Local (APL). Para o efeito, utilizou-se como 

metodologia a Análise de Cluster, para analisar o posicionamento dos diferentes Municípios em 

termos de inovação, e o teste de diferenças de médias de Scheffe, para identificar as principais ca-

racterísticas associadas aos melhores desempenhos de inovação nestas instituições. A recolha de 

informação foi feita por meio de um inquérito dirigido às 15 Autarquias da CIM BSE. O estudo 

contribui para um melhor conhecimento da temática e permitiu concluir que o número de funcioná-

rios e as suas habilitações académicas não influenciam o comportamento mais inovador das Autar-

quias da BSE. A dinâmica de inovação das instituições da APL está associada aquelas cujos objeti-

vos para inovar assentam no aumento da eficiência e da qualidade dos serviços, na melhoria dos 

serviços online, na satisfação do Munícipe e na melhoria das condições de trabalho; à liderança ativa 

e aos custos elevados para inovar como principal barreira à inovação. 

Palavras-chave: Inovação, Inovação nos Serviços, Setor Público, Administração Pública Local 

Códigos JEL: O30, O31, O38, H83 
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Abstract 

This study focuses on the analysis of innovation in Local Public Institutions, namely in the mu-

nicipalities of the Intermunicipal Community of Beiras and Serra da Estrela (CIM BSE). The objec-

tive is to identify patterns of innovation in these institutions and to understand the factors that influ-

ence innovation in Local Public Administration (APL) services. For this purpose, Cluster Analysis 

was used as methodology, to analyse the positioning of the different Municipalities in terms of in-

novation, and Scheffe's mean difference test, to identify the main characteristics associated with the 

best innovation performance in these institutions. The information was collected by a survey ad-

dressed to the 15 Municipalities of the CIM BSE. The study contributes to a better knowledge of the 

theme and allowed us to conclude that the number of employees and their academic qualifications 

do not influence the most innovative behaviour of BSE Local Municipalities. The dynamics of in-

novation in APL institutions is associated with those whose objectives to innovate are based on 

increasing the efficiency and quality of services, the improvement of online services, the satisfaction 

of the citizen and the improvement of working conditions; to active leadership and the high costs to 

innovate as the main barrier to innovation. 

Keywords: Innovation, Innovation in Services, Public Sector, Local Public Administration 

JEL Code: O30, O31, O38, H8 

 

1. INTRODUÇÃO 

A inovação assume um papel primordial para promover a competitividade quer das nações quer 

das organizações privadas e também públicas. Com a crescente competitividade a nível mundial, o 

setor público enfrenta o desafio de fomentar a inovação para melhorar a sua produtividade e para 

aumentar a eficiência dos serviços prestados. Com efeito, segundo Guedes (2018) a inovação no 

setor público viabiliza os princípios de eficiência, eficácia e de criação do valor público. 

Assim, num mundo globalizado, o setor público em geral e em particular a Administração Pú-

blica têm vindo a enfrentar muitos desafios nas últimas décadas, exigindo-se maior eficiência nas 

prestações de serviços e a busca de soluções inovadoras de melhoria da máquina pública (Marques 

& Natário, 2019).  

Por sua vez, a importância dos serviços na economia é inequívoca quer para o crescimento e 

desenvolvimento dos territórios quer pelo seu contributo para a produção global e emprego. Este 

setor agrega uma diversidade de atividades e prima pela heterogeneidade e variedade, quer em ter-

mos das características de produto e de processo, quer do ponto de vista das estruturas de mercado 

(Meirelles, 2006). 

Segundo Gosling et al. (2006) os serviços são atos ou desempenhos prestados, por uma parte à 

outra, com características heterogéneas e intangíveis. Eles podem ser caracterizados pelo seu uso, 

pelas suas características, pela sua organização e estrutura e mesmo pelos critérios de seleção por 

parte dos clientes. A principal característica de distinção passa pela participação do cliente no pro-

cesso de produção do serviço (Barata, 2011). 

Relativamente à inovação, esta é muitas vezes definida como uma mudança ou um desafio, onde 

existe uma rutura radical com as estruturas existentes e que requer a implementação de uma nova 

ideia (Lewis et al., 2018) mas também pode ser considerada a introdução de um produto, processo 

ou serviço melhorado (Mulgan & Albury, 2003; OECD/Eurostat, 2018).   

O processo inovação tem vários pontos de partida e múltiplas etapas e não é linear. A base fun-

damental passa por assimilar diferentes tipos de processos de: conhecimento, recursos, experiência, 

desenvolvimento, produção, pesquisa, experimentação, transformação, etc. numa perspetiva sisté-

mica (Kilcline et al., 2021).  

Na Administração Pública, a capacidade de inovar passa pelo cumprimento de várias funções 

dos governos, pelas várias interfaces com o setor privado, com os cidadãos e pelo contexto social 

em que opera. As principais áreas para a difusão e adoção de inovações do setor público são a gestão 

pública, a política pública e a administração pública eletrónica (De Vries et al., 2018). A Adminis-

tração Pública é uma ferramenta de adaptação da decisão política em realidade, que consiste nas 
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ações que afetam a intenção ou desejo de um governo (Chakrabarty & Chand, 2012). A Adminis-

tração Pública está em constante mudança e por isso é essencial a aptidão para aprender e compre-

ender as necessidades e prioridades dos seus cidadãos (Lewis et al., 2018) e não se focar tanto nos 

processos administrativos (Correia et al., 2019). 

Os estudos sobre a inovação têm incidido primordialmente sobre o setor privado. No setor pú-

blico o estudo sobre os processos de inovação é recente, embora se verifique um crescente reconhe-

cimento e interesse pela introdução de inovação no setor público, quer para fazer face a desafios 

sociais quer pelas pressões nos orçamentos públicos (Bugge & Bloch, 2016), quer por objetivos 

políticos e ambições profissionais (Torfing, 2019). Djellal et al. (2013), por exemplo, analisam a 

inovação nos serviços e procuram perceber o lugar dos serviços públicos. Para estes autores, e tam-

bém para Demircioglu e Audretsch (2017), a inovação no setor público tem sido negligenciada na 

generalidade dos estudos de inovação e foi por isso que procuraram explorar as possibilidades de 

integração do tema nos estudos de inovação em geral. 

Também em Portugal os estudos sobre a inovação no setor público são recentes e escassos. So-

bressaem as investigações de Oliveira (2015) sobre a inovação no setor Público em Portugal na 

perspetiva dos cidadãos, numa abordagem de marketing, de Guedes (2018) que investiga o papel 

dos laboratórios de inovação do Setor Público como a solução para a promoção, difusão, comunica-

ção e desenvolvimento da inovação dentro do Setor Público e também de Paralta (2019) que se foca 

nesta temática dos laboratórios, em particular do Laboratório de Experimentação da Administração 

Pública na criação de um espaço para a experimentação de novas soluções, focando a sua metodo-

logia no cidadão, trabalhando em conjunto com o Setor Público, Privado e academia.  

Face ao exposto, o presente estudo debruça-se sobre o estudo da inovação nas Instituições Públi-

cas Locais, nomeadamente nos municípios da Comunidade Intermunicipal das Beiras e Serra da 

Estrela. O objetivo é identificar padrões de inovação nestas instituições e perceber os fatores que 

influenciam a inovação nos serviços da Administração Pública Local, nomeadamente as condições 

(dimensão institucional e recursos humanos), incentivos /facilitadores e barreiras à inovação. Além 

disso, pretende-se contribuir para um melhor conhecimento da temática.  

O estudo está estruturado em duas seções. A primeira de abordagem teórica e a segunda de teor 

empírico. Assim, a primeira seção é composta pela revisão da literatura sobre os conceitos de ino-

vação, da inovação nos serviços e inovação nos serviços da Administração Pública. Na segunda 

seção é apresentado o estudo de caso em que se estuda a dinâmica de inovação nos serviços das 

Autarquias da BSE. Por fim, apresentam-se as conclusões. 

2. REVISÃO DE LITERATURA – INOVAÇÃO NOS SERVIÇOS DA ADMINIS-

TRAÇÃO PÚBLICA 

2.1 Inovação: Conceitos e Tipos 

A inovação é cada vez mais importante e essencial para a sobrevivência de qualquer instituição, 

seja pública ou privada, e é um dos principais meios para o desenvolvimento económico e social 

(Marques & Natário, 2019).  

O moderno conceito de inovação foi introduzido por Schumpeter (1934) remetendo para novas 

combinações de conhecimento, novos ou melhorados recursos, equipamentos, etc. Este conceito de 

Schumpeter (1934) é retomado por Dosi (1988) que considera a inovação como resultado dos pro-

cessos de pesquisa, descoberta, experimentação, desenvolvimento, imitação e adoção de novos pro-

dutos, novos processos de produção e novas formas de organizações (Bueno & Balestrin, 2012). 

A inovação é central para melhorias nos padrões de vida e pode afetar indivíduos, instituições, 

setores económicos e países. A medição da inovação e o uso de dados de inovação na pesquisa 

podem ajudar os governos na formulação de políticas, permitir entender melhor as mudanças eco-

nómicas e sociais, avaliar a contribuição (positiva ou negativa) da inovação para os objetivos sociais 

e económicos e monitorizar e avaliar a eficácia e a eficiência das suas atividades políticas 

(OECD/Eurostat, 2005). 

Segundo o Manual de Oslo (OECD/Eurostat, 2005), é considerado inovação um novo ou melho-

rado produto ou processo (ou a sua combinação) que difere significativamente de produtos anteriores 

ou processos e que é disponibilizado para potenciais utilizadores (produto) ou colocado em uso 

(processo). Nessa terceira edição (OECD/Eurostat, 2005) a inovação é diferenciada por quatro tipos:
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Inovação de Produto (Bem ou Serviço); Inovação de Processo; Inovação Organizacional e Inovação 

de Marketing. 

A versão mais recente do Manual de Oslo (OECD/Eurostat, 2018) considera que a inovação diz 

respeito às características de um ou mais produtos ou processos de negócios e descreve a inovação 

em termos da sua finalidade ou objeto. Além disso, distingue apenas dois tipos de inovação:  

▪ Inovações que alteram os produtos da empresa (inovações de produto)  

▪ Inovações que alteram os processos de negócios da empresa (inovações de processos de 

negócios) 

Nesta perspetiva, uma inovação de produto “é um bem ou serviço novo ou melhorado que difere 

significativamente dos bens ou serviços anteriores da empresa e que foi introduzido no mercado.” 

(OECD/Eurostat, 2018:21). Quanto à inovação de processo de negócios esta é considerada como 

“um processo de negócios novo ou melhorado para uma ou mais funções de negócios que diferem 

significativamente dos processos de negócios anteriores da empresa e que foram usados na em-

presa.” (OECD/Eurostat, 2018:21). 

2.2 Inovação nos Serviços 

Para Sarkar e Carvalho (2006) o setor dos serviços caracteriza-se pela heterogeneidade das ati-

vidades (dimensão e mercado), imaterialidade e intangibilidade, a que se acresce a simultaneidade 

de consumo (Bloch & Bugge, 2013).  

O Quadro 1 resume algumas definições de inovação nos serviços. 

Quadro 1 - Definições de Inovação nos Serviços 
Autores Definição 

Sundbo e 

Gallouj. 

(1999: 9) 

“Inovação nos serviços refere-se essencialmente a pequenos ajustamentos nos procedimentos de ca-

rácter incremental e raramente radical. O tempo necessário para o desenvolvimento da inovação nos 

serviços é geralmente curto (…). O processo de inovação nos serviços é normalmente muito prático.” 

Van Ark, 

Broesma e 

Hertog 

(2003: 5) 

“Inovação nos serviços é por definição multidimensional. Quando comparado com a indústria, por 

exemplo, a inovação nos serviços caracteriza-se por uma maior enfase na dimensão organizacional 

(novos conceitos de serviço, novas interfaces com os clientes, novos sistemas de distribuição) compa-

rativamente às opções tecnológicas.” 

OECD 

(2000: 16) 

“Comparativamente com a indústria a maioria das inovações nos serviços são não tecnológicas e re-

sultam de pequenas melhorias no processo e nos procedimentos que não requerem I&D formal.” 

Fonte: Adaptado de Sarkar e Carvalho (2006). 

A análise da inovação nos serviços exige que se tenha em atenção as características específicas 

da produção de serviços (por oposição à produção de bens materiais ou tangíveis) e a sua relação 

com a tecnologia (Barata, 2011). De referir que, segundo Barata (2011), no processo de produção 

do serviço, a participação do cliente é um atributo fundamental. É a característica de produção e 

consumo em simultâneo que distingue a produção de bens da produção de serviços. 

Relativamente à inovação em serviços, segundo Howells (2010), Fonseca et al. (2018), Giraldi e 

De Oliveira (2018), é possível encontrar três abordagens diferentes: Assimilação, Diferenciação e 

Integração.  

I. Assimilação - também denominada de “tecnológica”, considera a inovação nos serviços deri-

vadas de tecnologias. Adota a mesma estrutura conceitual e de mensuração utilizada pela teoria 

centrada na indústria, e considera a inovação em serviços resultante do desenvolvimento e uso de 

sistemas técnicos tangíveis e não considera aspetos não tangíveis do processo de criação inovadora. 

II. Diferenciação - surge em oposição à anterior e tem em conta a especificidade dos produtos e 

dos setores de serviços, de modo diferenciado e comparativo dos utilizados pela indústria com abor-

dagens orientadas para o conhecimento destas diferenças. 

III. Integração - apresenta uma síntese e integração das duas primeiras, com a ideia da comple-

mentaridade destas, com maior visão sobre aspetos tecnológicos não tangíveis, que podem ser apli-

cados tanto a indústrias quanto aos serviços. 
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2.3 Inovação nos Serviços da Administração Pública 

Segundo Arundel et al. (2019) e Bernier et al. (2015) até finais dos anos 2000 a investigação 

sobre inovação no setor público era realizada principalmente por investigadores interessados na ad-

ministração ou gestão pública, através de estudos de casos, entrevistas e dados sobre inovações es-

pecíficas no setor público, concentrando-se nos efeitos da governação, fatores organizacionais e 

características pessoais dos gestores na inovação. 

A partir de 2008 foram seguidas as diretrizes do Manual de Oslo para medir a inovação no setor 

privado, como ponto de partida para medir a inovação no setor público, e só nas edições seguintes 

se abordaram questões de demarcação, assimilação e integração entre a indústria transformadora e 

os serviços no setor empresarial (Arundel et al., 2019).  

O estudo das diferenças entre a inovação nos serviços nos setores empresarial e público foi tam-

bém feita por Djellal et al. (2013) que abordaram o tema da inovação nos serviços públicos em 

várias perspetivas: a) a perspetiva de que os serviços públicos são fundamentalmente distintos dos 

serviços prestados pelas empresas, e b) a perspetiva de que partilham muitas características comuns. 

Existem, no entanto, diferenças nos tipos de inovação no setor privado e público. Segundo 

Hollanders et al. (2013) a inovação de processo e organizacional continuam basicamente as mesmas 

para o setor privado e para o setor público. Todavia, a inovação de produto é substituída por inovação 

de serviços e a inovação em marketing é substituída por inovação na comunicação, como se pode 

ver no Quadro 2. 

Quadro 2 - Diferenças entre Inovação no Setor Privado e no Setor Público 
Setor Privado Setor Público 

Inovação do produto Inovação do serviço 

Inovação do processo Inovação do processo 

Inovação organizacional Inovação organizacional 

Inovação de marketing Inovação na comunicação 

Fonte: Adaptado de Hollanders et al. (2013). 

Outro aspeto que diferencia as duas perspetivas é apontado por Reddick e Anthopoulos (2015) 

que realçam que o setor público deixa de dar ênfase à relação custo-benefício para se concentrar na 

satisfação (dos utilizadores) e na flexibilidade da prestação de serviços. Esta abordagem coloca a 

tónica da inovação na mudança organizacional e no espírito empresarial na administração pública, 

o que requer uma reinvenção governamental. Deste modo, concluem que as inovações governamen-

tais dizem respeito à 'qualidade' do governo que é entendida como a melhoria do serviço público, 

com reforço da confiança dos cidadãos no seu governo. 

Mais recentemente, Arundel et al. (2019) realçam a aplicação das definições de inovação do 

Manual de Oslo (OECD, 2018) ao setor público, considerando os tipos de inovação que foram iden-

tificados pelos teóricos da administração pública. Neste sentido, realçam os seis tipos de inovações 

do setor público identificados por Windrum (2008): Serviço; Prestação de serviços; Inovações ad-

ministrativas/organizacionais; Inovações sistemáticas; Políticas de inovação; e Inovações de con-

ceito. Apenas os primeiros quatro tipos de inovações se enquadram nas definições do Manual de 

Oslo (OECD/Eurostat, 2018) para inovações de produto e processo. 

Quanto às inovações de conceito, Arundel et al. (2019) referem que Windrum (2008) as consi-

dera como novas abordagens que contemplam os atuais produtos, processos e formas organizacio-

nais existentes. Nas políticas de inovação são incluídas a inovação incremental e a inovação radical: 

a primeira baseada na aprendizagem de políticas pelo governo e a segunda desencadeada pela ino-

vação de conceito. 

Deste modo, no setor público é possível encontrar os seguintes tipos de inovação, considerando 

a perspetiva de Windrum (2008) e Hollanders et al. (2013):  

▪ Inovação dos serviços (a introdução de um novo serviço ou uma melhoria da qualidade de 

um serviço existente); 
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▪ Inovação na prestação de serviços (formas novas ou alteradas de prestação de serviços pú-

blicos); 

▪ Inovação administrativa e organizacional (mudanças nas estruturas e rotinas organizacio-

nais);  

▪ Inovação de conceito (o desenvolvimento de novas perspetivas e o desafio dos pressupostos 

existentes); 

▪ Inovação política (mudanças de pensamento ou de intenções comportamentais); e 

▪ Inovação sistémica (formas novas ou melhoradas de interação com outras organizações e 

fontes de conhecimento). 

Quanto aos objetivos, resultados, fontes e obstáculos à inovação no setor público, além dos iden-

tificados no Manual de Oslo (OECD/Eurostat, 2018) para o setor empresarial, que também se repe-

tem no setor público, sobressaem os que diferem do setor empresarial nomeadamente, segundo 

Arundel et al. (2019), as ações políticas que impulsionam a inovação, os novos mandatos, novas 

leis, regulamentos e prioridades políticas; um problema ou crise que requer uma resposta urgente, e 

a reestruturação organizacional. Nos obstáculos à inovação são particularmente relevantes para o 

setor público a falta de apoio da gestão à inovação, a falta de incentivos, a resistência do pessoal, 

uma cultura de inovação deficiente, e diferentes fatores relacionados com o risco da inovação, in-

cluindo uma cultura organizacional avesso ao risco ou riscos elevados ou imprevistos.  

A análise à inovação no setor público requer ainda compreender as várias interfaces do setor 

público e os seus vários contextos. Numa perspetiva sistémica é importante considerar as interações: 

entre o setor público e o setor privado (incluindo empresas públicas); entre o setor público e os 

cidadãos; entre os níveis governamentais dentro do setor público, bem como a formulação de polí-

ticas, a administração pública e produção de serviços; entre os vários níveis geográficos do setor 

público (ou seja, local, regional, nacional); e entre diferentes domínios públicos, (por exemplo, sa-

úde, educação e defesa) (Bloch e Bugge, 2013).  

Muitas organizações do setor público para gerir as suas atividades de inovação envolvem um 

conjunto de atores internos e externos e são estas interações que permitem alcançar a inovação do 

setor público e a sua difusão (Bloch & Bugge, 2013). Deste modo, são fundamentais as redes de 

colaboração para a inovação no setor público, tanto de atores públicos como privados (incluindo os 

cidadãos e os utilizadores de serviços). Estas contribuirão para a criação de valor público (Torfing, 

2019).   

A inovação no setor público é, então, entendida por Gieske et al. (2016), que se apoiam na teoria 

de Moore (2005), como a implementação de um novo conceito (técnico, organizacional, político, 

institucional) que muda e melhora substancialmente o funcionamento e os resultados do setor pú-

blico, criando assim valor público.  

Relativamente à adoção e difusão da inovação no setor público as principais áreas de investigação 

relevantes são a gestão pública, as políticas públicas e a administração pública eletrónica (E-Gover-

nment) (De Vries et al., 2018). Neste sentido, a inovação na Administração Pública é uma forma 

importante de estimular os governos a melhorar o desempenho e para um desenvolvimento mais 

inclusivo. Ela deve ser uma atividade central do setor público uma vez que ajuda os serviços públicos 

a melhorar o desempenho e a aumentar o valor público; responde às expectativas dos cidadãos e 

apoia na adaptação às necessidades dos utilizadores; aumenta a eficiência dos serviços e minimiza 

os custos (Mulgan & Albury, 2003). 

Com efeito, tendo em conta o peso do setor público na economia nacional, para Natário (2005) 

são necessárias estratégias e políticas inovadoras para a prestação de serviços públicos, sustentáveis 

a longo prazo, de qualidade e com menores custos, mais transparentes e democráticas perante o 

cidadão. Deste modo, a inovação no setor público requer promover uma mudança cultural e de men-

talidade na organização pública, focada na eficiência, com a criação de um ambiente favorável a 

novas parcerias, criatividade, colaboração e onde a opinião e o bem-estar do cidadão são considera-

das prioridades (Marques & Natário, 2019).  

As redes de colaboração (De Vries et al., 2018) e a co-criação de inovação (Arundel et al., 2019) 

com diferentes atores são, efetivamente, fundamentais para fomentar a dinâmica de inovação no 

setor público. Além disso, também é importante o envolvimento dos clientes ou utilizadores finais 

na co-criação de inovações de serviços (Skålén et al., 2018; Svensson & Hartmann, 2018; Arundel 

et al., 2019) particularemente os públicos. A colaboração multi-atores é assim o motor chave para a 
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inovação no setor público e a combinação de gestão e liderança institucional é fundamental para 

ultrapassar as barreiras à inovação colaborativa (Torfing, 2019). 

Neste contexto, para estimular o sistema público de inovação e a capacidade de inovação do setor 

público, segundo Meijer (2019), os governos precisam cumprir cinco funções: 

▪ Mobilizar – é o ponto de partida para processos de inovação colaborativa e passa pelo estí-

mulo dos atores envolvendo-os nos processos de inovação; 

▪ Experimentar – é uma abordagem diferente da normalmente aplicada em organizações bu-

rocráticas: experimentar em vez da implementação planeada; 

▪ Institucionalizar – é um conjunto de atividades que começam com a avaliação de experiên-

cias e consistem em conciliar a inovação para disseminação, aumento de escala, e incorporação; 

▪ Equilibrar – é ponderar os diferentes interesses e valores envolvidos no processo de inova-

ção pública e escolher a opção que mais contribui para os resultados desejáveis da sociedade; 

▪ Coordenar – é gerir as interligações, interfaces e relações entre as várias funções no sistema 

de inovação. 

Neste seguimento, também Lewis et al. (2018), definem a capacidade de inovação como um 

conjunto de condições e de fatores que, ou permite que a inovação ocorra ou a encoraja ativamente. 

Deste modo, é muito importante a aptidão para aprender e compreender as necessidades e 

prioridades dos ambientes locais, e a sua concretização em inovações reais, uma vez que as 

organizações públicas operam em ambientes mais complexos do que as suas congéneres do setor 

privado. 

Para avaliar a capacidade de inovação de uma organização do setor público, dentro do contexto 

social do qual a organização pública faz parte, é necessário considerar as capacidades ao nível indi-

vidual, organizacional e de redes de governança (Gieske et al., 2016). Esta avaliação não está rela-

cionada apenas com a capacidade de fazer “novas combinações” ou de facilitar a aprendizagem entre 

diversas pessoas, mas também com o equilíbrio entre inovação e melhoria, dentro e entre organiza-

ções.  

Todavia, o foco reside nas necessidades dos clientes/cidadãos/utentes e também na eficácia dos 

sistemas de prestação de serviços públicos e não só na governação dos relacionamentos inter orga-

nizacionais e intersetoriais, sendo importante diminuir o foco dos processos administrativos e da 

gestão intra organizacional (Correia et al., 2019). Deste modo, são hoje objetivos, e ao mesmo 

tempo, necessidades prementes da Administração Pública (Correia et al., 2019) o desenvolvimento 

de atividades de inovação para aumentar a satisfação dos cidadãos através da gestão das suas expec-

tativas e para fomentar a competitividade destas instituições. 

A governance influencia a forma como a inovação ocorre. Segundo o modelo de governação 

tradicional de Weber, a decisão de inovar é tomada por políticos eleitos e o principal método de 

inovação é a adoção de tecnologia. Este modelo deixa pouco espaço para os gestores do setor público 

influenciarem os processos de inovação e nenhum papel para os gestores intermédios ou para os 

funcionários em geral. Devido a pressões fiscais, o modelo tradicional de governação foi gradual-

mente substituído durante os anos 70 e 80 em muitos países pela Nova Gestão Pública. A autoridade 

foi transferida para gestores de departamentos superiores que foram encorajados a introduzir inova-

ções organizacionais copiadas do setor privado para gerar eficiências na prestação de serviços (Har-

tley et al., 2013, Arundel et al., 2019). Mais recentemente surgem os modelos de governação em 

rede, que destacam a inovação bottom-up, realçando que a gestão intermédia e os restantes funcio-

nários podem contribuir para a inovação (Arundel et al., 2019). 

A inovação no setor público, em particular na Administração Pública, é assim influenciada, por 

um lado, pelas mudanças de governo e de ideologias (numa perspetiva top-down) e, por outro lado, 

também pelos níveis inferiores da organização ou unidades de trabalho individuais (numa perspetiva 

bottom-up). Neste último caso, as questões-chave relevantes em termos de política relacionam-se 

com as competências dos funcionários, com as condições de trabalho que estimulam as contribui-

ções por parte dos trabalhadores e dos quadros médios para promover a inovação, e a forma como 

as inovações são difundidas a outras organizações (Arundel et al., 2019). 

Associado ao desempenho inovador das organizações do setor público é de realçar ainda o papel 

positivo da liderança organizacional, que segundo Azamela et al. (2022) tem surgido em estudos 

recentes, e que pode influenciar a motivação dos funcionários para a criatividade e inovação (De-

mircioglu & Audretsch, 2017) ou apoiar os funcionários a iniciar e implementar ideias inovadoras 

(Lewis et al., 2018). 
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3. ABORDAGEM EMPÍRICA 

3.1 Metodologia 

O presente estudo tem como objetivo analisar a dinâmica de inovação nos serviços da Adminis-

tração Pública Local da Comunidade Intermunicipal das Beiras e Serra da Estrela (CIM BSE). Es-

pecificamente, procurou-se identificar padrões de inovação nos municípios desta Comunidade e per-

ceber os fatores que influenciam a inovação nos serviços da Administração Pública Local e quais as 

condições, incentivos /facilitadores e barreiras à inovação.  

A metodologia utilizada para identificar os padrões de inovação baseia-se na aplicação Análise 

de Cluster. Para caracterizar os diferentes padrões de inovação das instituições públicas utiliza-se o 

teste de diferenças de médias de Scheffe. A análise de Cluster permite verificar o posicionamento 

dos diferentes Municípios em termos de inovação e identificar padrões de inovação no setor público 

da administração local. O teste de diferenças de médias é utilizado para identificar as principais 

características associadas a cada cluster e quais os fatores associados aos melhores desempenhos de 

inovação nas instituições públicas da CIM BSE.  

A metodologia análise de Cluster agrupa os Municípios da CIM BSE de acordo com a sua dinâ-

mica de inovação considerando as seguintes variáveis: introdução de um serviço novo ou melhorado, 

introdução de um serviço novo ou melhorado semelhante ou idêntico já oferecido por outro(s) mu-

nicípio(s), métodos para fornecer serviços, métodos de contabilidade ou outras funções administra-

tivas, métodos de organização do trabalho, da tomada de decisão ou de gestão de recursos humanos 

e métodos de marketing, em consonância com as diferentes tipologias de inovação do Inquérito 

Comunitário à Inovação (Community Innovation Survey – CIS) (OCDE/Eurostat, 2005). O teste de 

diferenças de médias de Scheffe foi usado para verificar o que distingue cada grupo no que diz res-

peito a: dimensão da Instituição e recursos humanos, objetivos que levaram a introduzir inovações 

no Município e/ou estratégias de inovação, redes de inovação, estratégias e fluxos de conhecimento 

e principais barreiras/obstáculos ao desenvolvimento de atividades de inovação. 

Para a recolha de informação foi elaborado um inquérito dirigido às 15 Autarquias que fazem 

parte da CIM BSE. O inquérito foi elaborado tendo como base o Inquérito Comunitário à Inovação 

e o European Public Sector Innovation Scoreboard 2013 (Hollanders et al., 2013). 

A definição da população alvo do estudo foi efetuada através do levantamento do número de 

Autarquias que integram a Comunidade Intermunicipal das Beiras e Serra da Estrela, concluindo-se 

assim uma população alvo de 15 Câmaras Municipais através da pesquisa no INE (2015).  

O envio e receção dos inquéritos foi feito de janeiro a março de 2021. O inquérito foi dirigido ao 

executivo alocado a cada Autarquia. 

Tendo em conta o exposto na revisão bibliográfica esplanada, assim como o objetivo definido 

para o estudo, consideram-se três hipóteses teóricas genéricas: 

H1: As condições organizacionais (dimensão da Autarquia e recursos humanos) influenciam a 

dinâmica de inovação nos serviços da APL; 

H2: As estratégias dos executivos na implementação de atividades de inovação influenciam a 

dinâmica de inovação nos serviços da APL. 

H3: As redes de cooperação, os incentivos e a natureza dos obstáculos influenciam a dinâmica 

de inovação nos serviços da APL. 

3.2 Análise dos Dados 

3.2.1. Caracterização da Amostra 

Neste ponto pretende-se caracterizar as 15 Autarquias que integram a Comunidade Intermunici-

pal das Beiras e Serra da Estrela através do número de funcionários e das suas habilitações acadé-

micas, assim como os que estão afetos a departamentos ou áreas de caráter criativo.  

Em termos de número de funcionários1 (Quadro 3) os 3 maiores Municípios da BSE são a Covi-

lhã e a Guarda a registar 608 e 588 funcionários respetivamente e Seia a registar um total de 391. 

 
1 De ressalvar que este primeiro grupo de questões não era de preenchimento obrigatório, pelo que as Câmaras Municipais de Mêda e 

Fundão não disponibilizaram os valores correspondentes às questões relativas ao número de funcionários. 
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Seguem-se os Municípios de Gouveia com 215 funcionários, Sabugal e Celorico da Beira com um 

total de 199, Trancoso com 193, Figueira de Castelo Rodrigo com 186 e Pinhel com um total de 166 

funcionários. Com menor número de funcionários, destacam-se Almeida com 152 funcionários, Bel-

monte com 114 e Fornos de Algodres com um total de 105. Manteigas é o único Município que 

regista um valor inferior a uma centena, apresentando apenas 62 funcionários. 

Em termos de funcionários por grupo de habilitações académicas, há um expressivo realce no 

grupo com habilitações académicas do 1º ao 3º ciclo do ensino básico, que se verifica superior em 

quase todos os Municípios, com destaque para Celorico e Gouveia, onde este grupo representa 50% 

do total dos funcionários. São exceção os Municípios de Covilhã e Belmonte que registam a sua 

maior percentagem de funcionários com o ensino secundário, a ultrapassar os 40%. É também neste 

grupo que se destacam Figueira de Castelo Rodrigo, Seia, Guarda, Almeida e Gouveia por apresen-

tarem apenas 30% de funcionários com este nível de escolaridade.  

Quadro 3 – Total de Funcionários e Funcionários por Habilitações Académicas no Total de Funcioná-

rios (%) e com Ocupações Criativas 

 
Número to-

tal de traba-

lhadores 

1.º ao 3º 

Ciclo do 

Ensino 

Básico 

Ensino Se-

cundário 

(12.º Ano) 

Bachare-

lato ou Li-

cenciatura 

Mestrado 
Doutora-

mento 

% de Fun-

cionários 

nas ocupa-

ções criati-

vas 

Covilhã 608 34,7 40,8 16,6 4,4 0,2 2,3 

Mêda -       

Pinhel 166 45,2 25,9 28,9 0,0 0,0 16,3 

Manteigas 62 43,5 22,6 33,9 0,0 0,0 1,6 

Sabugal 199 41,7 21,1 30,7 3,5 0,5 7,0 

Fundão -       

Celorico da Beira 199 52,3 28,1 18,6 1,5 0,0 6,5 

Trancoso 193 43,5 25,4 25,9 4,7 0,5 7,3 

Figueira de Cas-

telo Rodrigo 
186 45,2 29,0 25,3 0,5 0,0 2,7 

Seia 391 46,0 30,7 19,4 3,6 0,3 2,3 

Guarda 588 44,9 29,6 29,3 2,7 0,5 15,0 

Almeida 152 40,1 32,9 25,7 1,3 0,0 0,0 

Fornos de Algo-

dres 
105 30,5 17,1 18,1 2,9 1,0 3,8 

Gouveia 215 51,2 27,4 20,0 1,4 0,0 6,5 

Belmonte 100 33,3 43,0 16,7 6,1 0,9 4,4 

Fonte: Elaboração própria. 

Em relação aos funcionários com habilitação correspondente a bacharelato ou licenciatura, nos 
Municípios de Pinhel, Manteigas, Sabugal, Fornos de Algodres e Trancoso verifica-se que a percen-
tagem é superior à dos funcionários com o ensino secundário, com valores entre os 20% e 30%. Os 
funcionários com a habilitação correspondente a mestrado, representam menos de 5% do total de 
funcionários e constata-se que Pinhel e Manteigas não têm nenhum funcionário com esta habilitação. 
Quanto à habilitação de Doutoramento, apenas existe nos Municípios de Sabugal, Trancoso, Guarda 
e Fornos de Algodres, com 0,5% e Belmonte com 4%. 

A análise ao número de funcionários com ocupações criativas, ou seja, alocados a gabinetes ou 
departamentos das áreas de comunicação, design, cultura e de organização de eventos (Quadro 3) 
mostra que no global, a percentagem de funcionários com este tipo de ocupações não chega aos 8%, 
sendo que se destacam os Municípios de Pinhel e Guarda por ultrapassarem os 15% e Covilhã, 
Manteigas e Seia por apenas registarem cerca de 2% de funcionários com estas atividades. 

3.2.2. Processo e Dinâmicas de Inovação nas Autarquias da BSE 

Para analisar o processo e dinâmicas de inovação nas Autarquias da BSE procurou-se agrupar as 

mesmas em termos do seu comportamento em inovação e desta forma identificar padrões de 
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inovação no setor público da BSE, em particular na Administração Pública Local. Para o efeito 

aplicou-se a análise estatística multivariada “k-means clusters”. 

A metodologia utilizada de análise de cluster mostrou-se adequada e as variáveis utilizadas para 

classificar as instituições públicas em termos de inovação foram todas significativas para a solução 

encontrada, como se pode verificar pelos resultados da análise ANOVA, constantes do Quadro 4. 

Os resultados mostram que todas as variáveis usadas para a análise têm significância estatística, 

como se pode observar através do F-Estatístico. 

Quadro 4 – Análise ANOVA 

 

Cluster Erro 

Z Sig. Quadrado 

Médio 
df 

Quadrado 

Médio 
df 

Introdução de um serviço novo ou melho-

rado 
11 2 0,379 12 27,952 0,000 

Introdução de um serviço novo ou melho-

rado semelhante ou idêntico já oferecido 

por outro(s) município(s) 

9 2 0,587 12 15,908 0,000 

Métodos para fornecer serviços 8 2 0,349 12 22,064 0,000 

Métodos de contabilidade ou outras fun-

ções administrativas 
4 2 0,310 12 12,954 0,001 

Métodos de organização do trabalho, da to-

mada de decisão ou de gestão de recursos 

humanos 

9 2 0,435 12 21,156 0,000 

Métodos de marketing 7 2 0,736 12 10,121 0,003 

Fonte: Elaboração própria. 

A aplicação da análise de clusters permitiu distinguir 3 padrões comportamentais das Autarquias 

da BSE, em termos de inovação, mais concretamente em termos de tipologias de inovação adotadas 

(Quadro 5). 

O cluster 1 agrupa 7 Autarquias da BSE e caracteriza-se por ser o mais inovador nas diferentes 

tipologias de inovação: serviço, processo, organizacional e de marketing. O cluster 2 é o menos 

inovador, apenas apresenta melhores resultados em termos de métodos de contabilidade e funções 

administrativas, e é constituído por duas Autarquias da BSE. O cluster 3 com comportamento médio 

em termos de inovação, apresenta resultados modestos em termos de introdução de inovação de 

serviço e processo, mas com maior envolvimento na introdução de inovações organizacionais e de 

marketing. O cluster 3 é constituído por seis Autarquias da BSE (Quadro 5). O Quadro 6 mostra as 

Autarquias por Cluster. 

Quadro 5 - Constituição dos Clusters 

 
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 

N=7 N=2 N=6 

Introdução de um serviço novo ou melhorado 5 1 3 

Introdução de um serviço novo ou melhorado semelhante ou idên-

tico já oferecido por outro(s) município(s) 
5 2 3 

Métodos para fornecer serviços 4 1 3 

Métodos de contabilidade ou outras funções administrativas 5 3 4 

Métodos de organização do trabalho, da tomada de decisão ou de 

gestão de recursos humanos 
4 1 4 

Métodos de marketing 4 1 4 

Fonte: Elaboração própria. 
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Quadro 6 - Autarquias da BSE por Cluster 

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 

N=7 N=2 N=6 

Almeida 
Figueira Castelo Ro-

drigo 
Celorico da Beira 

Belmonte Pinhel Fornos de Algodres 

Covilhã  Gouveia 

Fundão  Manteigas 

Guarda  Seia 

Pinhel  Trancoso 

Sabugal   

Fonte: Elaboração própria. 

Na sequência da análise, para verificar o que distingue cada grupo, procedeu-se ao cruzamento 

de variáveis e recorreu-se à análise das diferenças de médias dos grupos, por forma a aferir sobre a 

influência de diferentes variáveis no processo de inovação nas Autarquias da BSE.  

Assim, o teste de diferenças de médias de Scheffe, foi usado para verificar o que distingue cada 

grupo no que diz respeito a: dimensão da Instituição e recursos humanos, objetivos que levaram a 

introduzir inovações no Município e/ou estratégias de inovação, redes de inovação, estratégias e 

fluxos de conhecimento e principais barreiras/obstáculos ao desenvolvimento de atividades de ino-

vação. 

Os resultados constantes no Quadro 7 mostram que a dimensão da Autarquia em termos de nú-

mero de trabalhadores, a escolaridade dos recursos humanos e o número de trabalhadores com ocu-

pações criativas, não evidenciaram diferenças com significado estatístico. Estas variáveis não mos-

traram influenciar a constituição dos clusters e por isso não influenciaram o comportamento mais 

inovador das Autarquias da BSE.  

Quadro 7 - Diferenças de Médias entre Grupos - Dimensão da Instituição e Recursos Humanos 

 
Fonte: Elaboração própria. 

No que diz respeito aos objetivos que levaram a introduzir inovações nas Autarquias, pode ob-

servar-se no Quadro 8, que os aspetos ligados a aumentar a eficiência dos serviços, a melhorar a 

qualidade dos serviços, a melhorar a satisfação do Munícipe, a melhorar os serviços online e a me-

lhorar as condições de trabalho evidenciaram influência nos resultados obtidos em termos de Inova-

ção das Autarquias Locais da BSE. O cluster mais dinâmico e proativo em termos de inovação é o 

que apresenta melhores resultados nestas variáveis. Os objetivos de inovar para abordar os desafios 

sociais e para cumprir novos regulamentos não evidenciaram diferenças com significado estatístico 

(p>0,05). 

Relativamente à adoção de estratégias de inovação por parte das Autarquias (Quadro 9) apenas 

existem diferenças com significado estatístico (p< 0,05) se o Executivo é ativo na liderança da 

 Soma dos Quadrados df Quadrado Médio Z Sig. 

Nº Total Trabalhadores 40222,897 2 20111,449 0,615 0,560 

Nº Trabalhadores c/ 3º_Ciclo_Ensino 3605,423 2 1802,712 0,307 0,742 

Nº Trabalhadores c/Secundário 7489,590 2 3744,795 0,807 0,473 

Nº Trabalhadores c/Bacharel /Licenciatura 3231,744 2 1615,872 0,916 0,431 

Nº Trabalhadores c/Mestrado 100,756 2 50,378 0,787 0,482 

Nº Trabalhadores c/Doutoramento 1,269 2 0,635 0,846 0,458 

Nº Trabalhadores c/ ocupações criativas 851,833 2 425,917 0,790 0,480 
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implementação de inovações e se o Executivo dá prioridade ao desenvolvimento de novas ideias ou 

novas maneiras de trabalhar. Os grupos das Autarquias mais inovadoras (cluster 1 e cluster 3) são 

aqueles em que o executivo é ativo e dá prioridade à introdução de inovação.  

Não existem diferenças significativas entre os grupos para as restantes estratégias do Município em 

termos de inovação (departamentos de inovação/desenvolvimento, com atividades de inovação or-

ganizadas e novos projetos, avaliações regulares dos processos de inovação, os funcionários têm 

parte do seu tempo dedicado a projetos de desenvolvimento/inovação e têm incentivos para identi-

ficar novas ideias e participar do seu desenvolvimento). 

Quadro 8 – Diferença de Médias entre Grupos – Objetivos para Introduzir Inovações 
ANOVA 

  Soma dos 

Quadrados 

df Quadrado Mé-

dio 

Z Sig. Obs 

Abordar os desafios sociais 5,886 2 2,943 2,347 0,138 
 

Cumprir novos regulamentos 5,886 2 2,943 3,197 0,077 
 

Aumentar a eficiência dos serviços 12,710 2 6,355 13,401 0,001 1>3>2 

Melhorar a qualidade dos serviços 10,386 2 5,193 7,290 0,008 1>3>2 

Melhorar a satisfação do Munícipe 12,710 2 6,355 13,401 0,001 1>3>2 

Melhorar os serviços online 17,543 2 8,771 25,118 0,000 1>3>2 

Melhorar as condições de trabalho 14,719 2 7,360 5,447 0,021 1>3>2 

Fonte: Elaboração própria. 

Quadro 9 - Diferenças de Médias entre Grupos - Estratégias de Inovação 
ANOVA 

 
Soma dos 

Quadrados 
df 

Quadrado Mé-

dio 
Z Sig. Obs 

Departamentos com atividades de inovação 

organizadas e novos projetos 
1,143 2 0,571 3,130 0,081  

Avaliações regulares dos processos de ino-

vação 
0,838 2 0,419 1,821 0,204  

Os funcionários têm parte do seu tempo de-

dicado a projetos de desenvolvimento / ino-

vação 

1,143 2 0,571 3,130 0,081  

Os funcionários têm incentivos para identi-

ficar novas ideias e participar do seu desen-

volvimento 

1,243 2 0,621 3,164 0,079  

O Executivo é ativo na liderança da imple-

mentação de inovações 
1,600 2 0,800 7,200 0,009 1>3>2 

O Executivo dá prioridade ao desenvolvi-

mento de novas ideias ou novas maneiras de 

trabalhar 

1,600 2 0,800 7,200 0,009 1>3>2 

Fonte: Elaboração própria. 

As redes de inovação são fundamentais para promover dinâmicas positivas de inovação. Todavia, 

as Autarquias da BSE, preferem inovar isoladamente. Da análise do Quadro 10 verifica-se que ape-

nas a introdução de um serviço novo ou melhorado, desenvolvido inteiramente por pessoal do Mu-

nicípio evidencia diferenças com significado estatístico, sendo o grupo 1, de Autarquias mais ino-

vadoras, o que apresenta maiores médias nesta questão. A introdução de inovação em cooperação e 

a melhoria da comunicação não evidenciam diferenças com significado estatístico para a constitui-

ção dos grupos.
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Quadro 10 – Diferenças de Médias entre Grupos - Redes de Inovação 
ANOVA 

 
Soma dos 

Quadra-

dos 

df 

Qua-

drado 

Médio 

Z Sig. Obs. 

Introdução de um serviço novo ou melhorado, de-

senvolvido em cooperação com empresas ou orga-

nizações 

9,719 2 4,860 3,035 
0,08

6 
 

Métodos para processamento ou comunicação de 

informação 
5,410 2 2,705 2,005 

0,17

7 
 

Introdução de um serviço novo ou melhorado, de-

senvolvido inteiramente por pessoal do município 
13,810 2 6,905 4,104 

0,04

4 
1>3>2 

Fonte: Elaboração própria. 

Relativamente às estratégias e fluxos de conhecimento aplicadas para um melhor desempenho 

dos serviços do Município (Quadro 11), os grupos 1 e 3 mais inovadores destacam-se do grupo 2 

menos inovador por ter um maior foco na melhoria dos serviços já existentes e na introdução de 

novos serviços, na introdução de novos serviços com participação de universidades/institutos poli-

técnicos e na compra de serviços técnicos (atividades de consultoria de informação técnica/científica 

ou de engenharia).  

Quadro 11 - Diferenças de Médias entre Grupos - Estratégias e Fluxos de Conhecimento 
ANOVA  

 
Soma dos 

Quadrados 
df 

Quadrado 

Médio 
Z Sig. Obs. 

Foco na melhoria dos serviços já existentes 13,4 2 6,7 22,6 0,000 1>3>2 

Foco na introdução de novos serviços 13,6 2 6,8 6,0 0,016 1>3>2 

Foco na introdução de novos serviços com parti-

cipação de empresas privadas 
4,7 2 2,3 1,2 0,329  

Foco na introdução de novos serviços com parti-

cipação de universidades/institutos politécnicos 
9,7 2 4,9 4,4 0,037 3>1>2 

Foco na compra de serviços técnicos (atividades 

de consultoria de informação técnica/científica 

ou de engenharia 

6,8 2 3,4 5,9 0,016 1>3>2 

Foco na compra de equipamentos e software 

(tecnologias já utilizadas, mas melhoradas) 
5,9 2 3,0 1,8 0,207  

Foco na compra de equipamentos e software 

(tecnologias novas) 
6,3 2 3,1 1,9 0,186  

Foco na rotatividade do pessoal entre diferentes 

áreas funcionais 
1,7 2 0,9 0,6 0,576  

Foco na realização de debates com o pessoal, 

para apurar sugestões de melhoria dos serviços 
2,1 2 1,0 0,8 0,475  

Foco na criação de grupos de trabalho ou equi-

pas multifuncionais (de diferentes áreas/fun-

ções) 

5,2 2 2,6 1,9 0,196  

      

Fonte: Elaboração própria. 

Analisando as restantes estratégias (Quadro 11) [(introdução de novos serviços com participação 

de empresas privadas, compra de equipamentos e software (tecnologias já utilizadas, mas melhora-

das), compra de equipamentos e software (tecnologias novas), rotatividade do pessoal entre diferen-

tes áreas funcionais, realização de debates com o pessoal, para apurar sugestões de melhoria dos 

serviços, criação de grupos de trabalho ou equipas multifuncionais], estas não evidenciaram dife-

renças significativas entres os grupos. 
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No que diz respeito às principais barreiras/obstáculos ao desenvolvimento de atividades de ino-

vação e fatores que contribuíram para o impedimento da execução de atividades de inovação, veri-

fica-se que para o cluster menos inovador foram os fatores políticos e para o cluster mais inovador 

os custos elevados associados ao processo de inovação. Os restantes obstáculos e impedimentos 

(Quadro 12), não evidenciaram diferenças com significado estatístico, não mostraram influenciar a 

constituição dos clusters e por isso não influenciaram o comportamento mais inovador das Autar-

quias Locais da BSE. 

Quadro 12 – Diferenças de Médias entre Grupos - Barreiras/Obstáculos à Inovação 
ANOVA 

 

  Soma dos 

Quadrados 

df Quadrado 

Médio 

Z Sig. 
 

Fatores políticos 1,567 2 0,783 11,280 0,002 1<3<2 

Falta de flexibilidade nas leis e regulamentos 0,171 2 0,086 0,372 0,697 
 

Tempo inadequado alocado para a inovação 0,386 2 0,193 0,720 0,507 
 

Falta de incentivos para as equipas inovarem 0,519 2 0,260 0,969 0,407 
 

As regras contratuais impedem a colabora-

ção com fornecedores 

0,971 2 0,486 2,110 0,164 
 

Falta de capacidade dos principais fornece-

dores para fornecer soluções inovadoras 

0,171 2 0,086 0,300 0,746 
 

Resistência dos utilizadores às mudanças 0,576 2 0,288 1,467 0,269 
 

Custos elevados associados ao processo de 

inovação 

8,643 2 4,321 4,851 0,029 1>3>2 

Falta de financiamento interno para a inova-

ção 

8,210 2 4,105 2,708 0,107 
 

Falta de funcionários qualificados no muni-

cípio 

5,886 2 2,943 2,347 0,138 
 

Falta de cooperação na organização 1,886 2 0,943 1,467 0,269 
 

Diferentes prioridades dentro do município 5,005 2 2,502 2,156 0,159 
 

Dificuldades na obtenção de apoios financei-

ros da UE 

10,005 2 5,002 2,868 0,096 
 

Falta de acesso a conhecimento externo 4,571 2 2,286 2,549 0,120 
 

Dificuldades de cooperação com entidades 

externas 

3,376 2 1,688 1,639 0,235 
 

Falta de flexibilidade nas leis 3,143 2 1,571 1,329 0,301 
 

Fonte: Elaboração própria. 

3.3 Discussão dos Resultados 

Neste estudo procurou-se estudar a dinâmica de inovação nos serviços das 15 Autarquias da CIM 

BSE. Neste sentido, procurou-se identificar padrões de inovação no setor da Administração Pública 

e o posicionamento das Autarquias em termos de inovação. 

Da análise dos dados é possível constatar que a dimensão da Autarquia em termos de número de 

funcionários, a escolaridade dos recursos humanos e o número de funcionários com ocupações cri-

ativas não influenciam o comportamento mais inovador das Autarquias da BSE. Estes resultados 

não refletem o importante contributo, destes recursos, para a capacidade de inovar das organizações 

quer do setor privado quer do público, na perspetiva de Arundel et al. (2019) e pode justificar-se, 

em parte, pelo facto de que a nível local o setor público e em particular as autarquias com perfil mais 

inovador, dão maior foco na melhoria dos serviços já existentes, na introdução de novos serviços 

em parceria e na compra de serviços técnicos e não tanto na introdução de processos inovadores.  

Realce-se ainda que também Djellal et al. (2013) alertam para o facto de que a administração 

pública parece ter uma grande percentagem de "trabalhadores da informação" com formação esco-
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lar superior, mas sem diplomas universitários, o que tem a ver com as características de alguns ser-

viços públicos serem menos intensivos em conhecimento.  

Nos objetivos que levaram a introduzir inovações nas Autarquias, o cluster mais dinâmico e 

proativo, em termos de inovação, é o que apresenta melhores resultados nos aspetos ligados a au-

mentar a eficiência dos serviços, melhorar a qualidade dos serviços, melhorar a satisfação do Muní-

cipe, melhorar os serviços online e melhorar as condições de trabalho. Na verdade, a capacidade de 

inovação no setor público e a satisfação dos seus cidadãos (no presente estudo os munícipes) e a 

confiança, segundo Oliveira (2015) estão relacionadas positivamente.  

As Autarquias da BSE preferem inovar isoladamente, pese embora que, na introdução de novos 

serviços, elas valorizem as redes de cooperação com participação de universidades/institutos poli-

técnicos. Em Paralta (2019) o foco é o desenvolvimento da inovação em conjunto com o Setor Pú-

blico, Privado e academia e os cidadãos. 

Todavia a adoção de estratégias de inovação por parte das Autarquias só é viável se o Executivo 

é ativo na liderança da implementação de inovações e se o Executivo dá prioridade ao desenvolvi-

mento de novas ideias ou novas maneiras de trabalhar (cluster 1 e cluster 3). Com efeito, também 

para Azamela et al. (2022) a liderança institucional a par com a cooperação e a pressão dos stake-

holders são dimensões fundamentais para promover a criatividade das instituições e a capacidade 

de inovação institucional.  

As principais barreiras/obstáculos ao desenvolvimento de atividades de inovação e fatores que 

contribuíram para o impedimento da execução de atividades de inovação nas Autarquias foram os 

fatores políticos no cluster menos inovador e para o cluster mais inovador os custos elevados asso-

ciados ao processo de inovação. Com efeito, os custos elevados são apontados como um dos princi-

pais obstáculos à inovação no setor privado pelo Manual de Oslo (OECD/Eurostat, 2018) e no setor 

público são considerados como uma das principais barreiras relacionadas com as características da 

inovação (Cinar et al., 2019).   

4. CONCLUSÃO 

A Administração Pública Local está cada vez mais empenhada na modernização, no entanto, 

subsistem fatores de análise para avaliar a sua capacidade de inovação. Deste modo, a inovação deve 

ser uma atividade central do setor público, encarada como uma estratégia fundamental para o seu 

desempenho.  

A metodologia de investigação permitiu alcançar o objetivo proposto no caso de estudo, de forma 

a perceber a dinâmica de inovação nos serviços da Administração Pública Local da CIM BSE. Desta 

forma, conclui-se que o número de funcionários e a sua escolaridade, e os funcionários que têm 

ocupações criativas não representam um fator distintivo de inovação da Administração Pública Lo-

cal da CIM BSE. 

Em relação aos objetivos que levaram à introdução de inovações nas Autarquias, o cluster mais 

proeminente está nos aspetos ligados ao aumento da eficiência dos serviços. Quanto à implementa-

ção de estratégias de inovação, só é viável se o Executivo der prioridade a novas ideias e maneiras 

de trabalhar e representam o grupo das Autarquias mais inovadoras. 

As Autarquias inovam isoladamente e focam-se principalmente na melhoria dos serviços já exis-

tentes, na introdução de novos serviços com protocolos com universidades/politécnicos e na compra 

de serviços técnicos. No que diz respeito ao impedimento da execução de atividades de inovação 

são apontados os custos elevados para inovar. 

Face aos resultados alcançados, em termos de políticas públicas, para regiões de pequena dimen-

são e não centrais, com características semelhantes à CIM BSE, recomenda-se o desenvolvimento 

de instrumentos de apoio à cooperação para inovar com as instituições de Ensino Superior locais 

(Universidades e Politécnicos), no sentido de aproveitar as sinergias de proximidade com as insti-

tuições ancoradas no território e para reduzir o problema dos custos elevados associados ao processo 

de inovação, com partilha de custos e riscos e cocriação de inovação.  

Uma vez referidas as principais conclusões obtidas da investigação, importa expor as limitações 

com que se deparou o estudo. É de destacar a dificuldade no acesso aos dados, nomeadamente na 

implementação do inquérito. Apesar das várias vantagens da utilização deste método, por ser prático, 

menos dispendioso e permitir a obtenção de dados relativamente recentes, verificaram-se algumas 

limitações. Em primeiro lugar, considerando as restrições inerentes à pandemia e às medidas de 
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contingência da Covid-19, que trouxe consequências a todos os níveis. Depois, tal circunstância 

provocou um atraso na resposta ao inquérito por parte das Autarquias, processo este que por si só é 

lento. 

Para o estudo de caso foi alcançada a totalidade da população das Autarquias da CIM BSE, no 

entanto, é de ressalvar que estas situam-se numa região do interior de Portugal, normalmente de 

pequena/média dimensão e que dispõem de baixos orçamentos e poucas fontes de rendimento, com-

paradas com as demais a nível nacional. Assim, o estudo pode não corresponder a outras realidades 

de dinâmicas de inovação nas Autarquias mais centrais. 

Consideradas as limitações, existe a expectativa que a presente investigação contribua de alguma 

forma para a perceção dos padrões de inovação nas Instituições Públicas Locais, quais os principais 

objetivos e estratégias para inovar e as suas limitações.  

Espera-se também que ocasione novos estudos, por forma a expandir e abranger um maior nú-

mero de Autarquias, por exemplo a região Norte, Centro ou Sul, regiões autónomas ou quiçá a nível 

nacional. Outra forma de completar a investigação, poderá passar por estudar a inovação noutros 

serviços da Administração Pública, tendo em conta as diferentes áreas de intervenção.  
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Resumo 

Apesar da melhora significativa nos indicadores de pobreza no Brasil e no mundo, ela ainda é 

um problema persistente no país, principalmente no estado da Bahia. Diante disso, buscou-se anali-

sar os determinantes da pobreza na Bahia e sua distribuição territorial nos anos censitários 1991 e 

2010. Utilizando técnicas de econometria espacial, aplicou-se o modelo Spatial Durbin (SDM), es-

timando os efeitos diretos e indiretos do fenômeno. Os resultados confirmaram que efeitos espaciais 

condicionam a pobreza nos municípios baianos, sendo os de maior impacto o Índice de Gini e a taxa 

de analfabetismo. 

Palavras-chave: Desenvolvimento regional. Modelos espaciais. Concentração de pobreza. 

Códigos JEL : I32, R58  

Abstract 

Despite the significant improvement in poverty indicators in Brazil and worldwide, poverty is 

still a lasting problem in the country, especially in the state of Bahia. Because of this, we have aimed 

to analyze the determinants of poverty in Bahia and its territorial distribution in the census years 

1991 and 2010. Using spatial econometric techniques, a Spatial Durbin Model (SDM) has been 

applied and the direct and indirect effects of the phenomenon was estimated. The empirical results 

have confirmed that the spatial effects conditioned poverty in the municipalities of Bahia, being the 

Gini Index and the illiteracy rate the mains determinants. 

Keywords: Regional development. Spatial models. Poverty concentration. 
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1. INTRODUÇÃO 

Nos últimos 200 anos a pobreza em nível mundial vem reduzindo, sobretudo nos países locali-

zados na África Subsaariana e América Latina1. No entanto, ela é um fenômeno ainda presente em 

menor ou maior intensidade em todos os países e, por isso, os governos locais buscam adotar ações 

para seu enfrentamento. No Brasil, há uma tendência de redução, embora segundo a Síntese de In-

dicadores Sociais de 2020 (IBGE, 2020), ainda se observe no país alto nível de privação, fome, 

miséria e outros males que denotam pobreza. 

Dados da Pesquisa Nacional por Amostras de Domicílios (PNAD) sobre a renda domiciliar per 

capita para o ano de 2018, apontaram que, dentre os 10 estados mais pobres do Brasil, sete perten-

ciam à região Nordeste. A Bahia, estudo de caso deste trabalho, mesmo com uma participação de 

28,5% no Produto Interno Bruto (PIB) da região Nordeste, possui indicadores que revelam profunda 

situação de desigualdade e pobreza (BAHIA, 2021), como forte concentração de renda apontada 

pelo Índice de Gini dos Censos Demográficos do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística 

(IBGE), o qual se manteve praticamente inalterado, passando de 0,67 para 0,63, entre 1991 e 2010, 

respectivamente. Desta forma, a importância do estado na região Nordeste e seus alarmantes indi-

cadores sociais motivaram a análise desse recorte espacial neste trabalho. 

A partir do entendimento que a pobreza compreende aspectos além da renda, surgiram algumas 

abordagens, tais como o Índice de Desenvolvimento Humano (IDH)2 e a abordagem das capacita-

ções, ambos desenvolvidos por Amartya Sen e utilizados pela Organização das Nações Unidas 

(ONU) (CRESPO; GUROVITZ, 2002). Sen incorporou o que denominou “capacitações”, constitu-

ídas por elementos necessários ao desenvolvimento pleno do ser humano, como justiça social, liber-

dades individuais, acesso aos serviços públicos, categorizando-as em capacidades e funcionamentos, 

retratados como liberdade de fazer ou ter algo (SEN, 1993; SEN, 2010; CRESPO; GUROVITZ, 

2002; CODES, 2008). 

No Brasil, nas décadas de 1950 e 1970 emergem estudos nesta linha multidimensional, os quais 

passaram a investigar a pobreza utilizando além de indicadores de renda, outros como indicadores 

de desenvolvimento e bem-estar social (BARROS; HENRIQUES; MENDONÇA, 2000; LOPES; 

MACEDO; MACHADO, 2004; CODES, 2008). Mais adiante, o estudo da pobreza, além de multi-

dimensional, passou a incorporar elementos da ciência regional e incluir a forma como este fenô-

meno se configura no espaço (SILVA; AMARANTE; RUANA SILVA, 2014; SILVA; BORGES; 

PARRÉ, 2014; FARIAS; LEIVAS; MENEZES, 2018). Essa literatura, apesar de trazer contribui-

ções quanto aos transbordamentos da pobreza e seus determinantes, não estimaram seus efeitos di-

retos e indiretos, os quais são relevantes, haja vista que o efeito direto permite captar como a pobreza 

de um local é diretamente afetada por mudanças produzidas neste mesmo local, e o efeito indireto 

permite verificar as influências de outros locais sobre a intensidade desse fenômeno em um deter-

minado local. 

Buscando contribuir com as discussões acerca da pobreza, este trabalho adota critérios de análise 

multidimensional e espacial, estimando a partir do modelo espacial os efeitos diretos e indiretos. 

Parte-se da ideia de que os efeitos espaciais condicionam a pobreza dos municípios baianos. Para 

testar esta hipótese, aplica-se o modelo Spatial Durbin (SDM) à porcentagem de pobres dos muni-

cípios baianos para os anos censitários 1991 e 2010. Esta forma de análise permite compreender 

melhor como ocorre o espraiamento da pobreza e quais fatores são mais relevantes na sua determi-

nação. Dessa forma, pode-se melhor subsidiar os formuladores de políticas públicas na estruturação 

de medidas mais adequadas de combate à pobreza. 

O artigo está estruturado em cinco seções. Na Seção 1 faz-se uma breve introdução do contexto 

da pobreza no estado da Bahia; na Seção 2 apresenta-se uma revisão de literatura sobre a pobreza 

para diferentes recortes territoriais e métodos de análises utilizados; na Seção 3 têm os aspectos 

metodológicos utilizados para a análises dos dados; na Seção 4, são expostas as análises dos resul-

tados e na última parte, Seção 5, têm-se as principais conclusões. 

 

 

 
1 Um panorama geral da queda da extrema-pobreza em nível global, acessar o sítio eletrônico do Our World in Data, em: <https://our-

worldindata.org/extreme-poverty>. 
2 O IDH congrega três dimensões: educação, saúde e renda, variando de zero a um. Quanto mais próximo do valor um, mais desenvolvido 

o país é; quanto mais próximo de zero, menos desenvolvido é o país (PNUD; IPEA, 2013). 



Análise Espacial da Pobreza: Uma Aplicação para o Estado da Bahia, Brasil 

 

85 

2. A POBREZA NO BRASIL A PARTIR DA DISCUSSÃO ESPACIAL 

Nos últimos anos é cada vez mais crescente o uso de métodos que mensuram a influência do 

componente espacial nas discussões econômicas, como nos estudos sobre a economia do crime 

(SILVA JÚNIOR, 2016; PLASSA; PASCHOALINO; SANTOS, 2019) e crescimento econômico 

(ALVES; MARIA ANDRÉ; SILVA ALVES, 2019). A incorporação do efeito espacial, inclui, de 

forma primária, a Análise Exploratória de Dados Espaciais (AEDE) e, com aspecto mais robusto, a 

econometria espacial. Acerca dos estudos sobre a pobreza, esses vêm se debruçando em uma visão 

multidimensional combinada com o elemento espaço (GIOVANETTI; RAIHER, 2015; FARIAS; 

LEIVAS; MENEZES, 2018; MORAIS; SANTOS, 2019). O uso desta estratégia metodológica se 

deve ao entendimento de que o fator espaço se constitui em um importante determinante das com-

plexas dinâmicas que condicionam a pobreza. 

Struminski e Raiher (2017) em trabalho sobre a pobreza nos municípios brasileiros estimada a 

partir das variáveis: PIB per capita, Índice de Gini, razão de dependência, percentual de empregos 

formais, dentre outras, utilizaram três estratégias metodológicas: Índice Municipal de Pobreza 

(IMP), pobreza monetária (renda) e Índice de Pobreza Humana (IPH). A partir do modelo Spatial 

Error (SEM) os autores verificaram que fatores como concentração de renda (Índice de Gini), razão 

de dependência e percentual de domicílios chefiados por mulheres correlacionavam-se positiva-

mente com a pobreza dos municípios brasileiros. 

Hoeckel, Casagrande e Santos (2019) analisaram a incidência de pobreza nos 496 municípios do 

estado do Rio Grande do Sul, utilizando dados do Censo Demográfico de 2010. A partir da estima-

ção do modelo SEM, os autores constataram que o grau de urbanização, Índice de Gini e Índice de 

Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) eram elementos-chave na determinação de pobreza 

dos municípios gaúchos. 

Ainda para o Rio Grande do Sul, Farias, Leivas e Menezes (2018) aplicando a AEDE e estimando 

os modelos Spatial Autorregressive (SAR) e SEM, para os 497 municípios gaúchos, constataram 

que municípios com altos índices de pobreza possuíam municípios vizinhos com altos índices de 

pobreza. O trabalho revelou a significativa influência do espaço sobre a taxa de pobreza, como tam-

bém o grau de formalização dos ocupados, Índice de Gini, taxa de dependência, população total em 

domicílios particulares permanentes e proporção da população em domicílios com banheiro e água 

encanada. 

Em estudo para o estado do Paraná, Giovanetti e Raiher (2015) construíram um indicador de 

pobreza multidimensional utilizando o método fuzzy set. A partir daí, estimaram um modelo SAR 

com as variáveis: índice de pobreza (dependente), escolaridade, razão de dependência, população 

rural, Índice de Gini, PIB e emprego per capita (variáveis explicativas). Os resultados indicaram 

que a razão de dependência, Índice de Gini e população rural explicavam o comportamento da po-

breza. Além disso, observaram que a pobreza de um determinado município era explicada positiva-

mente pela incidência de pobreza dos municípios vizinhos. 

Morais e Santos (2019), utilizando dados do Censo Demográfico de 2010, investigaram a distri-

buição espacial da pobreza para os municípios de Minas Gerais a partir de dados da pobreza, da 

renda domiciliar per capita, do grau de urbanização e do Índice de Gini da renda domiciliar per 

capita, aplicando o modelo SAR. Identificaram que a pobreza de um município, definida como o 

percentual de indivíduos que viviam com menos de R$140,00 mensais em 2010, era o fator mais 

importante para explicar a pobreza observada em seus vizinhos. 

Teixeira (2020), utilizando dados do Programa das Nações Unidas para o Desenvolvimento 

(PNUD), analisou a distribuição espacial da pobreza no estado de Alagoas, a partir das seguintes 

variáveis: pobreza (variável dependente), renda per capita, Índice de Gini da renda domiciliar per 

capita e grau de urbanização. A partir da estimação do modelo SAR, a autora identificou que o 

Índice de Gini era fator determinante na configuração de pobreza dos municípios alagoanos. 

Silva, Amarante e Ruana Silva (2014) estudaram a dependência espacial da extrema pobreza na 

Bahia utilizando medidas de autocorrelação espacial global e local. Empregaram os modelos SAR 

e SEM às variáveis taxa de extrema pobreza, renda per capita, taxa de analfabetismo, empregos 

formais, infraestrutura domiciliar e taxa de dependência. Os autores observaram que a taxa de anal-

fabetismo e a renda per capita foram fatores fundamentais na determinação da pobreza dos municí-

pios baianos em 2010, sendo mais concentrada nas áreas rurais, especialmente em locais de clima 

seco e árido. 
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Todos os estudos anteriores têm uma particularidade em comum, que é a incorporação do com-

ponente espacial na análise. Essa dependência espacial pode ser introduzida nas variáveis depen-

dente, independentes ou no termo de erro (ALMEIDA, 2012). Nota-se que em relação à pobreza no 

Brasil, estimaram-se modelos em que a defasagem espacial foi incluída na variável dependente, ou 

seja, aplicação de modelo SAR, ou no termo do erro, modelo SEM. Mas não foi identificada a apli-

cação do modelo SDM para compreender a pobreza. Além disso, esses estudos não estimaram os 

efeitos diretos e indiretos da pobreza, os quais são importantes, pois segundo Golgher (2015) ao se 

aplicar essa técnica é possível ter conclusões mais precisas acerca do fenômeno analisado. É nesse 

sentido, portanto, que este trabalho avança, buscando superar as limitações observadas em trabalhos 

anteriores. 

3. MATERIAIS E MÉTODOS 

3.1 Área de estudo 

A área de estudo deste trabalho foi o estado da Bahia, localizado na região Nordeste do Brasil, 

composto por 417 municípios, distribuídos em 34 Regiões Geográficas Imediatas (RGI) (Figura 1), 

conforme IBGE (2017). No Censo Demográfico de 2010, a população da Bahia era de 14.016.906; 

com 72% vivendo em zonas urbanas e 28% em zonas rurais. 

O setor de serviços, mais especificamente os ligados à administração, educação, saúde pesquisa 

e desenvolvimento públicas, defesa e seguridade social, é o que possui maior expressividade na 

estrutura econômica do estado (SEI, 2020). O setor industrial é relevante, mas é concentrado, em 

parte, no Polo Industrial de Camaçari; o setor agropecuário, mais expressivo, é localizado nos mu-

nicípios de Barreiras, Luís Eduardo Magalhães e entorno, com atividades agrícolas de alta produti-

vidade e intensiva em capital. 

 
Figura 1. Divisão Geográfica da Bahia: 417 municípios e 34 Regiões Geográficas Imediatas. 

 
Fonte: IBGE (2018). 
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3.2 Variáveis e fonte de dados 

Para a escolha das variáveis tomou-se como referência os trabalhos expostos na Seção 2 deste 

artigo, e a partir daí foi feita a seleção de cinco variáveis para compreender a pobreza e seus condi-

cionantes (Quadro 1). Cada variável representa uma dimensão socioeconômica: taxa de analfabe-

tismo (educação), percentual de domicílios com água encanada (habitação e saneamento), taxa de 

mortalidade (saúde), Índice de Gini da renda domiciliar per capita (desigualdade de renda) e pro-

porção de pobres (pobreza). 

A fonte de dados foi o Atlas do PNUD, publicado em 2013, e refere-se aos anos censitários 1991 

e 2010 do IBGE (PNUD, 2013). O recorte é o nível territorial de municípios, sendo agrupados nas 

análises em regiões geográficas imediatas. 

 
Quadro 1. Relação de variáveis utilizadas no estudo e sua descrição. 

Variáveis Tipo de variável Descrição 

Taxa de analfabetismo Explicativa 
Razão entre a população de 18 anos ou mais que 

não sabe ler nem escrever um bilhete simples. 

Percentual de domicílio com água 

encanada 
Explicativa 

Razão entre a população que vive em domicílios 

particulares permanentes com água canalizada para 

um ou mais cômodos. 

Taxa de mortalidade infantil Explicativa 

Número de crianças que não deverão sobreviver ao 

primeiro ano de vida em cada 1000 crianças nasci-

das vivas. 

Índice de Gini da renda domiciliar 

per capita 
Explicativa 

Mede o grau de desigualdade existente na distri-

buição de indivíduos segundo a renda domiciliar 

per capita. 

Proporção de pobres Dependente 
Proporção dos indivíduos com renda domiciliar per 

capita igual ou inferior a R$ 140,00 mensais. 
Fonte: Elaboração própria. 

3.3 Procedimentos metodológicos 

Inicialmente aplicou-se a AEDE para verificar a presença ou não de dependência e heterogenei-

dade espaciais dos dados. Para isso, foi escolhida uma matriz de proximidade espacial com o intuito 

de verificar se havia um arranjo espacial das interações resultantes do fenômeno a ser estudado 

(ALMEIDA; PEROBELLI; FERREIRA, 2008). 

A matriz de proximidade espacial, segundo Almeida (2012), capta a ideia de que quanto maior a 

proximidade geográfica entre regiões, maior deverá ser a interação espacial entre os vizinhos, en-

quanto regiões mais distantes geograficamente tendem a ter uma menor interação espacial. Um cri-

tério muito utilizado na escolha de uma matriz é a dos vizinhos mais próximos, 𝑊𝑖𝑗(𝐾), em que na 

sua construção, a contiguidade é o atributo mais importante, a qual associa-se a uma matriz de pon-

deração binária. Alguns estudos, no entanto, utilizam a matriz dos k-vizinhos mais próximos com-

binada com a distância euclidiana inversa (DRUKKER; PENG; PRUCHA, 2013), sendo este o cri-

tério aplicado neste trabalho. 

Formalmente, a matriz de distância geográfica inversa é especificada da seguinte forma: 

𝑊𝑖𝑗 = 𝑑𝑖𝑗
−2(𝑘) 

Em que 𝑑𝑖𝑗
−2

 é a distância entre região 𝑖 e todas as unidades espaciais da amostra. 

Em seguida, aplicou-se a Estatística I de Moran global bivariada (Expressão 2) ao conjunto de 

dados especificados no Quadro 1 a fim de verificar a presença ou não de dependência espacial. 

Conforme explica Almeida (2012), o I de Moran permite testar as hipóteses de distribuição aleatória 

dos dados e o grau de correlação espacial. 

O I de Moran bivariado é dado pela seguinte expressão: 

𝐼𝑍1𝑍2
=

𝑛𝑧′𝑊𝑧2

𝑆0𝑧1
′ 𝑧1

 

Em que: 𝑍1 e 𝑍2 são as duas variáveis padronizadas. 

Para validar estatisticamente o I de Moran utilizou-se o método de permutações, sendo fixadas 

arbitrariamente em 999. Conforme explicam Câmara et al. (2004, p. 173), neste teste geram-se “[...] 
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diferentes permutações de valores de atributos associados às regiões; cada permutação produz um 

novo arranjo espacial, onde os valores estão redistribuídos entre as áreas”. Com esse método, os 

dados da variável de interesse são embaralhados aleatoriamente para todas as regiões e daí calcula-

se a estatística do teste para cada uma das permutações (ALMEIDA, 2012). 

Além disto, para consubstanciar a análise foi aplicado o I de Moran bivariado em nível local, 

denominado de Local Indicators of Spatial Association (LISA), para identificar a existência ou não 

de agrupamentos espaciais (clusters). De acordo com Almeida (2012), esse indicador categoriza os 

dados espaciais em quatro quadrantes: alto-alto (AA), que representa os agrupamentos espaciais que 

contêm regiões com valores altos da variável 𝑋𝑖 e vizinhos com valores altos para a variável 𝑌𝑖 ; o 

quadrante baixo-baixo (BB) representa os agrupamentos espaciais que contêm regiões que possuem 

valores baixos para a variável 𝑋𝑖e que possuem vizinhos com valores baixos para a variável 𝑌𝑖; no 

quadrante AB tem-se agrupamentos espaciais representados por regiões que possuem valores altos 

para a variável 𝑋𝑖e vizinhos com valores baixos para a variável 𝑌𝑖; por fim, no quadrante BA tem-

se agrupamentos espaciais de regiões que possuem valores baixos para a variável 𝑋𝑖vizinhos com 

valores altos para a variável 𝑌𝑖. 

Com a aplicação do I de Moran, verificou-se a presença de transbordamento espacial e daí partiu-

se para seleção do modelo espacial. Na econometria espacial duas propostas são utilizadas na deter-

minação do melhor modelo (MOURA; CHEN; GARCIA-ALONSO, 2019). Na primeira estratégia 

parte-se, geralmente, de um modelo mais simples, como Mínimos Quadrados Ordinários (MQO). 

Ao encontrar dependência espacial no erro pelo I de Moran, são aplicados testes dos multiplicadores 

de Lagrange (ML) para determinar qual modelo utilizar, SEM ou SAR (ANSELIN et al., 1996). A 

segunda e mais atual estratégia, está descrita em Elhorst (2014) e consiste na estimação de um mo-

delo mais geral, SDM, e verificação se ele pode ser reduzido a um modelo mais específico (SAR ou 

SEM) aplicando-se os testes de Wald e de Razão de Verossimilhança (RV). Neste trabalho, adotou-

se a abordagem de Elhorst (2014), pois o SDM, segundo Almeida (2012), é um modelo de depen-

dência espacial de alcance global e local que incorpora a ideia de transbordamento exógeno provo-

cado pela defasagem espacial das variáveis independentes (𝑊𝑥) e endógeno pela variável depen-

dente 𝑊𝑦. 

A proporção de pobres (proporção dos indivíduos com renda domiciliar per capita igual ou in-

ferior a R$140,00 mensais) foi definida como a variável dependente no modelo SDM. As variáveis 

independentes consideradas no modelo foram: Índice de Gini da renda domiciliar per capita, taxa 

de analfabetismo, percentual de domicílios com água encanada e taxa de mortalidade infantil. Todas 

as variáveis foram logaritmizadas. A equação estimada foi: 

𝑝𝑝𝑜𝑏𝑖𝑡 = ρ𝑊𝑡𝑝𝑝𝑜𝑏𝑖𝑡 + α𝑙𝑛 + 𝑎𝑛𝑎𝑙𝑓𝑖𝑡β + 𝑔𝑖𝑛𝑖𝑖𝑡β + 𝑎𝑔𝑢𝑎𝑒𝑐𝑖𝑡β + 𝑚𝑜𝑟𝑡𝑖𝑡β + 𝑊𝑡𝑎𝑛𝑎𝑙𝑓𝑖𝑡θ
+ 𝑊𝑡𝑔𝑖𝑛𝑖𝑖𝑡θ + 𝑊𝑡𝑎𝑔𝑢𝑎𝑒𝑐𝑖𝑡θ + 𝑊𝑡𝑚𝑜𝑟𝑡𝑖𝑡θ + δ𝑡𝑙𝑛 + ϵ𝑖 

Em que: 𝑝𝑝𝑜𝑏𝑖𝑡 é a proporção de pobres de cada município 𝑖 em log no ano 𝑡; ln representa um 

vetor 𝑛𝑥1 associado ao parâmetro da constante 𝛼; 𝑎𝑛𝑎𝑙𝑓𝑖𝑡 , 𝑔𝑖𝑛𝑖𝑖𝑡 , 𝑎𝑔𝑢𝑎𝑒𝑐𝑖𝑡 , 𝑚𝑜𝑟𝑡𝑖𝑡 são as variáveis 

independentes em log para cada município 𝑖 no ano 𝑡; 𝑊𝑡 é a matriz de pesos espaciais entre os 

municípios (padronizada por linha) no ano 𝑡; δt é o efeito fixo de tempo, proxy para choques ma-

croeconômicos; ϵ𝑖 é o termo de erro para cada município 𝑖, seguindo uma distribuição normal com 

média zero e variância σ2; ρ, α, β 𝑒 θ são os coeficientes a serem estimados. 

Nos modelos econométricos convencionais, os parâmetros representam efeitos marginais e são 

interpretados diretamente (GOLGHER, 2015). Nos modelos espaciais, Lesage e Pace (2009) expli-

cam que a interpretação deve ser feita pelos efeitos diretos e indiretos, à medida que uma mudança 

em uma região pode se associar a uma variável explicativa qualquer que afetará tanto a região em 

questão quanto indiretamente regiões em seu entorno. 

Plassa, Paschoalino e Santos (2019: 489) explicam que: 

Nos impactos diretos, estão os chamados efeitos feedback que ocorrem quando variações das 

variáveis independentes de uma unidade afetam não só a variável dependente de sua própria unidade, 

mas também das unidades vizinhas, que, por sua vez, ocasiona um segundo efeito na variável de-

pendente dessa unidade. Em contrapartida, os impactos indiretos, ou spillover, decorrem do impacto 

sobre a variável dependente de uma unidade, ocasionados por mudanças nas variáveis vizinhas a 

essa unidade. 
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Para espacialização dos dados da proporção de pobres foi utilizado o QGis Desktop versão 3.10; 

para o cálculo do I de Moran, utilizou-se o GeoDa versão 1.18 e, por fim, para estimação dos mo-

delos econométricos o Stata versão 13. Os shapefiles e vetores foram retirados dos sítios eletrônicos 

do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE, 2018) e da Superintendência de Estudos 

Econômicos e Sociais (SEI, 2019) do Estado da Bahia. 

4. RESULTADOS E DISCUSSÃO 

A Figura 2 mostra a distribuição espacial da pobreza no estado da Bahia nos anos 1991 e 2010. 

As áreas em pintadas com tonalidade mais escura representam municípios com maior incidência de 

pobreza enquanto a tonalidade mais clara representa municípios com menor incidência de pobreza. 

Desse modo, verifica-se que entre os anos analisados a pobreza diminuiu substancialmente no es-

tado, pois enquanto em 1991, o percentual de pobreza estava acima de 96%, Figura 2, em 2010, esse 

percentual foi de 68%. Na cauda inferior da distribuição, a pobreza também reduziu entre 1991 e 

2010, passando de 32% para 11%, respectivamente. Contudo, um fenômeno observado é que a re-

dução da pobreza não ocorreu da mesma forma em toda a extensão do território baiano, pois houve 

municípios em que essa redução aconteceu de forma mais lenta que em outros, como aqueles situa-

dos na parte noroeste da Bahia, que ainda apresentam elevado percentual de pobreza, acima de 56%. 

 
Figura 2. Distribuição espacial da pobreza na Bahia nos anos 1991 e 2010. 

 
Fonte: Elaboração própria a partir de dados do PNUD (2013). 

 
Calculando-se o I de Moran bivariado global da variável proporção de pobres, obteve-se em 

1991, 𝐼 = 0, 36, e para 2010, 𝐼 = 0, 46. Assim, observa-se similaridade entre os valores referentes à 

pobreza e a localização dos municípios: municípios com altos (baixos) percentuais de pobreza pos-

suíam como vizinhos municípios com características iguais, isto é, altos (baixos) percentuais de 

pobreza. A matriz de ponderação utilizada foi a da distância euclidiana inversa dos cinco vizinhos 

mais próximos.  

No LISA (Figura 3), nota-se que predominam os agrupamentos do tipo alto-alto (municípios com 

alta proporção de pobres e vizinhos de igual situação), presentes na parte Noroeste do estado da 

Bahia, incluindo as regiões imediatas de Santa Maria da Vitória, Juazeiro, Xique-Xique Barra, Ri-

beira do Pombal, Euclides da Cunha, Itaberaba e Alagoinhas. Por outro lado, os agrupamentos es-

paciais baixo-baixo (municípios com baixa proporção de pobres e vizinhos com baixa pobreza) si-

tuavam-se nas regiões imediatas de Teixeira de Freitas, Eunápolis-Porto Seguro, Barreiras, Gua-

nambi, Ilhéus-Itabuna e Salvador. Adicionalmente, verificou-se que, entre os anos analisados, houve 

aumento substancial na quantidade de municípios no cluster alto-alto (alta pobreza), passando de 28 

para 59 municípios. 
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Figura 3. LISA map dos 417 municípios da Bahia, anos 1991 e 2010 (Proporção de pobres). 

 
Fonte: Elaboração própria a partir de dados do PNUD (2013). 

 

Verifica-se, desse modo, concentração da pobreza na Bahia, em especial nos municípios locali-

zados na parte noroeste e norte, e menor pobreza nos municípios situados na Região Metropolitana 

de Salvador e em seu entorno. As regiões localizadas ao norte e noroeste da Bahia (Figura 2), com-

preendem municípios com elevado percentual de pobreza, embora os municípios de Luís Eduardo 

Magalhães, Barreiras dentre outros tenham apresentado menores índices de pobreza. 

Antes de estimar o modelo aplicou-se o teste Variance Inflation Factor (VIF), a fim de verificar 

se havia a presença de multicolinearidade. A média do VIF foi 4, 74, o que indica baixa multicoli-

nearidade das variáveis independente. Daí, estimou-se um modelo MQO em dados em painel, con-

forme Tabela 1, balanceado com efeitos fixos de tempo, servindo como proxy para choques macro-

econômicos. Assim, controlou-se a heterogeneidade não observada, permitindo que o intercepto 

fosse invariante no tempo (GUJARATI; PORTER, 2011). Por outro lado, utilizou-se o estimador 

consistente da matriz de covariância, com a finalidade de abordar a questão da heterocedasticidade 

(WHITE, 1980) e aplicou-se o I de Moran aos resíduos do modelo MQO para verificar se havia 

presença de dependência espacial. Constatou-se a presença dessa dependência, rejeitando-se, por-

tanto, a hipótese nula (o valor p médio para os anos 1991 e 2010 foi de 0,000) e comprovou-se a 

necessidade de se incluir a defasagem espacial no modelo. 

Prosseguiu-se, então, para a estimação do modelo espacial, seguindo da abordagem geral para a 

específica, conforme Elhorst (2014), utilizando a matriz da distância euclidiana inversa dos cinco 

vizinhos mais próximos. Aplicou-se o estimador consistente da matriz de covariância com a finali-

dade de sanar possível heterocedasticidade dos erros do modelo (WHITE, 1980). Em seguida, foram 

aplicados os testes de Razão de Verossimilhança (RV) e Wald, para verificar se o modelo SDM era 

mais adequado que os modelos SAR e SEM. Os testes tiveram um p-valor de 0,000, indicando que 

as variáveis dependentes e independentes defasadas espacialmente são diferentes de zero, rejei-

tando-se assim a hipótese nula. Além de mais adequado aos dados, o coeficiente de determinação 

do SDM consegue explicar 95% da variação na proporção de pobres nos municípios baianos. No 

modelo MQO, a variável taxa de mortalidade infantil apresentou significância de 10% e no modelo 

espacial não foi significativa, podendo indicar que o primeiro modelo sofre com o problema de 

variáveis omitidas, neste caso, o aspecto espacial. Os resultados estão expostos na Tabela 1. 

No SDM é possível identificar os fatores relevantes para a configuração da pobreza por meio do 

transbordamento global, medido pelo parâmetro de interação endógena, 𝜌, positivo e significativo 

(ver Tabela 1), indicando que as interações em um município levam a mudanças em todo o território 

baiano, e, portanto, na dinâmica de pobreza de todo o estado. O parâmetro de interação endógena 

(𝜌), pelo modelo SAR, estimado por Silva, Amarante e Ruana Silva (2014) foi 0,43 e significante a 

5%, valor menor que o encontrado neste trabalho (0,64 com significância de 1%). Além do trans-

bordamento global, o SDM verifica o transbordamento local, medido pelos parâmetros de interações 

exógenas 𝜃 de cada variável independente, quando as características dos vizinhos ajudam a explicar 

a realidade econômica e social de uma região. Se 𝜃 for positivo há complementaridade entre elas, 

se 𝜃 for negativo indica competividade (ELHORST, 2014). Na Tabela 1, o Índice de Gini apresenta 

um parâmetro de 0,22, o que indica elevado grau de transbordamento local desta variável. Vizinhos 

com concentração de renda tendem a influenciar diretamente uma localidade quando se refere à 
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pobreza. A variável água encanada também teve sinal positivo e significante (0,058). A única vari-

ável independente defasada espacialmente que apresentou sinal negativo foi a taxa de analfabetismo 

(-0,48), que pode estar associada à concorrência por mão de obra especializada entre os municípios 

baianos. 

A grande vantagem dos modelos espaciais é que eles separam os efeitos do espaço do efeito 

produzido pela própria unidade de análise, no nosso caso, municípios baianos. Neste caso, como 

pode ser observado na Tabela 1, a taxa de analfabetismo e o percentual de domicílios com água 

encanada foram significativos a 1%, com parâmetros de 0,66 e -0,12, respectivamente; o Índice de 

Gini teve parâmetro de 0,10, significativo a 5% e a taxa de mortalidade não se mostrou significativa. 

Em estudo realizado também na Bahia para o ano de 2010, Silva, Amarante e Ruana Silva (2014) 

obtiveram parâmetros para a variável analfabetismo de 0,15 e 0,18 significativos a 10% por meio 

dos modelos SAR e SEM, respectivamente. Portanto, esta variável apresentou-se com uma magni-

tude muito maior no estudo agora proposto, sendo importante salientar que aqui foi utilizado dados 

em painel e um modelo mais completo, o SDM. No caso da variável infraestrutura domiciliar (re-

presentada pela variável de água encanada para os domicílios), os autores obtiveram -0,15 para os 

dois modelos, com significância de 5% (SAR) e 10% (SEM), valor próximo ao obtido neste trabalho 

(-0,12 – ver Tabela 1). 

 

Tabela 1. Resultados da estimação econométrica (modelos MQO e de Durbin Espacial). 
Variável MQO SDM 

𝑔𝑖𝑛𝑖𝑖𝑡 
0,25*** 0,10** 

[5.97] [2,90] 

𝑎𝑛𝑎𝑙𝑓𝑖𝑡 
0,55*** 0,66*** 

[17.84] [16,43] 

𝑚𝑜𝑟𝑡𝑖𝑡 
0,07* 0,03 

[2.74] [1,53] 

𝑎𝑔𝑢𝑎𝑒𝑐𝑖𝑡 
-0,16*** -0,12*** 

[-9.21] [-7,14] 

ρ 
 0,64*** 
 [24,83] 

𝜃𝑔𝑖𝑛𝑖 
 0,22*** 
 [3,43] 

𝜃𝑎𝑛𝑎𝑙𝑓𝑖𝑡 
 -0,48*** 
 [-9,42] 

𝜃𝑚𝑜𝑟𝑡𝑖𝑡 
 0,01 
 [0,22] 

𝜃𝑎𝑔𝑢𝑎𝑒𝑐𝑖𝑡 
 0,058* 
 [1,80] 

R² ajustado 0,89 0,95 

Efeito fixo (tempo) Sim Sim 

Número de observações 834 834 
Fonte: Elaboração própria, a partir da estimação do modelo econométrico. 

Nota: Nível de significância: *10%, **5%, ***1%. Em colchetes estão os valores t/z. 

Os resultados desta etapa dos modelos espaciais não podem ser interpretados diretamente à me-

dida que não representam efeitos marginais, sendo necessário calcular os efeitos diretos e indiretos 

(ELHORST, 2014; GOLGHER, 2015). Amplia-se, assim, o espectro de análise da literatura atual 

sobre efeitos espaciais da pobreza, incluindo-se os efeitos diretos, indiretos e totais das variáveis 

independentes, conforme expostos na Tabela 2. 

Em relação aos efeitos diretos, nota-se que a taxa de analfabetismo aparece como o fator mais 

relevante na determinação da pobreza de um município, tanto pela relação direta entre essas duas 

variáveis como pelo efeito feedback (Tabela 2). O aumento de 1% no percentual de analfabetos de 

um município levaria a proporção de pobres deste município a aumentar, em média, 0,64%, O au-

mento da concentração de renda no município, medido pelo Índice de Gini, em 1%, elevaria a po-

breza em 0,16% neste município. Por outro lado, a pobreza de um município poderia ser reduzida 

em 0,13% ou 0,04% se houvesse elevação em 1% do número de domicílios com água encanada ou 

redução na taxa de mortalidade infantil, respectivamente. 

Em relação aos efeitos indiretos, a desigualdade, medida pelo Índice de Gini da renda domiciliar 

per capita, constituiu-se no fator mais relevante para explicar a pobreza espraiada para os municípios 
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vizinhos, especificamente, para os cinco vizinhos mais próximos (Tabela 2). Dessa forma, um au-

mento de 1% no Índice de Gini nos municípios vizinhos elevaria em 0,73% a pobreza do município 

considerado. Por outro lado, a diminuição em 1% da taxa de analfabetismo nos municípios vizinhos 

provocaria, em média, aumento de 0,16% na pobreza do município analisado. Esses resultados in-

dicam que há efeito transbordamento dos fatores escolaridade (taxa de analfabetismo) e desigual-

dade (Índice de Gini da renda domiciliar per capita), gerando avanços ou retrocessos para os muni-

cípios vizinhos. Os demais parâmetros, dos efeitos indiretos, taxa de mortalidade e proporção de 

água encanada dos municípios vizinhos não se mostraram significativos na determinação da propor-

ção de pobres. 

 
Tabela 2. Determinantes da pobreza nos municípios baianos a partir do cálculo dos efeitos direto, in-

direto e total. 

Variáveis 
MQO SDM 

Efeito total Efeito direto Efeito indireto Efeito total 

Índice de Gini 0,25*** 0,16*** 0,73*** 0,89*** 

Taxa de analfabetismo 0,55*** 0,64*** -0,16** 0,49*** 

Taxa de mortalidade 0,07* 0,04** 0,07 0,11 

Percentual de dom. c/ água 

encanada 
-0,16*** -0,13*** -0,08 -0,21*** 

Fonte: Elaboração própria. 

Nota: Nível de significância: *10%, **5%, ***1%. 

 
Os resultados deste trabalho demonstram que a taxa de analfabetismo se constitui em um fator 

fundamental para explicar a trajetória da pobreza nos municípios baianos. É importante salientar que 

outras variáveis têm efeitos condicionantes relevantes como o Índice de Gini da renda domiciliar 

per capita relacionado ao percentual de renda apropriada pelos diferentes estratos da população; a 

água encanada referente à infraestrutura sanitária dos domicílios baianos e a taxa de mortalidade 

infantil, relacionada à média de anos que uma criança, após nascida, consegue sobreviver. 

5. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Este trabalho apresenta importantes contribuições às discussões sobre pobreza, pois além de uma 

abordagem econométrica mais sofisticada, permitiu estimar os efeitos diretos e indiretos na deter-

minação da pobreza nos municípios baianos. Verifica-se, na Bahia, uma pobreza espacialmente con-

centrada, principalmente nos municípios situados na parte noroeste e no interior do estado; e em 

menor grau nos municípios situados nas regiões imediatas de Salvador, Vitória da Conquista, Ilhéus-

Itabuna, Eunápolis-Porto Seguro, Barreiras e Eunápolis. Observou-se, assim, pelos efeitos espaciais, 

que onde o município se localiza no território baiano acaba condicionando a pobreza. 

Observam-se dois fatores como fundamentais para explicar a pobreza nos municípios baianos: a 

taxa de analfabetismo e o Índice de Gini da renda domiciliar per capita. Nesse sentido, políticas 

públicas que possibilitem aumentar o grau de escolaridade da população baiana deveria se constituir 

no elemento central das ações, haja vista que uma população com maior grau de escolaridade poderia 

acessar melhores oportunidades no mercado de trabalho e, consequentemente, maiores salários. 

Dessa forma permitiria também reduzir a concentração de renda apontada pelo Índice de Gini. Por-

tanto, pobreza e desigualdade são fenômenos imbricados e devem ser tratados em conjunto. Nesse 

contexto, devem ser estruturadas políticas de combate à pobreza levando em consideração um cará-

ter multidimensional, e pelos efeitos transbordamento, tais políticas devem contar com a cooperação 

entre as esferas municipal, estadual e federal. 

Destarte, melhorias no sistema educacional são fundamentais; porém, seus retornos não ocorrem 

imediatamente, levando várias gerações para consubstanciar transformações consistentes e duradou-

ras. Ações para promover melhores indicadores educacionais se arrastam lentamente e o imedia-

tismo permeia a política brasileira. Sabe-se que essa não é uma tarefa trivial, contudo, nos últimos 

anos, alguns esforços vêm sendo adotados, como a criação em 2007 do Fundo de Manutenção e 

Desenvolvimento da Educação Básica (FUNDEB), o qual permitiu ampliar os recursos para a edu-

cação básica. Mas inúmeros problemas estruturais ainda persistem, como a defasagem de anos de 

estudo, evasão escolar etc. Nesse contexto, baixo grau de escolaridade leva a baixos salários, pro-

vocando maior desigualdade de renda, e como resultado ampliação da pobreza, gerando um ciclo 

vicioso que necessita ser “quebrado”. 
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Neste trabalho, muitas questões não foram respondidas, e muitas transformações ocorreram 

desde o último dado utilizado neste trabalho que é de 2010, como, por exemplo, a pandemia da 

Covid-19 de 2020, que levou à paralisação das escolas públicas por um longo período enquanto as 

escolas particulares deram continuidade ao ensino, remotamente, em 2020. Além disso, mesmo em 

2021 há muitas diferenças no ensino remoto nas escolas públicas e privadas, as quais podem gerar 

mais efeitos negativos sobre o grau de escolaridade da população baiana, como aumento da evasão 

escolar e defasagem de anos de estudo. Diante disso, são importantes estudos que possam se debru-

çar sobre tais questões de maneira a identificar outras soluções para o fenômeno da pobreza. 
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Resumo 

A criatividade no turismo assume um caráter complexo e transversal aos vários setores da indús-

tria turística, tal como influencia a satisfação turística de vários agentes interessados. Este tipo de 

criatividade, tanto na oferta como na procura turística, é capaz de promover a sustentabilidade no 

domínio ambiental, económico e sociocultural. O presente estudo visa a elaboração de uma revisão 

sistemática da literatura sobre o tema da criatividade no turismo como forma de promover a susten-

tabilidade, com vista a identificação de áreas mais estudadas e aspetos que podem ser objeto de uma 

maior atenção por parte de investigadores. A metodologia aplicada consistiu na análise de artigos 

de revistas científicas encontrados nas bases de dados Scopus e Web of Science, sendo realizada uma 

caraterização bibliométrica e uma análise de conteúdo. A análise realizada identificou oito lacunas 

de investigação como é exemplo as motivações e comportamentos dos turistas para pagar mais por 

produtos ou serviços criativos que promovem a sustentabilidade dos destinos. 

Palavras-chave: Criatividade turística; sustentabilidade; turismo criativo; revisão da literatura; pro-

cura e oferta turísticas. 

Código JEL: Z30; Z32; R58; M39 

Abstract 

Creativity in tourism assumes a complex and transversal character to the various sectors of the 

tourist industry, as it influences the tourist satisfaction of several interested agents. This type of 

creativity, both in tourism supply and demand, is capable of promoting sustainability in the environ-

mental, economic and sociocultural domains. The present study aims to carry out a systematic re-

view of the literature on the subject of creativity in tourism as a way of promoting sustainability, 

with a view to identifying the most studied areas and aspects that can be the object of greater atten-

tion by researchers. The methodology applied consisted of the analysis of articles from scientific 

journals found in the Scopus and Web of Science databases, with a bibliometric characterization and 

a content analysis. The analysis carried out identified eight research gaps, such as the motivations 

and behaviors of tourists to pay more for creative products or services that promote the sustainability 

of destinations. 

Keywords: Tourism creativity; sustainability; creative tourism; literature review; tourist demand and 

supply. 

JELCodes: Z30; Z32; R58; M39 
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1. INTRODUÇÃO 

A criatividade no turismo constitui um tema de interesse de investigação na vertente de produção 

e de consumo no turismo. Deste modo, várias são as investigações existentes de vários países pela 

relevância do processo de criatividade no contexto macro e microeconómico dos destinos turísticos, 

tal como na promoção da satisfação turística de vários agentes interessados (Lumbanraja, Lubis & 

Hasibuan, 2019). Este tipo de criatividade é capaz de associar elementos tangíveis e intangíveis que 

estabelecem a complexidade deste processo, sendo que este é capaz de promover a sustentabilidade 

como forma de desenvolvimento no domínio ambiental, económico e sociocultural com a valoriza-

ção e o envolvimento que promove das comunidades e dos turistas dos destinos (Canavan, 2016). 

No turismo, a criatividade tem a capacidade de integrar individualmente ou em conjunto várias 

tipologias de criatividade como são exemplos a criatividade pessoal e/ou coletiva, a criatividade 

artística, a criatividade comportamental e a criatividade organizacional. Por sua vez, todas estas 

tipologias de criatividade podem ser integradas no conceito de turismo criativo que se destaca posi-

tivamente na promoção da sustentabilidade dos destinos, no âmbito da sua procura e da sua oferta 

turísticas (Dias, González-Rodríguez & Patuleia, 2021).  

O presente estudo visa a elaboração de uma revisão sistemática da literatura sobre a criatividade 

no turismo como forma de promover a sustentabilidade de modo a identificar temas mais estudados 

e tópicos que podem ser objeto de uma maior atenção por parte de investigadores. Em termos de 

estrutura, este estudo é composto por três componentes, sendo elas as seguintes: (i) enquadramento 

teórico sobre a criatividade no turismo e a sua relação com a sustentabilidade; (ii) metodologia de-

senvolvida desta investigação e (iii) análise e discussão integradas dos resultados encontrados.  

2. ENQUADRAMENTO TEÓRICO: CRIATIVIDADE NO TURISMO E SUA RE-

LAÇÃO COM A SUSTENTABILIDADE 

2.1 Conceito e particularidades da criatividade no turismo 

A criatividade é percecionada como um fenómeno complexo (Megalakaki, Craft & Cremin, 

2012); é um importante recurso organizacional (Sundgren et al., 2005), assim como é uma carate-

rística intangível de caráter individual e coletiva (Pintea & Badulescu, 2020). A criatividade é um 

recurso natural do ser humano que não é exclusivo para algumas pessoas (Garcês et al., 2016), bem 

como esta é um elemento-chave para o desenvolvimento e para a inovação em todas as áreas do 

conhecimento (Garcês, 2018). 

A criatividade, para Tan, Kung e Luh (2013, p. 158), pode ser expressa através de três dimensões: 

criatividade todos os dias, criatividade artística e criatividade intelectual. Autores como Cramond 

(2008), Garcês et al. (2016), tal como Megalakaki et al. (2012) identificaram James Rhodes (1916-

1976) como a pessoa responsável por elucidar que a criatividade pode ser entendida como um pro-

cesso que envolve 4 p’s - Person, Process, Product, Press (pessoa, processo, produto e imprensa). 

Estas 4 componentes integram o conceito de criatividade e confirmam a complexidade deste para-

digma e processo. Este paradigma e processo tem sido estudado amplamente em áreas como são 

exemplos a educação (De Vries, Kirsch & Furnham, 2014), a economia (Du, Ma & Lin, 2021), o 

urbanismo (Françoise, 2021) e o turismo (Bosak, 2016).  

Relativamente ao turismo, este enquanto atividade humana popular (Ouahiba & Mohamed, 

2020), é uma das atividades comerciais mais valorizadas em todo o mundo (Bhutto et al., 2021) e 

assume-se como forma de desenvolvimento que depende da conservação dos recursos que provi-

denciam a atratividade para os turistas (Bosak, 2016). O turismo também é uma forma de lazer e 

uma indústria, tal como é um negócio no qual as experiências são vendidas (Garcês, Pocinho & De 

Jesus, 2020). De acordo com a Conta Satélite do Turismo (CST), o turismo é uma atividade econó-

mica que compreende 7 grupos: acomodação/alojamentos; restaurantes; transportes; agências de vi-

agens e guias de turismo; rentacar ou leasing; serviços culturais e serviços de recreio. A CST é a 

principal ferramenta para a medição económica do turismo, criada por diversas entidades como são 

exemplos a Organização Mundial do Turismo (OMT) e a Organização para a Cooperação e Desen-

volvimento Económico (OCDE). 

A manifestação da criatividade, em contexto turístico, inclui formas de existentes e/ou novos 

produtos, experiências, resultados económicos, técnicas e atmosfera dos lugares (Chen & Mak, 
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2021). A criatividade no turismo tem um papel relevante para a experiência turística e, consequen-

temente, para a satisfação turística (Lumbanraja, Lubis & Hasibuan, 2019). Neste contexto, a pro-

dução e o consumo criativo, portanto, a procura e a oferta turísticas, oferecem uma grande amplitude 

de pesquisa pelas suas especificidades e pela sua importância como será analisado no tópico 4 desta 

investigação.  

2.2. Relação entre criatividade e sustentabilidade turísticas 

Os produtos ou serviços turísticos, considerados como elementos da criatividade turística dos 

destinos, podem ter vários benefícios para diversos stakeholders (ex: turistas, comunidades locais, 

empresários e governos), como foram expostos por Salvado et al. (2020), exemplificando-se a pre-

servação do património cultural, a inovação, a criação e a manutenção de empregos, a visibilidade 

e a reputação dos destinos, a promoção do sentimento de orgulho e de pertença das comunidades 

locais. Estes benefícios integram a sustentabilidade em todas as suas dimensões (ambiental, social, 

cultural e económica). A criatividade não é apenas sobre novas ideias para produtos, serviços ou 

maneiras de fazer. Esta é também um processo que pode mudar mentalidades e ir ao encontro dos 

atuais 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentável da ONU (Organização das Nações Unidas) 

(Ferreira, Alén & Liberato, 2018). Estes objetivos são o fruto do trabalho conjunto de governos e 

cidadãos, um pouco por todo mundo, os quais integram-se na Agenda 2030 e representam uma visão 

comum para a Humanidade, assim como delimitam um contrato ambicioso entre os líderes mundiais 

e os povos, compondo “uma lista das coisas a fazer em nome dos povos e do planeta” para proteger 

os valores, as tradições e os patrimónios humanos e naturais da Humanidade (UNRIC, 2021). 

A sustentabilidade alcançada através de um desenvolvimento sustentável nos territórios, é con-

siderada como um ponto de partida na política e planeamento contemporâneos mundiais (Ouahiba 

& Mohamed, 2020), tal como pode ser utilizada ou aplicada como estratégia de marketing (Sörens-

son, Bogren & Schmudde, 2019) a nível macro e/ou microeconómico dos destinos turísticos. 

Para Romero-Padilla, Navarro-Jurado e Malvárez-García (2016), a criatividade no turismo, como 

um fenómeno complexo, visa a diferenciação e a sustentabilidade, pelo que este tipo de criatividade 

permite a “hibridização” das funções de produtor e consumidor do turista (“prosumer”). Deste modo, 

o turista, como ator ou destinatário principal de qualquer tipo de criatividade, assume um papel 

relevante na cocriação de experiências e sua satisfação, assim como lealdade, num contexto macro-

económico e/ou microeconómico dos destinos poderão ser superiores.  

A criatividade turística tem sido mais estudada como forma de alcançar a sustentabilidade eco-

nómica dos destinos com a ideia de que a criatividade é capaz de aumentar a riqueza económica dos 

destinos e, consequentemente, pouca consideração ou investigação tem sido realizada na capacidade 

de a criatividade no turismo promover a sustentabilidade ambiental (Mutana & Mukwada, 2020).  

No âmbito macroeconómico turístico, a criatividade tem um papel de relevo na imagem dos des-

tinos, enquanto que ao nível microeconómico turístico, a criatividade é importante e até considerada 

fulcral para o crescimento sustentável de organizações turísticas devido ao ambiente de constante 

competitividade e de mudança (Du et al., 2021), assim como este tipo de criatividade é encarada 

como chave da necessária mudança na atividade turística que se pretende cada vez mais sustentável 

e diferenciadora. Esta mudança na atividade turística é esperada para responder às exigências do 

“novo-turista”, que é cada vez mais experiente, informado, atento e consciente relativamente aos 

impactos de atividades do homem (Ferreira et al., 2018). 

A criatividade como promotora de sustentabilidade no âmbito turístico tem sido estudada de vá-

rias formas, como se exemplificam as seguintes: (i) Criatividade dos funcionários como mediadores 

e moderadores, das práticas de trabalho para a criação e/ou reforço da vantagem competitiva susten-

tável empresarial (Elidemir, Ozturen & Bayighomog, 2020); (ii) Criatividade para cidades sustentá-

veis, como forma de obter crescimento económico (Sörensson, Bogren & Schmudde, 2019); (iii) 

Papel das comunidades locais dos destinos para promoção da criatividade e para a sustentabilidade 

social e cultural do turismo (Sörensson, Bogren & Schmudde, 2019); (iv) Criatividade na liderança 

pessoal do setor de alojamento turístico (Bhutto et al., 2021); (v) Criatividade laboral na indústria 

hoteleira (Arasli, Arici & Kole (2020); (vi) Criatividade para promover atitudes sustentáveis através 

do ensino de estudantes no setor turístico (Liu et al. 2017); (vii) Criatividade de atrações turísticas 

como os museus (Choi, Berridge & Kim, 2020). 
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3. METODOLOGIA 

A metodologia desta investigação centrou-se na realização de uma revisão sistemática da litera-

tura de investigações sobre a criatividade no turismo como promotora de sustentabilidade, no intuito 

de identificar áreas mais estudadas e aspetos que poderiam ser objeto de uma maior atenção por 

parte de investigadores. Para cumprir com esse objetivo, foram criados critérios de pesquisa, com a 

utilização das bases de dados Scopus e Web of Science, pela sua qualidade e impacto no meio aca-

démico. Estes critérios de pesquisa foram assentes nas seguintes palavras-chave: “creative touris?” 

+ “sustainability” e “creativity in tourism” + “sustainability” no campo: Article Title, Abstract, 

Keywords, os quais deram um total de 413 registos/documentos (última consulta a 05/11/2021). Para 

demarcar a pesquisa e a análise, foram aplicados 4 critérios de inclusão, sendo eles: (i) tipo de do-

cumento: artigos, critério que delimitou os registos para 332; (ii) língua: inglês, espanhol e portu-

guês, critério que apresentou 323 artigos; (iii) análise de artigos indisponíveis e repetidos, critério 

que apresentou 255 artigos; (iv) análise de títulos e resumos com a identificação de artigos relevantes 

para o tema desta investigação, critério que abrange 96 artigos válidos. Definidos os aspetos meto-

dológicos, esta investigação apresenta uma revisão sistemática da literatura assente em 45 artigos 

(Apêndice 1). Estes 45 artigos foram lidos e analisados de forma integrada e a representação, tal 

como os passos anteriormente expostos desta metodologia foram adaptados a partir da apresentação 

do PRISMA no estudo de Liberati et al. (2009) (Figura 2).  

Esta investigação apresenta uma análise descritiva e bibliométrica dos resultados obtidos de am-

bas as bases de dados (413 registos), bem como tem uma análise qualitativa de conteúdo dos 45 

artigos selecionados.  

Figura 1 – Esquema metodológico da investigação 
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Fonte: Elaboração própria. 

 

4. ANÁLISE E DISCUSSÃO INTEGRADAS DOS RESULTADOS 

4.1 Caraterização geral dos resultados encontrados 

Os resultados encontrados nas bases de dados compreendem um período de publicações de re-

gistos do tema da criatividade no turismo entre 1995 e 2021. Os últimos três anos (2019, 2020 e 

2021) apresentam maiores quantidades de publicações deste fenómeno. O ano de 2020, marcado 

pelo início da pandemia da Covid-19, foi o ano em que se registou o maior número de registos (89) 

(Figura 2). 

Registos incluídos para a análise qualitativa (45)
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Figura 2 – Evolução dos registos encontrados nas bases de dados 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Elaboração própria. 

Como pode ser percecionado na Figura 3, uma grande percentagem dos registos encontrados está 

integrada na área de estudos das ciências sociais (30,40%) e na área dos negócios, da gestão e da 

contabilidade (28,50%), sendo que a categoria “outras”, inclui diversos campos e domínios integra-

dos em que, cada um deles, possui percentagens reduzidas de registos como são exemplos a área das 

ciências ecológicas, ciências computacionais e engenharias, cada uma delas com percentagens que 

não obtêm 1%.   

Figura 3 – Área de estudos dos registos existentes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Elaboração própria. 

As revistas científicas Sustainability e o Journal of Sustainable Tourism destacam-se por terem 
mais registos sobre a criatividade no turismo, com um total de 34%. Existe também a categoria 
“outras”, que detém a soma de várias revistas científicas com percentagens bastante reduzidas de 
publicações como são exemplos o International Journal of Performability Engineering (0,9%) e o 
Advances in Hospitality and Tourism Research (0,3%) (Figura 4).   

Figura 4 – Percentagem de registos publicados por revistas científicas 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Elaboração própria.
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Na Figura 5, são apresentados os países com registos de publicações de criatividade no turismo, 
sendo que os países que mais se destacam com maior quantidade de publicações são a China com 
11% dos registos encontrados, seguindo-se a Itália com 9% e o Reino Unido com 8%. A categoria 
“outros” detém a soma de vários países que apresentaram um menor número de registos nesta área 
como são exemplos Cuba (0,4%) e Ucrânia (0,4%). 

Figura 5 – Principais países de publicações dos registos encontrados 

Fonte: Elaboração própria. 

 

Analisando as palavras com maior presença, em termos quantitativos, tanto nos títulos, como nas 
palavras-chave e nos resumos dos artigos selecionados e examinados (45), foram realizadas nuvens 
de palavras através de um website online gratuito (wordclouds.com). Na análise dos títulos, as pala-
vras com maior número de registos foram “tourism”, “creative”, “cultural” e “sustainability” (Figura 
6). As palavras-chave dos artigos analisados, com maior número de registos, foram novamente as 
mesmas que as dos títulos, portanto, “tourism”, “creative”, “cultural” e “sustainability” (Figura 7). 
Quanto às palavras que apareceram em maior número nos resumos dos artigos foram “tourism”, 
“creative”, “cultural”, “study”, “local” e “urban” (Figura 8). 

 
Figura 6 – Nuvem de palavras com base nos títulos dos artigos 
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Figura 7 – Nuvem de palavras com base nos resumos dos artigos. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Elaboração própria a partir de wourdclous.com. 

 

Figura 8 – Nuvem de palavras com base nas palavras-chave dos artigos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Elaboração própria a partir de wourdclous.com. 

 

Com a análise de autores de referência citados nos artigos, percebeu-se que o autor Greg Richards 

é diversas vezes citado em várias investigações, porque são utilizadas citações de algumas das suas 

investigações, ao longo do século XXI. Algumas das investigações que citam diretamente Greg Ri-

chards são Corá e Henriques (2021); Dias et al. (2021); Gato et al. (2020); Lindström (2020); Lum-

banraja, Lubis e Hasibuan (2019); Rabady (2013); Salvado et al. (2020), assim como Tan et al. 

(2020).  

4.2. Análise de conteúdo 
 

Alguns dos artigos analisados apresentaram definições específicas do turismo criativo como po-

dem ser visualizadas no Quadro 1. Este tipo de turismo corresponde a pelo menos uma prática de 

criatividade em contexto territorial e integra-se no turismo cultural, no qual o turista possui um papel 

de destaque. Neste tipo de turismo é fulcral que os agentes da oferta turística colaborem entre si para 

promoverem experiências significativas para a satisfação turística dos turistas, mas também entre 

outros stakeholders como comunidades locais e empresários (Dias, Patuleia & Dutschke, 2019). 
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Quadro 1 – Definições de turismo criativo 

Corá e Henriques 

(2021, p. 369). 

[É um] “segmento do turismo cultural, em que a oferta turística se destaca, nas últimas déca-

das, amparada na mudança do perfil do turista que deseja vivenciar experiências significa-

tivas.” 

Dias et al. (2021, p. 

4). 

“Reflete o crescimento desejo dos turistas de aumentar seu próprio potencial criativo, mas 

também a necessidade de empresários, cidades e regiões criativas se posicionarem.” 

Gato et al. (2020, p. 

6); 

“Pode ser considerado uma ferramenta privilegiada destinada a conectar pessoas, lugares e 

recursos por meio de estratégias de placemaking orientadas para produzir e promover áreas 

periféricas.” 

Fonte: Elaboração própria.  

 

A análise dos artigos permitiu identificar vários tipos de criatividade no turismo conforme é ex-

posto no Quadro 2. Dois tipos de criatividade que mais são objeto de estudo são a criatividade urbana 

(criatividade em cidades, da sua oferta e da respetiva procura turística) e a criatividade organizacio-

nal (decorrente de atividades criativas nas empresas e organizações de turismo, sejam em hotéis - 

Arasli et al., 2020; organizadores de eventos turísticos - Wood & Dashper, 2021; ou gestores de 

património local - Kangkhao, 2020;). A criatividade coletiva diz respeito às atividades criativas re-

alizadas em coletivo com a interação de diversos agentes, como por exemplo entre comunidades 

locais recetoras de fluxos turísticos e os próprios turistas (ex: Beal et al., 2019; Couret, 2020). No 

âmbito territorial, além da criatividade urbana, existem estudos sobre criatividade rural que integram 

atividades criativas em contexto rural que apresentam vantagens relevantes para afirmar e proteger 

esses territórios (Kangkhao, 2020). Já a criatividade tecnológica, consiste na criatividade de sistemas 

informáticos como aplicações de telemóvel ou computadores, os quais são considerados como fer-

ramentas-chave para o futuro da sustentabilidade em várias áreas. Esses sistemas detêm várias va-

lências que permitem identificar, avaliar e valorizar diversos recursos locais (Voda et al., 2019). A 

criatividade económica diz respeito à economia criativa, com destaque para as indústrias criativas 

(artes performativas, audiovisuais, serviços criativos e outras) que desempenham um papel relevante 

para a promoção de uma produção e de um consumo mais conscientes e sustentáveis (Romão et al., 

2018). A criatividade comercial, designada por Canavan (2016), pode ser integrada na criatividade 

económica, na medida em que, segundo a autora, este tipo de criatividade é impulsionado por aspe-

tos económicos e culturais com o fim de (re)descoberta, (re)invenção, importação e criação de pro-

dutos para entretenimento e consumo turísticos. A criatividade artística consiste na capacidade cri-

ativa que o turista ou algum agente da oferta turística possui e exerce num determinado contexto e 

que poderá ocorrer de múltiplas maneiras (ex: arquitetura, património, souvernirs) (Anastasiadou & 

Vettese, 2019; Lumbanraja, Lubis & Hasibuan, 2019). A criatividade verde, segundo Bhutto et al. 

(2021), tem a ver com a performance ambiental das organizações de turismo. A cocriatividade é 

analisada em Lindberg et al. (2020) como um tipo de criatividade, no qual a cocriação, enquanto 

processo de interações e transações entre turistas e agentes locais do destino, é essencial para a 

criação de processos de inovação entre diversos agentes da oferta territorial. A criatividade gastro-

nómica e a criatividade do património cultural prendem-se nas ações realizadas por atores da oferta 

turística que permitem que os turistas possam tirar proveito de experiências criativas nos domínios 

gastronómicos e patrimoniais (ex: realização de workshops, peças de arte, participar na restauração 

de obras de arte, entre outros) (Anastasiadou & Vettese, 2019).  
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Quadro 2 – Tipos de criatividade abordadas 
Co-criatividade Lindberg et al. (2020). 

Criatividade ar-

tística 

Anastasiadou & Vettese (2019); Farsani & Jamshidi (2021); Hristova (2019); Lumbanraja, 

Lubis & Hasibuan (2019); Wood & Dashper (2021). 

Criatividade 

comercial 
Canavan (2016). 

Criatividade 

económica 
Cerisola & Panzera (2021); Romão et al. (2018). 

Criatividade gas-

tronómica 
Nicolosi et al. (2019). 

Criatividade or-

ganizacional e 

coletiva 

Arasli et al. (2020); Beal et al. (2019); Bhutto et al. (2021); Couret (2020); Fierro & 

Aranburu (2019); Garcês, Pocinho & De Jesus (2018); Gelbman (2021); Hristova (2019); Ja-

nusz, Six & Vanneste (2017); Kristiana, Pramono & Brian (2021); Lengkeek (1999); 

Lindström (2020); Lumbanraja, Lubis & Hasibuan (2019); Moriggi et al. (2020); Mutana & 

Mukwada (2020); Persson-Fischer & Liu (2021); Stadler & Fullagar (2016); Wang & Teng 

(2019); Wood & Dashper (2021); Zhang et al. (2019). 

Criatividade rural Dias et al. (2021); Gato et al. (2020);  Kangkhao (2020); Wood & Dashper (2021). 

Criatividade ur-

bana 

Cerisola & Panzera (2021); Corá & Henriques (2021); Dias et al. (2021); Fierro & Aranburu 

(2019); Gato et al. (2020); Gelbman (2021); Henche, Salvaj & Cuesta-Valiño (2020); Ja-

nusz, Six & Vanneste (2017); Kangkhao (2020); Kumar & Vuilliomenet (2021); Lindberg et 

al. (2020); Lucia & Trunfio (2018); Markwick (2018); Nicolosi et al. (2019); Rabady (2013); 

Romão et al. (2018); Romero-Padilla, Navarro-Jurado & Malvárez-García (2016); Sepe & Di 

Trapani (2010); Yılmaz, Kiliçarslan & Caber (2020). 

Criatividade verde Bhutto et al. (2021). 

Criatividade do 

património cul-

tural 

Beal et al. (2019); Choi et al. (2020); Dias et al. (2021); Fierro & Aranburu (2019); Hristova 

(2019); Kangkhao (2020); Rabady (2013); Tan et al. (2020). 

Criatividade 

tecnológica 
Voda et al. (2019). 

Fonte: Elaboração própria. 

Os estudos identificados relacionaram a criatividade no turismo com pelo menos uma dimensão 

das três dimensões tradicionais da sustentabilidade (ambiental, económica e social). A sustentabili-

dade cultural foi apontada em 14 estudos. Tanto a sustentabilidade económica, como a sustentabili-

dade social estavam presentes em 28 estudos (Quadro 3). A dimensão económica da sustentabilidade 

refere-se à lucratividade e aos benefícios económicos que os destinos turísticos podem usufruir. A 

dimensão ambiental da sustentabilidade refere-se à preocupação constante que deve existir para com 

os processos físicos, ecológicos e a diversidade ambiental dos territórios. Já a dimensão social diz 

respeito à componente social, humana, desde as suas caraterísticas, ambições e as suas necessidades 

(Timur & Getz, 2009). 

Quadro 3 – Pilares da sustentabilidade na criatividade no turismo  

Sustentabilidade 

Ambiental 

Bhutto et al. (2021); Canavan (2016); Farsani & Jamshidi (2021); Garcês, Pocinho & De Jesus 

(2018); Gato et al. (2020);  Kristiana, Pramono & Brian (2021);  Kumar & Vuilliomenet (2021);  

Lengkeek (1999);   Lindberg et al. (2020); Lindström (2020);    Lumbanraja, Lubis & Hasibuan 

(2019); Moriggi et al. (2020); Mutana & Mukwada (2020);   Nicolosi et al. (2019); Persson-

Fischer & Liu (2021);  Romão et al. (2018); Sepe & Di Trapani (2010); Voda et al. (2019); 

Wang & Teng (2019); Xiong et al. (2017). 

Sustentabilidade 

Económica 

Arasli et al. (2020); Canavan (2016); Dias et al. (2021);  Cerisola & Panzera (2021); Farsani & 

Jamshidi (2021); Fierro & Aranburu (2019); Garcês, Pocinho & De Jesus (2018); Gato et al. 

(2020);   Gelbman (2021);  Henche, Salvaj & Cuesta-Valiño (2020);  Hristova (2019);  Janusz, 

Six & Vanneste (2017); Kangkhao (2020); Kristiana, Pramono & Brian (2021);   Lengkeek 

(1999);   Lindberg et al. (2020); Lindström (2020); Lucia & Trunfio (2018); Markwick (2018); 

Mutana & Mukwada (2020);  Persson-Fischer & Liu (2021);  Romão et al. (2018);  Romero-Pa-

dilla, Navarro-Jurado & Malvárez-García (2016); Sepe & Di Trapani (2010); Stadler & Fullagar 

(2016);  Voda et al. (2019); Xiong et al. (2017);  Zhang et al. (2019). 

Sustentabilidade 

Social 

Anastasiadou & Vettese (2019); Beal et al. (2019);  Canavan (2016);  Cerisola & Panzera 

(2021); Corá & Henriques (2021); Couret (2020);  Dias et al. (2021); Farsani & Jamshidi (2021); 

Garcês, Pocinho & De Jesus (2018); Gato et al. (2020);  Gelbman (2021); Henche, Salvaj & 

Cuesta-Valiño (2020);   Janusz, Six & Vanneste (2017); Kristiana, Pramono & Brian (2021);  

Lengkeek (1999);   Lindberg et al. (2020); Lindström (2020);   Lucia & Trunfio (2018); Mark-

wick (2018);  Moriggi et al. (2020);  Nicolosi et al. (2019); Persson-Fischer & Liu (2021);   

Romão et al. (2018);  Romero-Padilla, Navarro-Jurado & Malvárez-García (2016);  Sepe & Di 

Trapani (2010); Voda et al. (2019);   Xiong et al. (2017);  Wood & Dashper (2021). 
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Fonte: Elaboração própria. 

 

A análise dos artigos revela que existe um claro interesse investigativo superior nos agentes da 

oferta turística no âmbito da criatividade turística, como é exposto o Quadro 4. Destacam-se em 

maior número de estudos analisados, as comunidades locais, os governos locais e as empresas e 

operadores turísticos. Menor atenção tem sido dada aos governos ou entidades regionais, assim 

como aos investigadores, especialistas ou estudantes da área. 

As áreas de estudo na criatividade no turismo são muito díspares e confirmam a grande comple-

xidade do conceito como podem ser percecionadas no Quadro 5. A cocriação, a colaboração e redes 

de parcerias desenvolvidas, a capacidade de resiliência com a criatividade dos destinos, a regenera-

ção urbana, a capacidade de eficiência ou a recuperação económica, o planeamento de destinos e o 

consumo turístico, correspondem as áreas que mais estão presentes nos estudos analisados. Por con-

seguinte, algumas áreas que têm menor representatividade de análise correspondem ao branding, a 

arquitetura e aos museus. 
 

Quadro 4 – Agentes da oferta turística da criatividade no turismo 

Agentes da ani-

mação turística 

Anastasiadou & Vettese (2019); Canavan (2016); Couret (2020); Dias et al. (2021); Gato et 

al. (2020);  Romero-Padilla, Navarro-Jurado & Malvárez-García (2016); Tan et al. (2020); 

Yılmaz, Kiliçarslan & Caber (2020). 

Comunidades lo-

cais 

Beal et al. (2019); Canavan (2016); Cerisola & Panzera (2021); Couret (2020); Garcês, Poci-

nho & De Jesus (2018); Gelbman (2021); Hristova (2019); Janusz, Six & Vanneste (2017); 

Dias et al. (2021); Henche, Salvaj & Cuesta-Valiño (2020). Kangkhao (2020); Kristiana, 

Pramono & Brian (2021); Lengkeek (1999); Lindberg et al. (2020); Lucia & Trunfio (2018); 

Lumbanraja, Lubis & Hasibuan (2019); Markwick (2018); Moriggi et al. (2020); Mutana & 

Mukwada (2020); Persson-Fischer & Liu (2021); Rabady (2013); Romão et al. (2018); 

Romero-Padilla, Navarro-Jurado & Malvárez-García (2016); Sepe & Di Trapani (2010); 

Voda et al. (2019); Yılmaz, Kiliçarslan & Caber (2020); Zhang et al. (2019). 

Empresas e opera-

dores turísticos 

Anastasiadou & Vettese (2019); Arasli et al. (2020); Beal et al. (2019); Bhutto et al. (2021); 

Canavan (2016); Cerisola & Panzera (2021); Couret (2020); Dias et al. (2021); Fierro & 

Aranburu (2019); Garcês, Pocinho & De Jesus (2018); Gato et al. (2020); Gelbman (2021); 

Lindberg et al. (2020); Lucia & Trunfio (2018); Markwick (2018); Mutana & Mukwada 

(2020); Nicolosi et al. (2019); Persson-Fischer & Liu (2021); Yılmaz, Kiliçarslan & Caber 

(2020); Zhang et al. (2019). 

Governos locais 

Canavan (2016); Cerisola & Panzera (2021); Corá & Henriques (2021); Dias et al. (2021); 

Garcês, Pocinho & De Jesus (2018); Gato et al. (2020);   Henche, Salvaj & Cuesta-Valiño 

(2020); Hristova (2019); Janusz, Six & Vanneste (2017); Kangkhao (2020); Kristiana, 

Pramono & Brian (2021); Lengkeek (1999);  Lindberg et al. (2020); Lindström (2020); Lum-

banraja, Lubis & Hasibuan (2019); Markwick (2018); Persson-Fischer & Liu (2021); Rabady 

(2013); Romero-Padilla, Navarro-Jurado & Malvárez-García (2016); Sepe & Di Trapani 

(2010); Yılmaz, Kiliçarslan & Caber (2020); Zhang et al. (2019). 

Governos ou en-

tidades regionais 

Gato et al. (2020); Kumar & Vuilliomenet (2021); Markwick (2018); Persson-Fischer & Liu 

(2021); Sepe & Di Trapani (2010). 

Investigadores, 

especialistas ou 

estudantes 

Farsani & Jamshidi (2021); Kangkhao (2020); Kristiana, Pramono & Brian (2021); Lindberg 

et al. (2020); Persson-Fischer & Liu (2021); Tan et al. (2020);  Wang & Teng (2019); Xiong 

et al. (2017). 

Organizações não 

governamentais 

ou organizações 

sem fins lucra-

tivos 

Beal et al. (2019); Canavan (2016); Gato et al. (2020); Henche, Salvaj & Cuesta-Valiño 

(2020); Kristiana, Pramono & Brian (2021); Markwick (2018); Moriggi et al. (2020); 

Persson-Fischer & Liu (2021); Romero-Padilla, Navarro-Jurado & Malvárez-García (2016); 

Stadler & Fullagar (2016); Tan et al. (2020). 

Fonte: Elaboração própria. 

 

 

 

 

Sustentabilidade 

cultural 

Beal et al. (2019); Cerisola & Panzera (2021); Choi et al. (2020);  Farsani & Jamshidi (2021); 

Fierro & Aranburu (2019);  Gato et al. (2020);  Hristova (2019);   Kangkhao (2020); Lucia & 

Trunfio (2018);  Persson-Fischer & Liu (2021);  Rabady (2013);  Romero-Padilla, Navarro-Ju-

rado & Malvárez-García (2016); Xiong et al. (2017);  Yılmaz, Kiliçarslan & Caber (2020). 
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Quadro 5 – Áreas da criatividade no turismo 
Arquitetura Hristova (2019). 

Branding Hristova (2019). 

Capital criativo Romero-Padilla, Navarro-Jurado & Malvárez-García (2016). 

Colaboração/Redes 

Beal et al. (2019); Fierro & Aranburu (2019); Henche, Salvaj & Cuesta-Valiño (2020); Ja-

nusz, Six & Vanneste (2017); Kangkhao (2020); Lindström (2020); Sepe & Di Trapani 

(2010); Stadler & Fullagar (2016); Xiong et al. (2017). 

Cocriação 

Anastasiadou & Vettese (2019); Canavan (2016); Fierro & Aranburu (2019); Gato et al. 

(2020); Gelbman (2021); Janusz, Six & Vanneste (2017); Kangkhao (2020); Moriggi et al. 

(2020); Sepe & Di Trapani (2010). 

Competitividade Arasli et al. (2020); Dias et al. (2021). 

Construção de 

lugares 
Gato et al. (2020); Lindberg et al. (2020). 

Consumo turístico 
Farsani & Jamshidi (2021); Garcês, Pocinho & De Jesus (2018); Gelbman (2021); Lum-

banraja, Lubis & Hasibuan (2019); Nicolosi et al. (2019); Romão et al. (2018). 

Eventos (ex. Festi-

vais) 
Markwick (2018); Stadler & Fullagar (2016); Wood & Dashper (2021). 

Governança Kumar & Vuilliomenet (2021); Lindström (2020); Mutana & Mukwada (2020). 

Inclusão social 
Beal et al. (2019); Couret (2020); Janusz, Six & Vanneste (2017); Lindberg et al. (2020); 

Lindström (2020); Xiong et al. (2017). 

Investigação Persson-Fischer & Liu (2021). 

Liderança (estilos, 

comportamentos) 
Arasli et al. (2020); Bhutto et al. (2021). 

Museus Choi et al. (2020). 

Património Beal et al. (2019); Rabady (2013); Tan et al. (2020). 

Pensamento criativo Wang & Teng (2019). 

Planeamento 

Corá & Henriques (2021); Kristiana, Pramono & Brian (2021); Kumar & Vuilliomenet 

(2021); Lengkeek (1999); Markwick (2018); Lindberg et al. (2020);  Mutana & Mukwada 

(2020); Xiong et al. (2017). 

Eficiência e/ou re-

cuperação 

económica 

Cerisola & Panzera (2021); Garcês, Pocinho & De Jesus (2018); Zhang et al. (2019). 

Regeneração urbana 
Henche, Salvaj & Cuesta-Valiño (2020); Lucia & Trunfio (2018); Lindberg et al. (2020); 

Rabady (2013); Sepe & Di Trapani (2010). 

Resiliência 
Janusz, Six & Vanneste (2017); Kristiana, Pramono & Brian (2021); Kumar & Vuil-

liomenet (2021); Voda et al. (2019); Zhang et al. (2019). 

Satisfação turística Garcês, Pocinho & De Jesus (2018); Lumbanraja, Lubis & Hasibuan (2019). 
Fonte: Elaboração própria. 

Relativamente às metodologias desenvolvidas pelos estudos analisados, a grande maioria (22) 

desenvolveu uma metodologia qualitativa com a utilização de técnicas de recolha de dados variadas, 

destacando-se, em primeiro lugar, as entrevistas a diversos agentes da oferta turística (ex: governos 

locais, empresas turísticas e investigadores). A observação do participante, relacionada com a pro-

dução e/ou consumo de criatividade, é outra técnica que tem sido implementada em estudos quali-

tativos da criatividade em turismo. Oito estudos desenvolveram uma metodologia mista com a apli-

cação de técnicas de recolhas de dados quantitativas e qualitativas. Com a metodologia quantitativa, 

além dos inquéritos, destacam-se a análise de dados quantitativos e a utilização de vários softwares 

para cálculo e representação cartográfica (Quadro 6).  

Quadro 6 – Tipologia da metodologia utilizada por estudos empíricos 

Fonte: Elaboração própria. 

Qualita-

tiva 

Anastasiadou & Vettese (2019);  Beal et al. (2019);  Canavan (2016); Choi et al. (2020); Corá & Hen-

riques (2021);  Gato et al. (2020);  Gelbman (2021); Janusz, Six & Vanneste (2017);  Kangkhao (2020); 

Kristiana, Pramono & Brian (2021);   Lengkeek (1999);  Lindberg et al. (2020); Markwick (2018);  

Lindström (2020); Moriggi et al. (2020);   Persson-Fischer & Liu (2021);  Rabady (2013); Stadler & Ful-

lagar (2016); Tan et al. (2020);  Wang & Teng (2019); Wood & Dashper (2021);  Yılmaz, Kiliçarslan & 

Caber (2020). 

Quanti-

tativa 

Arasli et al. (2020);  Bhutto et al. (2021); Kumar & Vuilliomenet (2021);  Lumbanraja, Lubis & Hasibuan 

(2019); Mutana & Mukwada (2020);  Nicolosi et al. (2019);   Romão et al. (2018); Voda et al. (2019). 

Mista 

Farsani & Jamshidi (2021); Fierro & Aranburu (2019); Henche, Salvaj & Cuesta-Valiño (2020); Hristova 

(2019); Romero-Padilla, Navarro-Jurado & Malvárez-García (2016); Sepe & Di Trapani (2010); Xiong et 

al. (2017); Zhang et al. (2019). 
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Quanto à tipologia de dados utilizada, a grande maioria dos estudos analisados (31) produziu 

dados primários com as metodologias aplicadas, tal como utilizou fontes de dados secundários muito 

variados desde a análise de livros, artigos, websites e dados de instituições nacionais, regionais e 

internacionais. 10 estudos foram identificados como estudos que utilizaram dados secundários para 

a construção dos seus artigos (Quadros 7 e 8).  

Quadro 7 – Tipologia de dados utilizada 

Dados primários Couret (2020). 

Dados primários e 

secundários 

Anastasiadou & Vettese (2019); Arasli et al. (2020); Beal et al. (2019); Bhutto et al. (2021); Ca-

navan (2016); Choi et al. (2020); Farsani & Jamshidi (2021);  Fierro & Aranburu (2019); Gato et 

al. (2020); Henche, Salvaj & Cuesta-Valiño (2020); Hristova (2019); Janusz, Six & Vanneste 

(2017);  Kangkhao (2020); Kristiana, Pramono & Brian (2021); Kumar & Vuilliomenet (2021);  

Lindberg et al. (2020); Lindström (2020); Lucia & Trunfio (2018); Lumbanraja, Lubis & Hasi-

buan (2019); Moriggi et al. (2020); Mutana & Mukwada (2020); Nicolosi et al. (2019); Rabady 

(2013); Stadler & Fullagar (2016); Tan (2020); Xiong et al. (2017); Voda et al. (2019); Wang & 

Teng (2019);  Wood & Dashper (2021); Yılmaz, Kiliçarslan & Caber (2020); Zhang et al. 

(2019). 

Dados 

secundários 

Corá & Henriques (2021); Cerisola & Panzera (2021); Dias, et al. (2021); Garcês, Pocinho & De 

Jesus (2018); Lengkeek (1999); Markwick (2018); Persson-Fischer & Liu (2021); Romão et al. 

(2018); Romero-Padilla, Navarro-Jurado & Malvárez-García (2016); Sepe & Di Trapani (2010). 
Fonte: Elaboração própria. 

Quadro 8 – Técnicas de recolha de dados utilizadas 

Qualitativa –Entrevistas 

Anastasiadou & Vettese (2 019); Beal et al. (2019); Canavan (2016); Choi et al. (2020); 

Farsani & Jamshidi (2021); Gato et al. (2020); Gelbman (2021); Henche, Salvaj & 

Cuesta-Valiño (2020); Hristova (2019); Janusz, Six & Vanneste (2017); Kristiana, 

Pramono & Brian (2021);  Lindberg et al. (2020); Lindström (2020); Lucia & Trunfio 

(2018); Moriggi et al. (2020); Rabady (2013); Stadler & Fullagar (2016); Tan et al. 

(2020); Wang & Teng (2019); Wood & Dashper (2021); Xiong et al. (2017); Yılmaz, 

Kiliçarslan & Caber (2020); Zhang et al. (2019). 

Qualitativa – Análise de 

conteúdo em websites da 

oferta turística (ex: TripAdvi-

sor, entidades públicas, 

Airbnb e outras) 

Fierro & Aranburu (2019);  Lucia & Trunfio (2018); Yılmaz, Kiliçarslan & Caber 

(2020). 

Qualitativa – Análise de 

conteúdo em fontes variadas 

Beal et al. (2019); Canavan (2016); Corá & Henriques (2021); Farsani & Jamshidi 

(2021); Gato et al. (2020); Gelbman (2021); Henche, Salvaj & Cuesta-Valiño (2020); 

Hristova (2019); Lengkeek (1999); Lindberg et al. (2020); Lindström (2020); Lucia & 

Trunfio (2018); Markwick (2018); Moriggi et al. (2020); Romero-Padilla, Navarro-Ju-

rado & Malvárez-García (2016); Rabady (2013); Zhang et al. (2019). 

Qualitativa – Observação do 

participante 

Anastasiadou & Vettese (2019); Canavan (2016); Gelbman (2021); Kangkhao (2020); 

Lindberg et al. (2020); Lindström (2020); Stadler & Fullagar (2016); Tan et al. (2020); 

Markwick (2018); Moriggi et al. (2020); Zhang et al. (2019). 

Quantitativa – Inquéritos 

Arasli et al. (2020); Bhutto et al. (2021); Henche, Salvaj & Cuesta-Valiño (2020); Hris-

tova (2019); Lumbanraja, Lubis & Hasibuan (2019); Mutana & Mukwada (2020); 

Nicolosi et al. (2019); Xiong et al. (2017); Zhang et al. (2019). 

Quantitativa – Cálculos vari-

ados e análise de dados quan-

titativos 

Fierro & Aranburu (2019); Kumar & Vuilliomenet (2021); Romero-Padilla, Navarro-

Jurado & Malvárez-García (2016). 

Quantitativa (Utilização de 

vários softwares) 
Voda et al. (2019). 

 
Fonte: Elaboração própria. 

4.3. Lacunas identificadas 

Apesar do tema da criatividade no turismo ser já alvo de diversas investigações, dados os evi-

dentes benefícios que podem existir, identificam-se alguns aspetos que podem ser mais investigados, 

destacando-se os seguintes: (i) comunicação existente entre governos e residentes sobre a criativi-

dade no turismo e a relação com a sustentabilidade, as suas vantagens e desafios; (ii) criatividade 

turística e o domínio ambiental da sustentabilidade turística, tanto na procura como na oferta 



Criatividade no Turismo como Promotora de Sustentabilidade 

109 

turística;  (iii) criatividade turística insular e a sua relação com a sustentabilidade insular; (iv) cria-

tividade tecnológica em prol da sustentabilidade dos destinos e das suas empresas; (v) criatividade 

em prol da sustentabilidade de eventos turísticos de pequena, média ou grande dimensão;  (vi) de-

senvolvimento de modelos de avaliação e medição da competitividade dos destinos de turismo cri-

ativo sustentável (Dias et al., 2021); (vii) distribuição turística de práticas criativas sustentáveis – 

perceber como os governos e as empresas distribuem e divulgam as práticas criativas que possuem; 

(viii) motivações e comportamentos dos turistas para ou pagar mais por produtos ou serviços criati-

vos que promovem a sustentabilidade dos destinos e a recomendação que estes podem realizar no 

país de origem (Dias et al., 2021); (ix) perceção/avaliação dos turistas face à criatividade em prol da 

sustentabilidade de agentes da oferta turística (hoteleiros, empresários, artesãos, guias e outros); (x) 

pesquisa de modelos curriculares sustentáveis e criativos para alunos de turismo (Wang & Teng, 

2019). 

 

5. CONCLUSÃO E IMPLICAÇÕES 

A criatividade no turismo, como elemento capaz de diferenciar os destinos turísticos, é conside-

rado como um fenómeno ou processo complexo que pode promover a sustentabilidade dos territó-

rios, uma vez que, além de poder ser uma forma de preservação do património cultural, a criatividade 

no turismo promove a inovação, a criação e a manutenção de empregos, a visibilidade e a reputação 

dos destinos, a promoção do sentimento de orgulho e de pertença das comunidades locais. Este tipo 

de criatividade é um processo que pode mudar mentalidades e ir ao encontro dos atuais 17 Objetivos 

do Desenvolvimento Sustentável da ONU. 

O presente tema de estudo tem sido investigado por parte de diversos académicos um pouco por 

todo o mundo e os tópicos investigados que mais se têm destacado são a cocriação, a colaboração e 

as redes de parcerias desenvolvidas, a capacidade de resiliência com a criatividade dos destinos, a 

regeneração urbana, a capacidade de eficiência ou recuperação económica, o planeamento de desti-

nos e o consumo turístico. Os tipos de criatividade no turismo mais estudados como formas que 

promovem a sustentabilidade correspondem a criatividade organizacional e coletiva, a criatividade 

em contexto urbana e a criatividade do património cultural. Os estudos analisados denotam que 

existe um claro interesse investigativo superior nos agentes da oferta turística, sobressaindo em 

maior número de estudos analisados, as comunidades locais, os governos locais e as empresas e 

operadores turísticos.  

Os estudos analisados compreendem uma maior percentagem na sustentabilidade económica, tal 

como na sustentabilidade social, sendo que há uma predominância na utilização de uma metodologia 

qualitativa com a aplicação de técnicas de recolha de dados variadas, destacando-se em primeiro 

lugar as entrevistas a diversos agentes da oferta turística, bem como a grande maioria dos estudos 

analisados produziu dados primários com as metodologias aplicadas.  

As lacunas de investigação identificadas na análise dos 45 artigos das bases de dados considera-

das podem ser exemplificadas nos seguintes tópicos: a comunicação existente entre governos e re-

sidentes sobre a criatividade no turismo e a relação com a sustentabilidade, as suas vantagens e 

desafios; a criatividade tecnológica em prol da sustentabilidade dos destinos e das suas empresas; e 

a falta de modelos de avaliação e medição da competitividade dos destinos de turismo criativo sus-

tentável, assim como a distribuição turística de práticas criativas sustentáveis – perceber como os 

governos e as empresas distribuem e divulgam as práticas criativas que possuem. Estes tópicos são 

áreas que podem ser mais estudadas em análises conceptuais e/ou empíricas de forma a criar e/ou 

consolidar conhecimento científico neste importante recurso das sociedades que é a criatividade. 

As limitações deste trabalho enquadram-se nos seguintes aspetos: (i) número reduzido de artigos 

analisados, dado que o tema de pesquisa possui muitas investigações que podiam ter sido objeto de 

análise; (ii) as línguas selecionadas, sendo o inglês, o português e o espanhol, limitaram a obtenção 

de outros estudos sobre este tema; (iii) o facto de apenas terem sido selecionados artigos da Scopus 

e da Web of Science, constitui outra limitação, pois existem outras bases de dados e fontes de infor-

mação igualmente válidas; (iv) a limitação de apenas terem sido analisados artigos destas bases de 

dados, excluí outros recursos e registos como proceedings, capítulos de livros e outros.  
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Abstract  

The Brazilian airport network underwent significant changes from 2000 onwards. There were 

changes in the structure of ownership, management, and operation, highlighting the process of air-

port concessions. The network has a flexible structure and is subject to interference from external 

factors. The importance and centrality of airports varied in the 2000-2020 period. The study applies 

the reliability indicator, analysing the impacts of the Covid-19 pandemic. The indicator is based on 

the centrality of airports and allows them to be classified in relation to operational continuity (criti-

cal, worrying, and suitable contexts). The results confirm the indicator as a tool that allows a pre-

liminary analysis of airport networks in the regular domestic segment. 
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 Resumo 

A rede aeroportuária brasileira passou por alterações significativas a partir de 2000. Houve mu-

danças na estrutura de propriedade, gestão e operação, destacando-se o processo de concessões ae-

roportuárias. A rede possui uma estrutura flexível e sujeita à interferência de fatores externos. A 

importância e centralidade dos aeroportos sofreram variações no período 2000-2020. O estudo aplica 

o indicador de confiabilidade, analisando os impactos da pandemia Covid-19. O indicador tem como 

base a centralidade dos aeroportos e permite classificar os mesmos em relação à continuidade ope-

racional (contextos crítico, preocupante e adequado). Os resultados confirmam o indicador como 

ferramenta que permite uma análise preliminar de redes aeroportuárias, no segmento doméstico re-

gular. 

Palavras-chaves: Aeroportos, Centralidade, Confiabilidade da Rede, Transporte Aéreo 

Código JEL:  H540, R420 

 

 

1. INTRODUCTION 

The period 2000-2020 can be considered as a time of significant changes in air transport in Brazil. 

In this regard, the creation of the National Civil Aviation Agency (Agência Nacional de Aviação 

Civil – ANAC) in 2005, which marked the liberalization of the market, stands out. There was also 

a strong expansion in demand, reflecting the growth and diversification of the Brazilian economy in 

the period 2000-2015. Regarding the airport network, it is worth highlighting the beginning of a set 

of investments related to the expansion of capacity, which was mainly aimed at meeting the needs 

related to two major international sporting events: the FIFA World Cup, in 2014, and the Olympic 

Games in 2016. There were also changes in the structure of ownership, management, and operation 

of the airport infrastructure, highlighting in this regard the concession process. Twenty-two airports 

were granted in the period 2011-2019. 

The centrality measures are network theory metrics and indicate how much an airport (node) is 

connected to other airports (nodes), which are the most central, measuring the quality of airport 

connections, that is, how significant they are, regardless of the number of passengers that were trans-

ported. The airports that have the greatest influence on the network are those that have the highest 

centrality. Airports with lower centrality have less influence, and as observed over the period 2000-

2020 and observed by Brito, Baltazar and Silva (2021), they can interrupt the operation of regular 

flights (failures). It is important to measure and monitor the centrality of airports, as well as the 

factors that influence them. 

According to Grubesic et al. (2008), failures can cause unscheduled loss of service resources 

within a network, resulting in costly repairs and service interruptions, especially for infrastructure. 

According to the authors, connectivity issues are fundamental for any network, since its purpose is 

to establish and maintain connectivity between the set of elements to facilitate the movement of 

valuable goods and services through a system. 

The study aims to analyse the centrality of Brazilian airports in the regular domestic segment and 

apply the operational continuity indicator developed by Brito, Baltazar and Silva (2021), extending 

the study period from 2000-2018 to 2000-2020, comparing the results found and observing the ef-

fects of the Covid-19 pandemic on the indicator and on the Brazilian network. 

2. LITERATURE REVIEW 

Air transport has been approached from different perspectives, including regulation and privati-

zation, planning and management of airlines, airports, and air traffic, among others. The number of 

authors is expressive, and the approaches presented allowed to broaden knowledge in relation to 

operational, geographic, economic, and political aspects. About airport systems, the methodologies 

discussed allow analysing the infrastructure from different perspectives: effects of deregulation and 

governance, concentration and spatial evolution of traffic, changes in the structure of routes and 
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their quantities, among others.  

About the use of network theory for the study of air transport, Buonova (2009) states that its 

application was made possible due to the availability of data and the easy representation of airport 

systems. According to Newman (2010), centrality metrics in network analysis have different con-

cepts of importance, being very useful to identify and classify the most important nodes or edges in 

the network. 

Among the authors who used the theory of networks applied to air transport, Rocha (2009) in-

vestigated the structure and evolution of the airport network in Brazil from 1995 to 2006 in terms of 

routes, connections, passengers, and cargo. The analysis revealed a dynamic structure, with airports 

and routes changing in importance. The results indicate that the network shrank in the number of 

routes but grew in the number of passengers and cargo volume.  

Zhang et al. (2010) studied the Chinese airport network using the theory of complex networks. 

According to the authors, the tool is useful, since airports can be represented by nodes and flights 

by edges. The results showed that the network topology remained stable during the period 2002-

2009, although there were significant changes regarding the degree of importance, addition and re-

moval of airports and airlines from the network. 

Lordan et al. (2014) presented a methodology for identifying critical airports using the centrality 

of intermediation. The study aims to help develop contingency plans for an adequate response to the 

closure of an airport in the global Air Transport Network (ATN) in the event of an attack. Through 

the study, it is possible to identify the airports, whose isolation would cause the greatest losses in 

network connectivity.  

Wong et al. (2017) analysed the global air transport network using traffic volume and topological 

metrics. The authors developed the Airport Centrality Index (ACI). Wong et al. (2019) examined 

the narrative that Low-Cost Carriers (LCCs) tend to focus their activities on secondary airports. 

airports from the ACI created by Wong et al (2017) The study by Mazzarisi et al (2020) focused on 

centrality and causality metrics. The authors measured the importance of a node and the propagation 

of disturbances throughout. The authors also proposed generalizations of these metrics, proving that 

they are suitable for ATM applications. 

About reliability, this theme has been discussed in several studies. Grubesic et al. (2008) re-

viewed and compared some approaches that assessed the importance of infrastructure and the vul-

nerability of networks. The authors highlighted the significant differences between measures of in-

frastructure importance and network performance, as well as the need for a clear understanding of 

interdiction risks and critical infrastructure vulnerability assessment.  

Burbidge (2016) complemented Eurocontrol's analysis regarding operational and business risks 

at an airport. The author considered the potential consequences of climate change, highlighting the 

need to develop resilience to these risks.  

Yang (2020) applied multiple linear regression to identify factors that contribute to the perception 

of the risk of aircraft noise pollution among residents near the international airports of Taoyuan and 

Kaohsiung, in Taiwan.  

Brito, Baltazar and Silva (2021) presented a methodology to estimate the reliability of the Bra-

zilian airport network, based on the centrality of airports. The results allowed us to classify the net-

work into three groups of airports (suitable, worrisome, and critical contexts), indicating those that 

could stop operating regular domestic traffic in Brazil. 

The articles reinforce the importance of the research theme and validate the understanding of the 

effectiveness of network theory and risk analysis as analysis tools in studies on air transport. The 

different approaches allowed to broaden the insights about the different possibilities and forms of 

applications to the study of airport networks. 

3. METHODOLOGY 

The study applies Network Theory and reliability the methodologies, the first being used as basis 

for the second. The concept of the network was associated with the group of airports that operate 

regular domestic passenger traffic in Brazil. The data were obtained from the ANAC, the sector's 

regulatory agency in the Country, and cover the period 2000-2020. The data used were the totals 

passengers transported by airport each year. When preparing the data, some inconsistencies were 

found (unproductive flights, origin and destination domestic registered as international and
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vice versa, equal origin and destination, unknown origin and destination). These records were ex-

tracted manually during the process of cleaning and analysing the database. The network was clas-

sified as non-directed, due to the use of the total number of passengers in the connections (boarding 

and landing). The airports were Identified by the International Civil Aviation Organization (ICAO) 

code. 

The Open Graph Viz (Gephi) platform was used. The software was used by Jimenez, Claro, and 

Sousa (2012) when studying Portuguese aviation networks (airlines and airports) through visual 

analysis, representing them spatially. The Gephi platform allows analysing the relationships between 

the components of a network through a set of metrics. It is possible to emphasize aspects such as 

network growth and centrality. Centrality was measured by calculating the Eigenvector Centrality 

(EC), which indicates the most central airports in the network. The concept of centrality was intro-

duced by Bonacich in 1972 (Equation 1). EC values can range from 0 to 1. The closer to 1 the EC 

of an airport, the closer to the central region of the network it will be located. The closer the EC is 

to 0, the further the airport is from the central region of the network. 

 

𝐸𝐶 (𝑖) =  𝜇1(𝑖) =  
1

𝜆1
𝐴𝜇1 =  

1

𝜆1
∑ 𝑎𝑖𝑗

𝑛
𝑗=1 𝜇1(𝑗)           (1) 

 

Where μ1(i) is the set of neighbours of airport i. 1 is the largest eigenvalue. A is the adjacency 

matrix aij. n is the number of airports (nodes) and aij of the adjacency matrix represents the connec-

tions from airport i to airport j (1 < i < n; 1 < j < n). A given airport will have a high EC if it is 

connected to other airports with central positions in the network. After calculating the EC, the air-

ports were distributed into five classes, according to their centrality and importance in the network 

(Table 1). 

 
Table 1. Eigenvector Centrality Class 

Eigenvector Centrality Class 

0.000 Ͱ 0.200 Ultra-peripherals 

0.200 Ͱ 0.400 Peripherals 

0.400 Ͱ 0.600 Intermediaries 

0.600 Ͱ 0.800 Central 

0.800 Ͱ 1.000 Main Hubs 

Source: authors' elaboration 

 

The research focuses on the application of EC, as it measures the quality of connections at air-

ports, that is, how significant the connections are, regardless of the number of passengers trans-

ported. A higher EC indicates that the airport is connected to other airports with more relevant po-

sitions in the network, reducing the possibility of no longer operating regular traffic. A low EC 

indicates that the airport's connections are of little relevance, increasing the possibility of no longer 

operating regular traffic. The interruption of the operation of regular flights mainly affects regions 

where access by other means of transport is limited or difficult, either due to distance or regional 

characteristics. 

Brito, Baltazar and Silva (2021) applied the concepts of reliability based on the study by Fogliatto 

and Ribeiro (2009), which in its broadest sense is associated with the successful operation of a prod-

uct or system, with the absence of breaks or failures within a period and under environmental con-

ditions of use of the item. Fogliatto and Ribeiro (2009) state in their study that the risk function h(t), 

also known as the failure rate or risk rate, is one of the most used reliability measures and can be 

interpreted as the amount of risk associated with a unit (component or system) at time t. Still fol-

lowing the authors, the risk function is very useful in analysing the risk to which a unit is exposed 

over time, serving as a basis for comparison between units with different characteristics. In this 

study, the estimator for h(t) for large samples will be applied: 

 

ℎ̂(𝑡) =
𝑁̅(𝑡)−𝑁̅(𝑡+Δ𝑡)

𝑁̅(𝑡)Δ𝑡
                        (2) 

 

Where ℎ̂(𝑡) is the hazard ratio to be calculated for each class interval and 𝑁̅(t) is the number of 
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surviving units at time t. Δt is the class interval and 𝑁̅(t+Δt) is the number of failures at time t+Δt. 

N is the sum of failures at time t. The risk function was adapted to the study of the airport network, 

about operational continuity, where ℎ̂(𝑡) is the risk rate of an airport that may stop operating regular 

domestic traffic. This is calculated for each EC class interval of the airports that stopped operating 

in the network in the period under study, that is, in time t.  

In the current study, time t comprises the period 2000-2020. N is the number of airports that 

stopped operating regular domestic traffic in time t. 𝑁̅(t) is the number of airports that continued to 

operate regular domestic traffic in time t. Δt is the EC class interval. 𝑁̅(t+Δt) is the number of airports 

that stopped operating regular domestic traffic at time t+Δt. The authors observed a deviation in 

amplitude between the values of the variables 𝑁̅(t), 𝑁̅(t+Δt) and N and EC values of the airports 

(difference between the maximum and minimum numbers). To get around the situation, the authors 

transformed the variables into logarithmic values, when calculating the risk rate ℎ̂(𝑡), the values of 

the variables 𝑁̅(t), 𝑁̅(t+Δt) and N were transformed into EC from airports. The same principle was 

adopted by Brito, Baltazar and Silva (2021). 

According to Brito, Baltazar and Silva (2021), the risk of an airport not operating regular traffic 

does not increase over time and the risk function is decreasing. The higher the EC, the lower the risk 

of the airport ceasing to operate regular traffic. The authors adapted the Pareto ABC Curve principle 

to the operational continuity risk curve of airports (Figure 1). Thus, it was possible to categorize the 

airports into three context groups: i) Suitable – EC at time t above 100% of the maximum EC of 

airports that stopped operating during the study period; ii) Worrisome – EC at time t above 80% but 

below 100%; and iii) Critical – EC at time t below 80%. Percentages can be adjusted according to 

each study. 

Figure 1. Illustration of an airport operating continuity risk curve - regular traffic 

 
Source: Brito, Baltazar, Silva (2021) 

 

4. RESULTS AND DISCUSSIONS 

4.1. Airport concessions 

In relation to changes in the structure of ownership, management and operation of airport infra-

structure, concessions were the most relevant. During the period 2011-2019, twenty-two airports 

were granted to the private sector (Table 2).  
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Table 2: Airports granted 

Year Airports 

2011 São Gonçado do Amarante - Natal (SBSG) 

2012 Brasília (SBBR), Guarulhos (SBGR) e Viracopos (SBKP) 

2013 Confins (SBCF) e Galeão (SBGL) 

2017 Florianópolis (SBFL), Fortaleza (SBFZ), Porto Alegre (SBPA) e Salvador (SBSV) 

2018 Northeast block: Recife (SBRF), Maceió (SBMO), João Pessoa (SBJP), Aracaju (SBAR), Campina Grande (SBKG) 

e Juazeiro do Norte (SBJU)  

Southeast block: Vitória (SBVT) e Macaé (SBME) 

2019 Midwest Block: Cuiabá (SBCY), Sinop (SWSI), Rondonópolis (SWRD) e Alta Floresta (SBAT) 

Source of data: ANAC (2021a) / Elaboration: authors 

 

The process began in 2011, with the concession for the construction and operation of the new 

airport in the city of Natal: São Gonçalo do Amarante Airport. In 2012 and 2013 the concessions of 

the Brasilia, Guarulhos, Viracopos, Galeão and Confins Airports took place. At the time, these con-

centrated 38.4% of the connections and 39.4% of the number of passengers in regular domestic 

traffic. 

In the period 2011-2014, investments in airport infrastructure generated works at several airports, 

especially those located in cities that hosted the 2014 FIFA World Cup games. During this period, 

due to the works, the number of connections in the domestic segment decreased, contrasting with 

the growth in the number of passengers. 

The enthusiasm for implementing the freedom of routes and fares has passed, with more mature 

and profitable connections remaining, where airlines have better rates of utilization on flights. Tables 

3A, 3B and 3C show the evolution of the number of connections and passengers in the post-conces-

sion period (2013-2020). 

 
Table 3A: Number of air connections and passengers - regular traffic 

SBBR, SBCF, SBGL, SBGR, 

SBKP 

Top five airports awarded 

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Nº connections - domestic 273 265 284 274 258 255 257 249 

Nº passengers - domestic 35105555 37203522 37266388 33612243 33792848 35883010 36062881 18383720 

Nº connections - international 115 133 136 125 102 125 126 113 

Nº passengers - international 17172487 18252627 18572524 18233606 18922412 20519963 20821829 5720697 

Source of data: ANAC (2021b) / Elaboration: authors 

 
Table 3B: Number of air connections and passengers - regular traffic 

All twenty-two airports gran-

ted  
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Nº connections - domestic 573 548 558 545 517 515 518 505 

Nº passengers - domestic 57260452 60051615 60132201 54501664 55264231 58730342 58715441 29442061 

Nº connections - international 152 174 180 170 154 189 193 166 

Nº passengers - international 18619923 19790940 20099195 19565700 20505878 22605470 23144294 6349782 

Note: There were 22 airports granted, but only 15 have international traffic. 

Source of data: ANAC (2021b) / Elaboration: authors 

 
Table 3C: Number of air connections and passengers - – regular traffic 

Brazil  2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Nº connections - domestic 1420 1247 1310 1239 1148 1207 1241 1158 

Nº passengers - domestic 89433040 94256530 94873627 86901491 88421752 93092872 93879238 44149170 

Nº connections - international 168 195 200 191 179 222 216 186 

Nº passengers - international 19010049 20330055 20614570 19954802 20896736 23175700 23635327 6463362 

Source of data: ANAC (2021b) / Elaboration: authors

 

Observing Table 3B, in the period 2013-2019, it can be seen a reduction of 55 connections in the 

domestic segment (9.6%), contrasting with an increase of 41 connections in the international 
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segment (27.0%). Considering the period 2013-2020, there was a reduction of 68 connections in the 

domestic segment (11.9%), contrasting with an increase of 14 connections in the international seg-

ment (9.2%). It is noteworthy that the values for the period 2013-2020 reflect the negative impacts 

of the Covid-19 pandemic in 2020, which can lead to biased analyses and conclusions. However, in 

both periods, data show that airport concessions benefited international connections, to the detriment 

of domestic connections. 

4.2. Eigenvector Centrality (EC) 

After calculating the EC, the airports were distributed into five groups: ultra-peripheral, periph-

eral, intermediate, central, and main hubs (Table 1). A similar classification was used by Guimera 

et al (2005) and Buonova (2009). It can be seen in Figure 2 that the EC of the airports had consid-

erable variability during the study period, indicating that a significant part of the airports was in the 

ultra-peripheral and peripheral classes, that is, far from the central area of the network. 

 
Figure 2. Eigenvector Centrality classes - regular domestic - 2000-2020 

 

Source: authors 

 

Airports located in the peripheral and ultra-peripheral classes are those where connections have 

little relevance in the network and, consequently, may no longer operate regular traffic. Variations 

in these two classes are the most significant. Figure 3 is the spatial representation of the Brazilian 

airport network, making it possible to analyse the years visually and comparatively 2000 and 2020. 

The Map of Countries and Geo Layout distributions of the Gephi platform were applied since they 

allow to visualize the network according to the geographic position and the Eigenvector Centrality 

class. The fundamental issue is not the number of airports that change classification over the years. 

The data confirm an inconsistency in the peripheral and ultra-peripheral classes of the network. 

There are difficulties in maintaining regular flights in a significant part of the airports that are 

located mainly in the ultra-peripheral class. In some, the operation of regular traffic started and was 

suspended more than once in the period 2000-2020. It was observed that, of the airports located in 

the ultra-peripheral class, those that maintained regular operation throughout the period were those 

that have connections with airports located in the central and/or intermediate classes of the network. 
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Figure 3: Eigenvector Centrality class of airports – 2000 e 2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
Note: There was a small gap between airports to avoid overlapping from geographical positioning 

Source: authors 

 

4.3. Operational context 

In their study, Grubesic et al. (2008) state that obstructions are important to assess the robustness 

of a network and that reaching the widest possible "image" of the damage that can occur allows for 

an understanding of the consequences of failures. The authors mention that when evaluating the 

vulnerability of a network, the aim is to answer two points related to importance: how robust is the 

network in relation to failures in nodes and/or arcs and what are the essential nodes and/or arcs of 

the network. In their study, Brito, Baltazar and Silva (2021) reversed the meaning of the node's 

importance in the network, focusing on airports with less centrality and relating failures to the con-

tinued operation of regular flights at these airports. The authors identified 226 failures in the period 

2000-2018. In the current study period (2000-2020), 256 failures were identified. Table 4 presents 

the hazard ratio values for each class.
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Table 4. Airport Operational Continuity Risk Rate - Regular Domestic – 2000-2020 

Classes 

Failures in time t (2000-

2020) 
Risk Rate Surviving units at time t Failures in time t+t 

N ĥ(t)  
 

0.0000 <    ≤ 0.0890 225 (87,9%) 4.28 256 31 

0.0890 <    ≤ 0.1779 25 (9,8%) 0.34 31 231 

0.1779 <    ≤ 0.2669 5 (2,0%) 0.12 6 251 

0.2669 <    ≤ 0.3558 1 (0,4%) 0.02 1 255 

∑ N 256    

Source: Authors / adapted from Brito, Baltazar and Silva (2021) 

The Pareto ABC Curve principle was adapted to the operational continuity risk curve of airports 

(Figure 4), which are categorized into three groups: i) Suitable – EC at time t above 0.3558; ii) 

Worrisome - EC at time t above 0.1779 and below or equal to 0.3558; and iii) Critical – EC at time 

t less than or equal to 0.1779. The percentage values of the Pareto Curve (80-20) were adjusted to 

better suit the current study. 

When comparing the results of the curves 2000-2018 and 2000-2020, there is a displacement of 

the same in the current study, generating a considerable increase in the area of critical and worrying 

contexts (Figure 5). In the 2000-2018 curve, the minimum EC was 0.0019 and the maximum 0.2054. 

In the 2000-2020 curve, the minimum EC was 0.0008 and the maximum EC 0.3558. The maximum 

EC of airports that stopped operating regular domestic traffic went from 0.2054 in the 2000-2018 

period to 0.3558 in the 2000-2020 period. The displacement indicates an aggravation of the situation 

of the airports, which, in order to be in the proper context, need to have an EC higher than 0.3558. 

The displacement of the maximum EC can be explained by two reasons: i) 58 new airports started 

operating regular traffic in the period 2018-2020 (all were in the ultra-peripheral region of the net-

work) and of these 58 airports, only 16 continued to operate regular traffic in the first quarter of 

2021; and ii) the impact of the Covid-19 pandemic in 2020, which drastically reduced air operations 

worldwide. In 2020, 180 airports operate regular domestic traffic in Brazil. Of these 180 airports, 

50 stopped carrying out regular operations in the first quarter of 2021 (27.8%). 

 
Figure 4: Airports operational continuity risk curve - 2000-2020 

 
Source: authors 
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Figure 5: Airports operational continuity risk curve – 2000-2018 and 2000-2020 

 
Source: authors 

 

The displacement of the curve does not indicate an inaccuracy in the indicator. It demonstrates 

that it is flexible, adapting to different situations and exceptions. Thus, it can be applied to other 

domestic and/or regional networks. The possibility of the indicator being adapted in relation to the 

study time and the number of network failures is positive. By extending the study period, failures, 

and events between 2018-2020, such as the construction and operation of new airports, new airport 

concessions and pandemics with different consequences, served as inputs to calibrate the indicator, 

making it more robust and embracing. In other words, they served to improve values and, conse-

quently, context classifications. Thus, the 2000-2020 curve shows itself as an improvement of the 

2000-2018 curve.  

Based on the 2000-2020 curve, airports were categorized according to context: suitable, worri-

some, or critical (Tables 5A and 5B) over the period of the current study. 

 
Table 5A. Number of airports in operation according to the context in Time T 

Context in 

Time T 
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 

In Operation 168 151 151 131 132 150 143 146 136 136 139 

- Suitable 32 33 29 28 30 27 30 29 29 32 32 

- Worrisome 46 47 48 45 45 53 40 48 51 43 44 

- Critical 90 71 74 58 57 70 73 69 56 61 63 

Source: authors / adapted from Brito, Baltazar and Silva (2021) 

 

 
Table 5B. Number of airports in operation according to the context in Time T 

Context in 

Time T 
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

1º Trim 

2021 

In Operation 143 128 134 120 119 114 112 139 165 180 131 

- Suitable 32 33 31 29 28 30 31 28 25 25 24 

- Worrisome 49 49 53 43 45 40 38 39 42 46 38 

- Critical 62 46 50 48 46 44 43 72 98 109 69 

Source: authors / adapted from Brito, Baltazar and Silva (2021) 

 

Observing Tables 5A and 5B, it was possible to observe variations in the number of airports in 

each context, with those in the critical context being the most significant. However, what stands out 

is not the number of airports that change category over the years. The data show an inconstancy, 

that is, there are difficulties in maintaining regular flights in a considerable part of the airports that 
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are located, mainly, in the ultra-peripheral area of the network. There are cases where the operation 

of regular traffic started and stopped more than once in the period 2000-2020.  

Tables 6A and 6B show the number of airports at time t+1, for example, how many airports at 

time t were in the suitable context and which time t+1 remained in the same context, or moved to 

the contexts of worrisome, critical, or even ceased to operate regular domestic traffic. 

Table 6A. Context of Airports in Time T + 1 

Context in 
Context in Time T + 

1 
          

Time T  2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 

In operation   168 151 151 131 132 150 143 146 136 136 

- Suitable   32 33 29 28 30 27 30 29 29 32 
 - Suitable  29 27 27 28 25 25 27 27 29 32 
 - Worrisome  3 6 2  5 2 3 2   
 - Critical            
 - Inoporative            

- Worrisome   46 47 48 45 45 53 40 48 51 43 
 - Suitable  3 2 1 2 2 5 2 2 3  
 - Worrisome  37 35 32 34 37 34 34 39 38 33 
 - Critical  5 6 10 7 4 11 3 3 9 9 
 - Inoporative  1 4 5 2 2 3 1 4 1 1 

- Critical   90 71 74 58 57 70 73 69 56 61 
 - Suitable            
 - Worrisome  5 4 7 9 9 1 11 8 5 9 
 - Critical  61 54 43 37 39 58 42 52 43 48 
 - Inoporative  24 13 24 12 9 11 20 9 8 4 

Source: authors / adapted from Brito, Baltazar and Silva (2021) 

 

 
Table 6B. Context of Airports in Time T + 1 

 

Context in Context in Time T + 1           

Time T  2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 
2021 

(*) 

In opera-

tion 
 139 143 128 134 120 119 114 112 139 165 180 

- Suitable  32 32 33 31 29 28 30 31 28 25 25 
 - Suitable 32 32 30 27 27 25 28 28 23 24 22 
 - Worrisome   3 3 2 3 2 3 5 1 3 
 - Critical            
 - Inoporative    1        

- Worri-

some 
 44 49 49 53 43 45 40 38 39 42 46 

 - Suitable  1 1 2 1 5 3  2 1 2 
 - Worrisome 39 44 42 36 37 35 33 33 31 38 35 
 - Critical 4 3 5 13 5 4 3 5 6 3 9 
 - Inoporative 1 1 1 2  1 1     

- Critical  63 62 46 50 48 46 44 43 72 98 109 
 - Suitable            
 - Worrisome 8 4 7 4 5 2 2 2 5 7  

 - Critical 47 42 36 31 33 35 39 41 56 75 59 
 - Inoporative 8 16 3 15 10 9 3  11 16 50 

(*) 1st Quarter 2021 

Source: authors / adapted from Brito, Baltazar and Silva (2021) 

 

To complement the analysis of the data presented in Tables 5 and 6 (parts A and B), Figure 6 

shows the spatial representation of the Brazilian airport network. The Gephi Map of Countries and 

Geo Layout distributions were applied to allow a visual and comparative analysis between 2000 and 

2020, based on the context and geographic position of the airports. 

Although airports are evenly distributed across the Brazilian territory, the construction of part of 

the airport network did not consider the need to integrate areas inaccessible by other modes of 

transport or demand studies. The location and construction were influenced by political and histori-

cal factors. As consequence, there is inconstancy in the operation of regular domestic flights and the 

variations in the category of airports, as observed in this study. 
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Figure 6. Context of airports – 2000 and 2020 
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Note: There was a small gap between airports to avoid overlapping from geographical positioning 

Source: authors 

5. CONCLUSIONS 

A 20-year cycle allows for very comprehensive analyses. In the Brazilian case, the period 2000-

2020 was the period of the greatest transformation of air transport, encompassing regulatory aspects, 

demand, airport infrastructure and air navigation, among others. During this period 2000-2020, 

events that can also be considered atypical occurred, such as the beginning of the operation of regular 

flights in 50 new airports in the domestic segment in just two years (2018-2020) and two pandemics 

with totally different negative impacts (H1N1 in 2009 and Covid-19 in 2020). 

The events between 2018-2020 have led to a considerable shift in the curve. However, this shift 

does not indicate an inaccuracy in the indicator. It demonstrates that it is flexible, adapting to differ-

ent situations and exceptions. Thus, it can be applied to other domestic and/or regional networks. 

The fact that the indicator can be adapted in relation to the time and number of network failures is 

positive. By extending the study period, failures, and events between 2018-2020 served as inputs to 

calibrate the indicator, making it more robust and comprehensive. In other words, they served to 

improve values and, consequently, context classifications. Thus, the 2000-2020 curve shows itself 

as an improvement of the 2000-2018 curve. The results confirm the indicator as a tool that allows a 

preliminary analysis of airport networks in the regular domestic segment. 
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It is noteworthy that the current study does not belittle or invalidate the results found by Brito, 

Baltazar and Silva (2021). This study supports the methodology as a preliminary analysis tool of 

domestic and/or regional passenger airport networks. 
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Resumo 

Este estudo se propõe a analisar as características pessoais da população brasileira no que diz 

respeito aos atributos demográficos e empregatícios, sobretudo, no âmbito da mobilidade motivada 

por trabalho em nível municipal, no ano 2000 e 2010, no Brasil. Então, buscando entender o com-

portamento das diferenças e similitudes, utilizou-se as informações dos microdados dos Censos De-

mográficos de 2000 e 2010, realizados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE). 

Para tais resultados, utilizou-se o modelo de regressão multinomial, mostrou que o trabalhador tem 

um perfil em idade adulta, ocupado em segmentos intermediários e com rendimento entre 2 e 5 

salários mínimos para mobilidade intermunicipal, enquanto as demais categorias de trabalhadores 

intramunicipal e não se locomovem, auferem menos. Por sua vez, evidenciou-se tendências de mu-

danças significativas para outras áreas no interior do país, configurando novos padrões dos desloca-

mentos por motivo de trabalho. 

Palavras-chave: Mobilidade intramunicipal. Mobilidade intermunicipal. Perfil. Trabalho. Brasil. 

Códigos JEL: J61 

Abstract 

This paper proposes to analyze the personal characteristics of Brazilian population with regard 

to demographic and employment attributes, especially in the context of mobility motivated by work 

at the municipal level, in 2000 and 2010, in Brazil. Therefore, seeking to understand the behavior of 

differences and similarities, information from the microdata of Demographic Censuses (2000 and 

2010) were used. They were conducted by the Brazilian Institute of Geography and Statistics 
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(IBGE). As method, the multinomial regression model was used. It showed that workers have an 

adult profile, they are occupied in intermediate segments and they have an income between 2 and 5 

J61minimum wages for intermunicipal mobility, while the other categories of intra-municipal work-

ers, who do not move, eam less categories earn less. In turn, it was shown that there are significant 

shifting trends in other areas of the country, configuring new patterns of commuting for work pur-

poses. 

Keywords: Intramunicipal mobility. Intercity mobility. Work. Brazil 

JEL Code: J61 

 

1. INTRODUÇÃO 

Os deslocamentos estão associados a diversas motivações além do trabalho, bem como estudo, 

lazer, compras, tratamento de saúde, entre outros. Mas o objetivo principal deste estudo é analisar 

as características pessoais (demográfica, ocupacional e rendimento) dos indivíduos que, por vontade 

própria ou ‘obrigados’, praticam o deslocamento intermunicipal por motivo de trabalho. A princípio, 

é importante salientar que esse tipo de mobilidade é caracterizado por deslocamentos regulares e 

cotidianos, entre limites políticos administrativos, tendo como influência as atividades de trabalho 

e/ou estudo (Aranha, 2005). 

O debate sobre os deslocamentos no espaço brasileiro tem se tornado cada vez mais necessário, 

diante da expansão dos movimentos populacionais, sobretudo, por questões de trabalho. Essa mobi-

lidade cotidiana é mais observada em locais economicamente desenvolvidos ou em fase de cresci-

mento, com maiores oportunidades de trabalho. Mas a partir de 2000, com a criação de oportunida-

des de trabalho em áreas historicamente menos desenvolvidas, tem acontecido com maior intensi-

dade fluxos cotidianos por motivo de trabalho em todo o país, dentro ou fora do município de resi-

dência (Menezes, 2012). 

Nesse contexto, os movimentos diários, inicialmente mostram-se como um processo originado 

com as modificações na estrutura do mercado de trabalho, e com o aumento dos territórios urbanos, 

afetando ainda mais a população desprovida de capital financeiro. Por sua vez, essas pessoas acabam 

sendo mais propensas a mudarem de residência para locais mais afastados dos grandes aglomerados 

(Cintra et al., 2009; Cunha, 1994), refletindo o cenário atual das áreas ou regiões metropolitanas 

mais desenvolvidas do país. 

Mesmo as áreas metropolitanas sendo consideradas como principal centro onde a mobilidade 

intermunicipal acontece (Pessini, 2007; Pereira & Herrero, 2009), existem pesquisas que não mos-

tram os atributos das pessoas envolvidas, e são motivadas pela razão de trabalho em localidades não 

metropolitanas. Isso faz carecer de mais atenção para esse tipo de abordagem na literatura brasileira, 

destacando a importância desse tipo de análise. 

Neste estudo, considera-se a mobilidade intermunicipal por motivo de trabalho, aquela com os 

deslocamentos para um município diferente do que reside, e a mobilidade intramunicipal para o 

trabalho, os deslocamentos no mesmo município que reside. Sendo assim, a principal fonte de in-

formações são os microdados das amostras dos Censos Demográficos 2000 e 2010, realizados pelo 

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE). 

Nesse sentido, entender o cenário da mobilidade diária no território brasileiro se torna cada vez 

mais necessário, dado que grande parte das pesquisas sobre mobilidade intermunicipal se limitam 

ao estudo dos fluxos, sobretudo, em áreas metropolitanas. Com isso, o perfil das pessoas que prati-

cam esses deslocamentos em diferentes escalas, não tem sido aprofundado. Portanto, a literatura 

carece de estudos que contribuam com análise dos atributos pessoais dos indivíduos envolvidos 

nessa dinâmica, tanto na mobilidade intramunicipal, bem como na mobilidade intermunicipal, mo-

tivada por trabalho, no Brasil. 

Além dessa introdução, este estudo conta com mais quatro seções. Em seguida, trata de discutir 

a mobilidade por motivo de trabalho em âmbito internacional e nacional. A terceira seção aborda os 

procedimentos metodológicos adotados. A quarta seção mostra quem são os trabalhadores que rea-

lizam a mobilidade intermunicipal no Brasil, e na última, encontram-se as conclusões do estudo. 
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2. COMO ANDA O CENÁRIO DA MOBILIDADE POR RAZÕES LABORAIS EM 

ÂMBITO INTERNACIONAL E NACIONAL 

Nessa seção são abordadas as questões da mobilidade diária motivada por trabalho em territórios 

internacionais e nacionais, a fim de apresentar um panorama das características do fluxo de traba-

lhadores em alguns países e fazer um paralelo com os resultados encontrados nos estudos para o 

Brasil. 

Na literatura internacional, o estudo de Delgado (2002) enfatiza que a mobilidade para fins de 

trabalho se torna responsável pela estabilização do mercado de trabalho, especificamente para o 

aglomerado de municípios pertencentes a Coahuila, no México, uma vez que o autor averigua os 

deslocamentos de trabalhadores inseridos no ramo de atividades de mineração. Assim conclui-se 

que esses trabalhadores são essenciais, tanto para economia do município de origem quanto no des-

tino, dado que a intensificação dos movimentos favorece o desenvolvimento de ambas localidades, 

onde mais de 70% dos empregados nessas localidades praticavam a mobilidade intermunicipal. 

Deslocamentos por questões de trabalho entre localidades diferentes também é uma realidade na 

União Europeia, notadamente entre as fronteiras do Norte de Portugal e a Galiza na Espanha. Os 

fluxos procedentes de Portugal destinados para Espanha são motivados, em geral, pelos altos rendi-

mentos auferidos nos setores metalúrgicos, transportes, atividades extrativas e pesqueira. Por outro 

lado, os trabalhadores espanhóis que cruzam a fronteira para trabalhar no território Português estão, 

em sua maioria, nas ocupações que exigem maior nível de instrução/experiência nas áreas adminis-

trativas, saúde e, principalmente, nas atividades que demandam tecnologia. Assim, alguns casos 

dessa mobilidade temporária acabam se tornando em mudança de residência (Gil, 2014).  

Na Europa, notadamente nas regiões de Lyon, Bruxelas e Genebra, evidenciam-se nos desloca-

mentos cotidianos uma interação com os desejos pessoais do indivíduo gostar de viajar. A decisão 

de se deslocar para lugares extremos, isto é, mais distantes da residência, é mais observada em pes-

soas com filhos e casadas. Por outro lado, quando é um deslocamento por preferência, os solteiros 

são motivados por outros fatores privados e condicionais que também levam a escolha de realizar 

esse deslocamento. Assim, os autores constatam que a mobilidade entre localidades extremas é rea-

lizada em última instância como conciliação entre o espaço da vida1 doméstica e profissional (Geslin 

& Ravalet, 2016). 

No tocante aos estudos que versam sobre a mobilidade espacial no Brasil, especialmente em 

limites metropolitanos. Segundo Ântico (2004), esse tipo de deslocamento é influenciado pela ex-

pansão da malha urbana, principalmente nos grandes aglomerados, com incorporação de municípios 

a essa área. Trata-se de um fato que se condiciona a segregação da população, onde têm pessoas que 

moram em locais caros e as que frequentam esses locais somente para realizarem alguma atividade, 

mas residem em outro município e são expostas aos movimentos pendulares entre o local de trabalho 

e de residência. 

O estudo de Deschsamps e Cintra (2008) evidencia características ainda pouco exploradas no 

país, e que podem ser agenda de pesquisa para muitos estudos. Os autores mencionam que os traba-

lhadores que residem nos perímetros urbanos das grandes aglomerações auferem rendimentos supe-

riores aos que permanecem no município de residência. Isso são indícios de que há uma seleção 

entre os que praticam a mobilidade intermunicipal e os que não praticam. 

Por sua vez, no que diz respeito a mobilidade intermunicipal como um fenômeno mais recorrente 

para as pessoas com alto padrão socioeconômico, é possível que esses indivíduos optem por residir 

em locais afastados dos grandes aglomerados por questões de melhor qualidade vida, uma vez que 

“as externalidades positivas compensam os custos adicionais da distância” (Brito & Souza, 

2005:62). 

Nesse sentido, Lameira (2014) e Vasconcellos (2016) apontam que o rendimento é um fator li-

gado às questões da mobilidade intermunicipal, onde as pessoas praticantes da mobilidade entre 

fronteiras municipais apontam uma disparidade de ganho quando comparado àqueles que possuem 

atributos positivos (alto nível de escolaridade, habilidades etc.) e se destacam no mercado de traba-

lho formal ao auferirem melhores rendimentos com relação aos inseridos em atividades informais. 

Além disso, existe a relação entre a distância e renda, dado que representa a segregação social na 

maioria dos aglomerados urbanos brasileiros e faz com que as pessoas optem por gastarem mais 

 
1 Se refere a determinada área em que o indivíduo se destina para realizar suas atividades (COURGEAU, 1988) 
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tempo com os deslocamentos em prol dos baixos custos com habitação, sendo uma realidade mais 

presente para os indivíduos com menor poder aquisitivo. 

Diante disso, existe município que emite muito esse tipo de fluxo e se deve, em parte, a incapa-

cidade de retenção da população trabalhadora. Os indivíduos são ‘empurrados’ para realizarem suas 

atividades diárias em outra localidade diferente da que reside, sobretudo nas capitais, pois é onde 

existem maiores oportunidades. Essa tendência dos fluxos entre os municípios periféricos com a 

capital tem caracterizado a mobilidade intermunicipal nas áreas metropolitanas e, em sua maioria, é 

condicionada por questões econômicas, uma vez que residir distante desses locais mais dinamizados, 

torna-se mais barato para a população com poder aquisitivo mais baixo (Cunha & Pessini, 2008). 

Portanto, esse tipo de mobilidade é observado mais em aglomerados metropolitanos (Marandola 

Junior & Hogan, 2008), pois é onde se concentram atividades econômicas, empregos e oportunida-

des de estudo, sendo áreas de atração da população que estaria realizando com frequência a mobili-

dade intermunicipal, indo para o emprego diariamente e, em geral, ao final do dia retornam para a 

residência/domicílio (Silva, 2016). Sendo assim, há predominância desses fluxos em áreas mais 

densamente providas de recursos, as quais têm essa característica atrativa (Aranha, 2005; Macêdo 

& Sorratini, 2014). 

Embora seja uma realidade observada na mobilidade intermunicipal, em muitos lugares no Bra-

sil, existem outros fatores que explicam os motivos desses fluxos serem mais notados entre o entorno 

metropolitano e o centro/capital. São fatos que podem ser justificados pela insuficiência de absorção 

da população no mercado de trabalho e pela concentração de investimentos em locais específicos 

(Oliveira & Tavares, 2015), por condicionantes influenciados pela mudança na reestruturação ur-

bana e reflexo nos padrões de vida da população (Ojima, 2011). E, também pela expansão das di-

mensões espaciais urbanas que favorecem o distanciamento entre os locais de moradia e de trabalho. 

Após essa contextualização a respeito da mobilidade intermunicipal em âmbito internacional e 

nacional, constata-se que, em sua maioria, os estudos tratam somente sobre os fluxos em si, sem 

saber quem são, ou melhor, as características pessoais daqueles que praticam a mobilidade intermu-

nicipal. Diante disso, pretende-se contribuir com a literatura no que diz respeito a análise de tais 

caraterísticas pessoais, a fim de mostrar o perfil dos trabalhadores envolvidos na mobilidade inter-

municipal por motivo de trabalho no Brasil, além de comparar com o perfil daqueles que trabalham 

no município que residem, definido neste estudo como mobilidade intramunicipal.  

3. ASPECTOS METODOLÓGICOS 

Esta seção apresenta os procedimentos metodológicos e conceitos adotados para o alcance dos 

objetivos propostos. Nesse sentido, define-se como a mobilidade intermunicipal: o deslocamento 

diário entre municípios diferentes para fins de trabalho e a mobilidade intramunicipal: o desloca-

mento diário no município que reside para fins de trabalho, e, por fim, aqueles trabalhadores que 

não se deslocam. 

Mediante as definições apresentadas para a mobilidade laboral, obtidas com uso dos microdados 

dos Censos Demográficos 2000 e 2010, faz-se necessário explicar a interação entre algumas variá-

veis, no Censo 2000, a fim de captar apenas as pessoas que estavam empregadas e realizavam a 

mobilidade em questão. Isso porque, no Censo Demográfico 2000, o quesito sobre quem praticava 

deslocamento pendular não distinguia a razão/motivo do movimento. Sendo assim, fez-se uma proxy 

com a variável V4276, identificando as pessoas que estavam ocupadas em alguma atividade, através 

das interações com as variáveis V0439 e V0440. 

Por meio da variável V0660, selecionando igual a 1 e 2 (no próprio domicílio e apenas nesse 

município, mas não no próprio domicílio), tem-se os indivíduos que representam a mobilidade in-

tramunicipal. É importante ressaltar que a condição 1 dessa variável (V0660) foi incluída na análise 

para tornar o dado comparável com a mesma informação do Censo Demográfico 2000, uma vez que 

essa categoria representa o indivíduo ocupado no próprio domicílio. Assim, entende-se que o indi-

víduo não realiza nenhum tipo de deslocamento motivado por trabalho. Quanto às categorias 3 e 5 

(em outro município e em mais de um município ou país, respectivamente), essas referem-se às 

pessoas que realizam a mobilidade intermunicipal. 

Para a compatibilização das informações entre os Censos Demográficos 2000 e 2010, assim 

como para as referidas categorias de análise (mobilidade intermunicipal e mobilidade intramunici-

pal), foi preciso aplicar um filtro com a finalidade de excluir da amostra as pessoas que estudam. 
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Sendo assim, foi realizado um filtro com a variável V0628, com as categorias 3 e 4, as quais repre-

sentam os trabalhadores que não estudam. Dessa forma, as estimativas captam somente as pessoas 

que trabalhavam. 

Posteriormente, foi escolhida a regressão logística multinomial. É um modelo que sua função de 

ligação não linear é adequada para aplicações onde a variável dependente é qualitativa, compostas 

por valores mutuamente exclusivos e discretos. A regressão logística multinomial é direcionada à 

estimação das probabilidades em relação a variável dependente, condicionadas por covariáveis X = 

(X1, . Xk), e os pressupostos são semelhantes ao modelo de regressão logística com a transformação 

logit. Contudo, existe uma semelhança desse modelo com o logit, onde no modelo multinomial umas 

das categorias da variável dependente será tida como referência, sendo assim cada uma das outras 

categorias dessa mesma variável dependente será comparada com a de referência. 

Tabela 1. Variáveis utilizadas na análise da Regressão Logística Multinomial 

Variável dependente 

Variável Categoria Descrição 

Mobilidade 
Não linear multivari-

ada 

Ter realizado a mobilidade inter ou intramunicipal por motivo de 

trabalho em razão de não realizar a mobilidade 

Variáveis de controle (caraterísticas demográficas) 

Sexo Feminino Mulheres em referência aos homens 

Idade Adulta Trabalhadores de 25 a 34 anos em referência às demais idades 

Raça/cor Branca Trabalhadores brancos em referência às demais categorias 

Nível de instrução 
Sem inst. e fund. In-

completo 

Trabalhadores menos instruído em referência aos mais escolari-

zados 

Estado civil Casado Indivíduos casados em referências as demais categorias 

Situação do domicílio Urbano Domicílios urbanos em referência aos rurais 

Região Geográfica Nordeste Região NE em referência às demais regiões 

Região Metropolitana 
Não região metropo-

litana 
Área não metropolitanas em referência às metropolitanas 

Variáveis de controle (características ocupacionais e de rendimento) 

Posição na ocupação 
Com carteira assi-

nada 

Ocupados com carteira assinada em referência às demais catego-

rias 

Setor de atividade 
Agrop. Silvic. e 

Pesca 

Trabalhadores no setor primário em referência às demais catego-

rias 

Rendimento 
Até meio Salário mí-

nimo 

Indivíduos com renda menor em referência aos de maiores ga-

nhos 
Fonte: Censos Demográficos de 2000 e 2010 (IBGE) 

É possível constatar em discussões científicas sobre a mobilidade da população (Dedecca & Cu-

nha, 2004; Queiroz, 2013; Silva & Queiroz, 2016) que tais movimentos espaciais estão em certa 

medida mais concentrados nas idades acima de 25 anos, pois são as faixas de idades que as pessoas 

têm maior vigor físico para estarem inseridas nas atividades laborais. Sendo assim, para este estudo 

adota-se àqueles indivíduos entre 25 e 34 anos como idade de referência em relação aos demais 

inseridos no mercado de trabalho. 

Por sua vez, no que se refere à mensuração dos coeficientes da regressão multinomial, esses são 

estimados pelo método de verossimilhança. Portanto, esse modelo de regressão é uma técnica que 

contém variável dependente politômica, bem como independentes dicotômicas e não métricas, mas 

que segue a mesma lógica de interpretação vista no modelo logit analisando a razão de chance para 

o evento da mobilidade intermunicipal e intramunicipal em detrimento de não acontecer essa mobi-

lidade. Vale ressaltar que diferentemente do modelo logit a comparação entre uma categoria em 

relação a outra no modelo multinomial é irrelevante, uma vez que se usa todos os pares das catego-

rias para especificar a chance de ocorrência em relação a uma única categoria de referência. Sendo 

assim, para esse tipo de modelagem, é calculado o log(π1/π3) e log(π2/π3), pois os resultados serão 

obtidos em j, j=1,2 ou em J, J=3. Portanto, as expressões equacionais do modelo têm o formato a 

seguir considerando, por exemplo, quando J=3: 
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Na formulação onde π3 tem como numerador o valor de 1, esta tem representado a expressão da 

categoria de referência denominada pela equação α3 = β3 = 0. Diante disso, se no modelo multinomial 

a razão de chances é interpretada com a categoria Y=0 e propicia uma saída Y=j versus Y=0 para as 

covariáveis descritas em x=a e x=b, quando se estima o ORj (a,b), mediante a seguinte equação: 

 

Na condição anterior, a equação expõe a relação dependente das variáveis explicativas em com-

paração às razões de chances estimadas para as chances de acontecer a mobilidade intermunicipal e 

intramunicipal vis-à-vis a dos trabalhadores não praticarem tal mobilidade. Para o alcance dessas 

condições, é preciso avaliar a importância das variáveis independentes no modelo onde essas podem 

ser filtradas pelo teste de Wald, juntamente com o teste de verossimilhança, pois é o que trata da 

significância das referidas variáveis. 

Ainda é possível ver em abordagens na literatura (Agresti, 2007) que esse tipo de modelagem é 

equivalente e com os modelos logísticos binários, mas que se diferencia e apresenta um segundo 

preditivo e/ou categoria que será a referência para os parâmetros analisados. 

Em síntese, é importante enfatizar que esse modelo estima a probabilidade de o trabalhador per-

tencer à categoria comparado em relação a chance de pertencer a outras categorias, bem como a 

chance de fazer parte da categoria de referência. Porém, chama atenção para uma restrição do uso 

desse modelo, que seria a presença de outras categorias e a melhor forma de escolha para usar como 

categoria de referência. Assim, neste estudo, optou-se por usar aqueles que não se deslocam como 

referência vis a vis aos que praticam algum tipo de movimento espacial. 

4. A PRÁTICA DA MOBILIDADE POR MOTIVO DE TRABALHO NO BRASIL 

Essa seção apresenta os resultados sobre a chance de os trabalhadores estarem envolvidos na 

mobilidade intermunicipal e intramunicipal, ou não realizar nenhum deslocamento por esses moti-

vos, mas que são influenciados por determinadas características pessoais. É nessa perspectiva que 

se faz uma análise descritiva das características do empregado que realiza a mobilidade por motivo 

de trabalho, em seguida usa-se a regressão logística multinominal a fim de averiguar o quanto os 

atributos demográficos, ocupacionais e de rendimento influenciam sobre a variável dependente (Não 

se desloca, Mobilidade intramunicipal e Mobilidade intermunicipal). 

No que se observa na Tabela 2, evidenciou-se que o montante de trabalhadores empregados no 

mercado de trabalho e que estão inseridos no processo de mobilidades espaciais ou não, mostrou um 

comportamento de crescimento no número de casos entre os anos de 2000 e 2010.  

 
Tabela 2 – Brasil: Quantidade de trabalhadores segundo a condição ou não da mobilidade intramuni-

cipal e intermunicipal por motivo de trabalho - 2000 e 2010 

Área de estudo 
Categorias de 

análise 
2000 % 2010 % 

Brasil 

Não se desloca 22.304.867 26,9 56.725.890 43,2 

Intramunicipal 55.045.137 66,4 64.705.131 49,3 

Intermunicipal 5.580.339 6,7 9.759.590 7,4 

Total  82.932.343 100,0 131.192.621 100,0 

Fonte: Censos Demográficos de 2000 e 2010 (IBGE)
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O volume de trabalhadores demonstrados na Tabela 2 reflete o cenário em que o mercado de 

trabalho brasileiro está situado entre os últimos dois Censos Demográficos brasileiro. São mais de 

80 milhões de brasileiros empregados no ano 2000, e em 2010 esse quantitativo ultrapassa 131 mi-

lhões, tendo a maioria se movimentando diariamente dentro do próprio município que reside, chega 

ser mais de 55 milhões no ano e 2000, enquanto que em 2010 essa proporção da mobilidade intra-

municipal aumenta em termos absolutos para aproximadamente 64 milhões, mas arrefece significa-

tivamente para 49,3% contra 66,4% em 2000. 

Em segunda posição evidencia-se um volume expressivo de trabalhadores que não pratica ne-

nhum tipo de mobilidade, esses são aproximadamente mais de 22 milhões em todo país no ano de 

2000, entretanto, esse número de pessoas sem praticar mobilidade em 2010 ultrapassa os 56 milhões, 

que se refere a 43,2% do total de trabalhadores no referido ano. É preciso ressaltar que o cenário do 

mercado de trabalho brasileiro enfrenta um período de desequilíbrio, então, isso pode ser uma das 

possibilidades para que as oportunidades de empregos fossem escassas nesse período. Entretanto, 

após 2003 houve mudanças paulatinas no que diz respeito a retomada da economia e estabilização 

dos investimentos e geração de emprego (Gomes, 2009). 

Quando se refere a categoria dos empregados praticantes da mobilidade intermunicipal no ano 

de 2000, mais de 5 milhões de pessoas, ou 6,7% do total, se envolviam nessa condição de trabalhar 

em um município diferente do que moram. Para o ano de 2010, esse montante de trabalhadores 

aumentou para mais de 9 milhões, equivalente a 7,4% do total de empregados no Brasil. Esse des-

compasso no cenário da mobilidade intermunicipal e intramunicipal pode ser indícios da falta de 

oportunidades no local de origem, bem como as precárias chances de obter mais vantagem de ren-

dimento ou melhores remunerações (Ojima & Silva, 2007). 

Por sua vez, os achados descritivos na Tabela 3 mostraram em termos relativos, segundo as ca-

racterísticas e o tipo de mobilidade que os trabalhadores realizaram nos anos 2000 e 2010. No ano 

2000 entre as três categorias de mobilidade em análise (Não se desloca, intramunicipal e intermuni-

cipal), no que diz respeito a característica sexo, seja no ano de 2000 ou de 2010, há uma predomi-

nância dos homens, em relação as mulheres praticando a mobilidades intramunicipal, sendo mais de 

69% em 2000 reduzindo para cerca de 58% em 2010. No entanto, pode-se destacar um fenômeno 

de mudanças no comportamento dos movimentos populacionais por sexo entre os dois Censo anali-

sados, onde evidenciou-se um aumento no número de trabalhadores que não se desloca para ambos 

os sexos, e uma suave queda dos movimentos intermunicipais praticados pelas mulheres. Por outro 

lado, os homens demonstraram aumento de 2,4% na mobilidade intermunicipal. 

Em parte, esse fenômeno das mulheres praticarem menos a mobilidade intermunicipal, se ex-

plica, em geral, por estarem se dedicando às atividades domésticas, com isso ela não têm oportuni-

dade para trabalhar fora de casa. No entanto, esse cenário cada vez mais se reconfigura mostrando 

que as mulheres estão ganhando espaço no mercado de trabalho, bem como é perceptível um cres-

cimento da quantidade de trabalhadoras praticando a mobilidade para territórios mais distantes do 

local de residência (Vasconcellos, 2016). 

Em relação a etnia dos trabalhadores em 2000, há uma distribuição variável em todas as etnias 

declaradas, porém, é preciso chamar atenção para a predominância na categoria da mobilidade in-

tramunicipal tendo uma variação entre 51,1% e 74,3%, enquanto os indivíduos que não praticaram 

nenhum tipo de deslocamento variaram de 17,7% a 44,4%. Por fim, e não menos importante, obser-

vou-se na categoria dos trabalhadores intermunicipais percentuais entre 4,5% e 8,1%. Portanto, esse 

retrato da distribuição étnica dos trabalhadores brasileiros, no ano 2000, aponta ainda uma forte 

relação daqueles que exercem suas atividades laborais, mas que praticam em sua maioria a mobili-

dade intramunicipal. 

No entanto, em 2010 percebeu-se uma diminuição desse deslocamento intramunicipal em detri-

mento de um aumento, principalmente, no grupo de trabalhadores que não pratica nenhum desloca-

mento. Mas também é possível constatar crescimento na mobilidade intermunicipal, embora não tão 

expressivo, sobretudo para os trabalhadores pretos e pardos. Essa questão pode estar relacionada 

com as políticas afirmativas de cotas que influenciaram no aumento da autodeclaração de pretos e 

pardos na população (Cunha & Pessini, 2008; Oliveira & Tavares, 2015). 
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Tabela 3. Características dos trabalhadores que praticam ou não a mobilidade intramunicipal e inter-

municipal por motivo de trabalho (%) – Brasil – 2000 e 2010 

Categorias 

 2000   2010  

Não se des-

loca 
Intra Inter 

Não se 

desloca 
Intra Inter 

Sexo       

Masculino 22,43 69,51 8,05 31,88 57,68 10,44 

Feminino 37,89 57,05 5,06 54,08 41,34 4,58 

Raça/Cor       

Branca 26,02 66,87 7,10 41,42 50,79 7,79 

Preta 28,32 64,23 7,44 40,87 50,80 8,34 

Amarela 17,70 74,25 8,05 43,22 49,69 7,09 

Parda 32,79 60,90 6,32 45,61 47,47 6,92 

Indígena 44,39 51,12 4,50 57,10 39,27 3,63 

Nível de Instrução       

Sem inst. e Fund. Inc. 42,20 53,17 4,63 56,26 39,17 4,56 

Fund. C. e Médio Inc. 0,09 88,17 11,74 35,33 55,98 8,69 

Médio C. e Superior Inc. 0,09 88,22 11,68 29,21 60,01 10,78 

Superior Completo 0,08 88,96 10,96 18,76 68,25 12,99 

Estado Civil       

Casado 9,79 81,36 8,86 36,48 55,19 8,33 

Separado/Divorciado/Viúvo 29,52 63,96 6,53 55,02 39,55 5,43 

Solteiro 11,24 80,03 8,73 36,12 55,39 8,50 

Situação do Domicílio       

Urbano 26,04 66,09 7,87 42,38 49,49 8,13 

Rural 40,67 56,95 2,38 47,92 48,42 3,66 

Região Geográfica       

Norte 39,46 58,45 2,09 48,63 48,49 2,88 

Nordeste 37,03 58,54 4,43 49,49 44,82 5,69 

Sudeste 23,87 66,90 9,23 41,28 49,58 9,14 

Sul 24,35 68,54 7,11 36,87 54,89 8,24 

Centro-Oeste 27,76 66,99 5,25 39,19 53,78 7,02 

Região Metropolitana       

Não 32,61 63,79 3,60 4,90 44,90 50,20 

Sim 23,15 65,11 11,73 10,22 41,42 48,36 

Posição na Ocupação       

Com carteira assinada 0,03 85,15 14,82 0,03 81,40 18,58 

Militar e func. público 0,02 89,69 10,28 0,03 85,48 14,49 

Sem carteira assinada 0,17 91,65 8,18 0,09 90,12 9,80 

Conta própria 0,06 95,46 4,48 0,05 92,75 7,20 

Empregador 0,09 92,82 7,09 0,10 89,03 10,87 

Setor de Atividade       

Agropecuária, sivic. e pesca 0,05 96,37 3,59 0,03 94,32 5,65 

Ind. Extrativista 0,55 84,39 15,07 0,69 68,62 30,69 

Ind. Transformação 0,09 87,20 12,71 0,03 83,38 16,59 

Ind. Construção 0,11 86,82 13,07 0,05 82,60 17,35 

Serv. Ind. util. pública 0,04 87,58 12,38 0,03 85,05 14,92 

Comércio 0,10 90,69 9,20 0,07 88,57 11,36 

Serviços 0,07 89,31 10,62 0,04 85,88 14,08 

Adm. Pública 0,03 88,36 11,61 0,03 85,00 14,97 

Ativ. mal definidas 0,07 89,46 10,46 0,05 85,89 14,05 

Média 

Idade 34,27 36,91 35,26 38,73 40,87 40,67 
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Renda (S.M) 4,41 5,34 10,57 2,36 2,44 3,49 

Nota: O valor do salário mínimo utilizado na análise foi o vigente em 2000 (R$ 151,00) e em 2010 (R$ 510,00), 

Intra (Intramunicipal) e Inter (Intermunicipal). 

Fonte: Censos Demográficos de 2000 e 2010 (IBGE).

As características que remetem ao nível de instrução são elencadas como fatores essenciais, as-

sim como as demais características, utilizadas para indagar sobre o melhoramento na escolaridade 

dos trabalhadores, por sua vez, encontrou-se uma diminuição de 14% na quantidade de trabalhadores 

sem instrução entre os anos 2000 e 2010 que praticaram a mobilidade intramunicipal. Em contra-

partida, o que se evidencia para as demais faixas de instrução foi aumento de 2,1% para aqueles com 

nível de escolaridade mais elevado, superior completo, praticando movimentos intermunicipais. É 

nessa direção que (Geslin & Ravalet, 2016) mencionam a proporcionalidade que os deslocamentos 

da população agregam de forma positiva no mercado de trabalho, uma vez que as pessoas que tomam 

essa atitude tendem a serem mais instruídas. 

A condição do Estado civil desses empregados no Brasil é refletida nos trabalhadores soltei-

ros(as) ou casados(as) tanto no ano de 2000 quanto em 2010, por estarem mais presentes no 

fenômeno da mobilidade, não importando o tipo de movimento. Geslin e Ravalet (2016) se expres-

sam sobre a maior quantidade de trabalhadores com as características semelhantes também encon-

tradas para esse trabalho. Conforme os autores concluíram, existem particularidades na mobilidade 

intramunicipal, assim como na intermunicipal, que afetam e impõem fatores decisivos para os indi-

víduos, sobretudo, no que diz respeito à interação dos fatores profissionais e domésticos. 

No que se refere a localização dos domicílios desses trabalhadores, notou-se uma predominância 

residindo na zona urbana, mas o que se deve destacar entre os anos de 2000 e 2010 foi o arrefeci-

mento do volume de domicílios que pertenciam a zona rural e passou a ser zona urbana neste último 

ano, especificamente dos trabalhadores praticantes da mobilidade intra e intermunicipal. Ainda 

nesse aspecto de espacialização, vale ressaltar que para a mobilidade intermunicipal a região Nor-

deste foi a única que apresentou maior volume de trabalhadores saindo para outro município. Por 

sua vez, no âmbito dos recortes metropolitanos, os casos em que os trabalhadores praticam a mobi-

lidade intermunicipal, em áreas metropolitanas em ambos os anos são significantes, no entanto, é 

importante ressaltar que esse tipo de deslocamento em locais fora das metrópoles cresceu exponen-

cialmente, e isso é reflexo da desconcentração das oportunidades de emprego no país para as loca-

lidades menos providas de recursos durante a primeira década do século XXI (Menezes, 2012; Vas-

concellos, 2016; Silva, 2019). 

Nas características empregatícias, viu-se que a posição na ocupação houve uma diminuição de 

trabalhadores, em cerca de 3,7%, com carteira assinada e em torno de 2,4% para as demais que 

praticavam a mobilidade intramunicipal entre os dois Censos de 2000 e 2010. Contudo, foi eviden-

ciado um crescimento em média de 2,1% no número de indivíduos com carteira assinada, enquanto 

nas demais categorias, 3,6% no ano de 2010, que praticavam a mobilidade intermunicipal. Quanto 

aos trabalhadores que não praticaram nenhum tipo de mobilidade, não chegou a 1% em ambos os 

anos. Esse fenômeno, tanto para os empregos formais criados, quanto para as demais posições, está 

associado ao equilíbrio na distribuição das políticas direcionadas ao aumento no consumo familiar 

(Marandola Junior & Hogan, 2008; Dedecca et al., 2014). 

No que diz respeito ao setor de atividade em que esses indivíduos estão inseridos, chama atenção 

os setores primários com uma alta variação que chega ser acima de 15,1% em 2000 e 30,7% em 

2010, nos percentuais referentes a mobilidade intermunicipal. Em segunda posição, e com variação 

média de 3,6%, estão os trabalhadores ocupados no comércio e serviços. Isso pode justificar-se pelo 

crescimento das políticas públicas nesse período que propiciaram aumento da oferta de empregos 

no país gerando diversificação de profissões no mercado de trabalho (Baltar et al., 2010; Dedecca et 

al., 2014). 

Para uma melhor compreensão do perfil etário dos trabalhadores, analisou-se a idade média des-

ses e foi evidenciado que em 2000 a faixa etária entre 34 a 37 anos era mais predominante. Em 2010, 

percebeu-se um aumento na idade desses indivíduos para o intervalo entre 38 a 41 anos. A inserção 

mais tardia dos indivíduos no mercado de trabalho, em parte, está relacionada com o aumento das 

exigências por maiores qualificações de mão de obra ofertada na população, sendo assim as pessoas 

passavam a procura de oportunidades de qualificação nessa década, com diferentes políticas implan-

tadas no intuito de oferecer e possibilitar qualificação da classe proletária (Silva Filho et al., 2011).
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Se referindo ao rendimento, foi constatado em 2000 uma média salarial maior para aqueles que 

praticaram a mobilidade intermunicipal, recebendo em aproximadamente 10,6 salários mínimos, e 

em última posição ficaram os que não praticaram nenhum tipo de movimento espacial. No tocante 

ao ano de 2010, evidenciou-se uma queda em todas as categorias de análise, porém, o que se mantém 

incomum ao encontrado para 2000 foi a predominância de trabalhadores praticantes da mobilidade 

intermunicipal que sobressaem auferindo maiores ganhos que chega em média 3,5 salários mínimos. 

Esse fenômeno tem influências das políticas de acesso às oportunidades de emprego para o brasi-

leiro, apontando nesse período aumento das inserções em atividades que pagavam salário de subsis-

tência, ou seja, a população foi empregada em áreas que não exigiam mão de obra qualificada (Baltar 

et al., 2010). 

Diante do perfil que se revela para o trabalhador brasileiro foi possível evidenciar quem são os 

indivíduos praticantes de cada tipo da mobilidade intramunicipal e intermunicipal, além dos que 

também não realizam nenhum tipo de movimento espacial, mediantes os achados descritivos men-

surados com as informações dos Censos Demográficos de 2000 e 2010. Traçar as características 

desses trabalhadores é algo essencial para desvendar não só os atributos pessoais de cada indivíduo, 

mas também em que espacialidade estão inseridos. São investigações que agregam nas descobertas 

de novos comportamentos e/ou padrões dos deslocamentos populacionais no Brasil. Assim, como é 

ressaltado por Marandola Junior e Hogan (2008), as movimentações populacionais cada vez mais 

estão flexíveis às motivações que os indivíduos têm para transitarem em diferentes territórios. 

4.1 Retrato do Mercado de trabalho no Brasil em 2000 

Após encontrar os atributos com os resultados descritivos, fez-se a aplicação da regressão do 

modelo logit multinomial para descobrir de que forma as categorias correspondem às estimativas 

desse modelo. Para tanto, os achados da Tabela 4 estão apresentando as razões de chances encon-

tradas para o ano 2000, utilizando um intervalo de confiança igual a 95%, com P-valor significante 

entre 1% e 5%. 

Vale chamar atenção para interpretação desse modelo, na característica sexo, é importante res-

saltar que essa variável está em comparação dos homens em relação às mulheres, além de relacionar 

a categoria de referência (Não se desloca). Viu-se que os trabalhadores homens, mostram p-valor 

significante a 5%, praticantes da mobilidade intramunicipal tem 43% a menos de chance (1-0,57) 

do que as mulheres realizarem a mobilidade intramunicipal a não realizar nenhum tipo de desloca-

mento. No tocante aos trabalhadores homens e envolvidos na mobilidade intermunicipal, tem 13% 

(1-0,87) a menos de chances do que as mulheres realizarem o mesmo tipo de mobilidade ou nenhum 

deslocamento espacial. Assim como para a mobilidade intramunicipal foi constatado o nível de 

significância de 5%. É possível diagnosticar que há uma variação diferencial, por sexo, menor para 

a mobilidade intermunicipal em relação a categoria de referência, bem como para mobilidade intra-

municipal. 

Para os atributos relacionados à idade dos trabalhadores, na Tabela 4, percebeu-se que todas as 

faixas, exceto de 10 a 14 anos, se mostraram com nível de significância de 5%. Através disso, os 

grupos etários que se mostram significantes (15 a 24 anos e acima de 40 anos) têm, em média, esses 

29% (1-0,71) a menos de chance para praticarem a mobilidade intramunicipal em relação a faixa de 

referência (25 a 39 anos), e não se envolverem em nenhum tipo de deslocamento. Essas faixas etárias 

consideradas, são, em parte, pessoas fora do vigor que o mercado de trabalho exige e se mostraram 

menos significativas devido a uma série de mudanças que o país enfrentou nesse período para qua-

lificar a mão de obra para o mercado de trabalho (Silva Filho et al., 2011). 

Em relação a etnia dos trabalhadores no ano 2000, evidenciou-se que os indivíduos pardos que 

praticaram a mobilidade intramunicipal e intermunicipal se mostrou insignificante, com 5% (1-0,95) 

e 13% (1-0,87) a menos de chance, respectivamente, em relação aos brancos que praticaram o 

mesmo tipo de mobilidade, como também aos que não realizaram nenhum movimento. A predomi-

nância de brancos envolvidos no mercado de trabalho brasileiro, tem relação com a autodeclaração 

racial da população, sendo assim, é possível notar que pessoas de outras etnias se mostraram menos 

presentes no mercado de trabalho. Isso mostra que no Brasil, no ano 2000, mostrou uma seletividade 

de pessoas que se deslocavam. 
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Tabela 4. Estimativa da razão de chance dos trabalhadores que realizam a mobilidade intramunicipal 

e intermunicipal no Brasil, segundo as características demográficas– 2000 

Variáveis 

Intramunicipal Intermunicipal 

Razão de 

chance 
I.C de 95% P-Valor 

Razão de 

chance 
I.C de 95% P-Valor 

Sexo       

Masculino 0,574* (0,559 - 0,591) 0,000 0,873* (0,849-0,898) 0,000 

Feminino (Ref.)  (Ref.)  

Idade       

10 a 14 2,299** (1,436 - 3,681) 0,001 3,517* (2,196 - 5,633) 0,000 

15 a 24 0,720* (0,675 - 0,767) 0,000 1,205* (1,130 - 1,284) 0,000 

25 a 39 (Ref.)  (Ref.)  

40 a 49 0,731* (0,679 - 0,763) 0,000 1,138* (1,073 - 1,206) 0,000 

50 a 64 0,644* (0,608 - 0,681) 0,000 0,947** (0,894 - 1,002) 0,060 

65 + 0,736* (0,695 - 0,779) 0,000 0,963* (0,910 - 1,020) 0,000 

Raça/cor       

Branca (Ref.)  (Ref.)  

Preta 2,492* (2,143 - 2,898) 0,000 2,289* (1,967 - 2,663) 0,000 

Amarela 2,482* (2,124 - 2,900) 0,000 2,514* (2,150 - 2,940) 0,000 

Parda 0,949*** (0,805 - 1,117) 0,527 0,875* (0,742 - 1,031) 0,000 

Indígena 2,426** (2,086 - 2,821) 0,001 2,474* (2,126 - 2,876) 0,000 

Nível de  

instrução 
      

Sem Inst. e 

Fund. Inc. 
(Ref.)  (Ref.)  

Fund. C. e 

Méd. Inc. 
1,494* (1,435 - 1,556) 0,000 1,693* (1,626 - 1,762) 0,000 

Méd. C. e 

Sup. Inc. 
1,258* (1,207 - 1,311) 0,000 1,388* (1,332 - 1,447) 0,000 

Superior 

completo 
1,093* (1,055 - 1,132) 0,000 1,240* (1,197 - 1,285) 0,000 

Estado civil       

Casado (Ref.)  (Ref.)  

Separado/Di-

vorc/Viúvo 
1,285* (1,253 - 1,318) 0,000 1,292* (1,259 - 1,325) 0,000 

Solteiro 1,028** (0,985 - 1,072) 0,204 1,078* (1,033 - 1,124) 0,000 

Situação do 

domicílio 
      

Urbano (Ref.)  (Ref.)  

Rural 0,361* (0,345 - 0,378) 0,000 0,308* (0,294 - 0,322) 0,000 

Região 

 Geográfica 
      

Norte 1,265* (1,211 - 1,321) 0,000 0,722* (0,692 - 0,755) 0,000 

Nordeste (Ref.)  (Ref.)  

Sudeste 2,293* (2,198 - 2,393) 0,000 3,005* (2,880 - 3,316) 0,000 

Sul 3,193* (3,076 - 3,315) 0,000 4,202* (4,047 - 4,362) 0,000 

Centro Oeste 0,483* 0,467 - 0,500) 0,000 0,546* (0,527 - 0,566) 0,000 

Região Me-

tropolitana 
      

Não (Ref.)  (Ref.)  

Sim 0,353* (0,344 - 0,362) 0,000 0,201* (0,196 - 0,206) 0,000 

Nota: A categoria de referência (Não pratica mobilidade). P-valor (*=5%; **=10%; ***>10%). 

Fonte: Censo Demográfico de 2000 (IBGE) 

 

No que corresponde aos atributos de instrução desses trabalhadores, nota-se que a escolaridade 

é um fator essencial que reflete na inserção e mobilidade espacial naquele ano para os indivíduos 

que apresentaram 9,3% (1-1,093) a mais de chance para realizarem a mobilidade intramunicipal, 

comparado aos que não possuíam instrução e não realizaram nenhum tipo de deslocamento espacial 

por motivo de trabalho (Deschsamps & Cintra, 2008). 

Nas categorias em que correspondem às características de estado civil dos trabalhadores no ano 

2000, aqueles em condição de separados(as), divorciados(as) e viúvos(as), têm 29% (1-1,285) a mais



Revista Portuguesa de Estudos Regionais, nº 64 2023, 129 - 149 

140 

de chance de praticar a mobilidade intramunicipal em relação aos trabalhadores casados e os que 

não realizam nenhum tipo de deslocamento. Nesse sentido, ao observar os trabalhadores com a 

mesma condição conjugal, na categoria da mobilidade intermunicipal, esses têm cerca de 30% (1-

1,292) a mais de chance comparado aos casados envolvidos no mesmo tipo de deslocamento ou a 

nenhum. A predominância desses movimentos intermunicipais tem reflexo com as maiores distân-

cias que os trabalhadores buscam em detrimento de determinados fatores, como, por exemplo, mai-

ores rendimentos (Geslin & Ravalet, 2016). 

Por sua vez, os aspectos locacionais referentes à localização dos trabalhadores em termos da 

situação do domicílio, região geográfica e área metropolitana dos movimentos. É importante ressal-

tar que as mobilidades intramunicipal para os que residem em zonas rurais tem 64% (1-0,361), e 

para mobilidade intermunicipal, 69% (1-0,308) a menos de chance de esses trabalhadores realizarem 

os referidos tipos de mobilidade em relação aos indivíduos residentes nos perímetros urbanos, bem 

como aos que residem nem praticaram nenhum tipo de deslocamento espacial. A região Sul se mos-

trou mais predominante em relação a região Nordeste, tanto na mobilidade intramunicipal quanto na 

intermunicipal, seguida do recorte Sudeste. Entretanto, somente a região Centro Oeste se mostra 

menos intensa do que o Nordeste, nos movimentos espaciais, além da categoria base de não realizar 

nenhum deslocamento. 

E no que se refere ao cenário da região metropolitana, tem-se que os trabalhadores possuem 65% 

(1-0,35) para mobilidade intramunicipal, e 80% (1-0,20) para mobilidade intermunicipal, a menos 

de chance para realizarem os respectivos movimentos espaciais, em comparação com aqueles que 

não são da área metropolitana e aos que não se deslocam. A diferença entre as categorias, em parte, 

se justifica pelo fato de que cada vez mais os territórios estão interligados atraindo mais população 

(Brito & Sousa, 2005; Silva, 2019). 

Em se tratando das questões da ocupação e de rendimento dos indivíduos empregados no ano 

2000, constata-se na Tabela 5 que os trabalhadores ocupados na carreira pública têm 38% (1-1,378) 

a mais de chance de praticarem a mobilidade intramunicipal do que aqueles com carteira assinada e 

também os que não estão envolvidos em nenhum tipo de mobilidade espacial. E essa dinâmica se 

repete para os trabalhadores intermunicipais. Em contrapartida, os por trabalhadores conta própria, 

seja da mobilidade intramunicipal ou intermunicipal, apresentaram cerca de 73% (1-0,269) e 67% 

(1-0,433), respectivamente, a menos de chances para se envolverem nas referidas mobilidades, 

quando comparados aos com carteira assinada e que não se deslocam. 

O setor de atividade tem como referência as atividades de cunho primário (agropecuário, pesca 

e silvicultura. Sendo assim, evidenciou-se que os empregados nos demais setores apresentaram po-

sitivamente significativo para realizarem a mobilidade intramunicipal e intermunicipal. No que diz 

respeito a questão do rendimento desses trabalhadores, constatou-se para o ano 2000 que as chances 

são maiores nas primeiras faixas salariais na categoria da mobilidade intramunicipal, apontando que 

até 5 S.M, tem 80% (1-0,197) a menos de chance para realizar essa mobilidade em comparação com 

quem ganha menos e com os que não pratica mobilidade. 

Por outro lado, ao observar a mobilidade intermunicipal nas faixas acima de 5 S.M, percebe-se 

que essa diferença constatada em comparação a modalidade anterior, é maior. Portanto, acha-se que 

os empregados intermunicipais mostram 86% (1-0,137) a menos de chances na prática dos movi-

mentos intermunicipais em relação aos que menos são auferidos financeiramente, como também 

aqueles que não praticam nenhum movimento. Segundo Lameira (2014) e Vasconcellos (2016), esse 

fenômeno está de acordo com o esperado pois essas disparidades e predominâncias de rendimentos 

maiores são determinantes típicos da mobilidade intermunicipal. 

Enfim, o que se observou para o cenário do mercado de trabalho no ano de 2000 é que ainda 

havia um excesso de pessoas trabalhando próximo ao local de residência, sendo o reflexo da con-

centração do investimento, ou até a precarização dos meios locomoção entre as espacialidades (De-

decca et al., 2014), além do número significante de pessoas que não realizavam nenhum tipo de 

deslocamento espacial por motivo de trabalho. Percebe-se que a maioria são homens, contudo, as 

mulheres mostram um comportamento diferente posteriormente. Portanto, o que podemos enxergar 

para o cenário empregatício com tantas mudanças no Brasil nesse início do século XXI? Seria falta 

de oportunidade ou precarização das atividades laborais? Existem diversas indagações que podería-

mos pensar sobre essas questões, de um outro ponto de vista com dados de outras bases de informa-

ções 
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Tabela 5. Estimativa da razão de chance dos trabalhadores que realizam a mobilidade intramunicipal 

e intermunicipal no Brasil, segundo as características ocupacionais e de rendimento – 2000 

Variáveis 

Intramunicipal Intermunicipal 

Razão de 

chance 
I.C de 95% P-Valor 

Razão de 

chance 
I.C de 95% P-Valor 

Posição na ocupação       

Com carteira assinada (Ref.)  (Ref.)  

Mil. e Func. Púb. Est. 1,378* (1,295 - 1,466) 0,000 3,175* 
(2,983 - 

3,379) 
0,000 

Sem carteira assinada 2,032* (1,838 - 2,246) 0,000 3,957* 
(3,579 - 

4,375) 
0,000 

Conta própria 0,269* (0,253 - 0,286) 0,000 0,433* 
(0,406 - 

0,461) 
0,000 

Empregador 0,727* (0,684 - 0,774) 0,000 0,672* 
(0,631 - 

0,715) 
0,000 

Setor de atividade       

Agropec. Silvic. e Pesca (Ref.)  (Ref.)  

Ind. Extrativa 1,346* (1,269 - 1,428) 0,000 1,162* 
(1,095 - 

1,233) 
0,000 

Ind. Transformação 2,317* (2,179 - 2,463) 0,000 0,845* 
(0,805 - 

0,887) 
0,000 

Ind. Construção 1,717* (1,619 - 1,822) 0,000 2,450* 
(2,304 - 

2,605) 
0,000 

Serv. ind. de útil. púb. 2,113* (1,808 - 2,471) 0,000 1,982* 
(1,695 - 

1,317) 
0,000 

Comércio 1,007* (0,959 - 1,057) 0,000 2,330* 
(2,196 - 

2,472) 
0,000 

Serviço 1,581* (1,507 - 1,660) 0,079 2,108* (1,941 - 2,29) 0,000 

Adm. pública 2,279* (2,098 - 2,475) 0,000 1,661* 
(1,583 - 

1,744) 
0,000 

Atividade mal definida 0,027* (0,025 - 0,028) 0,000 0,054* 
(0,051 - 

0,057) 
0,000 

Renda       

Até 1/2 S.M (Ref.)  (Ref.)  

Mais de 1/2 até 1 SM 0,546** (0,361 - 0,825) 0,004 0,208* 
(0,194 - 

0,222) 
0,000 

Mais de 1 até 2 SM 0,314* (0,208 - 0,473) 0,000 0,246* 
(0,236 - 

0,257) 
0,000 

Mais de 2 até 5 SM 0,197* (0,131 - 0,297) 0,000 0,200* 
(0,193 - 

0,208) 
0,000 

Mais de 5 até 10 SM 0,096* 0,064 - 0,145) 0,000 0,137* 
(0,132 - 

0,142) 
0,000 

Acima de 10 SM 0,053* (0,035 - 0,080) 0,000 0,089* 
(0,089 - 

0,089) 
0,000 

Nota: O valor do salário mínimo utilizado na análise, foi o vigente em 2000 (R$ 151,00). A categoria de análise é: Não pratica mobili-

dade. P-valor (*=5%; **=10%; ***>10%). 

Fonte: Censo Demográfico de 2000 (IBGE) 

.4.2 Retrato do Mercado de trabalho no Brasil em 2010 

Demonstrando a outra realidade no mercado de brasileiro mais atual, segundo as últimas infor-

mações censitárias, é importante associar às características da população brasileira no ano 2010, no 

que diz respeito às questões predominantes aos resultados das chances de praticarem a mobilidades 

intramunicipal e intermunicipal em detrimento a não realizar. Seguindo os mesmos parâmetros an-

teriores para o Censo Demográfico de 2010, segue-se analisando os atributos demográficos a partir 

do modelo multinomial com a categoria de referência “Não se desloca” vis à vis ao que se constatou 

para o ano de 2000. 
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Tabela 6 Estimativa da razão de chance dos trabalhadores que realizam a mobilidade intramunicipal 

e intermunicipal no Brasil, segundo as características demográficas–2010 

Variáveis 

Intramunicipal Intermunicipal 

Razão de 

chance 
I.C de 95% P-Valor 

Razão de 

chance 
I.C de 95% P-Valor 

Sexo       

Masculino 1,037** (1,004 - 1,072) 0,003 1,373* (1,349-2,898) 0,000 

Feminino (Ref.)  (Ref.)  

Idade       

10 a 14 0,522* (0,413 - 0,659) 0,000 2,247* (2,358 – 4,036) 0,000 

15 a 24 0,512* (0,471 - 0,556) 0,000 0,255* (1,110 - 1,104) 0,000 

25 a 39 (Ref.)  (Ref.)  

40 a 49 0,633* (0,585 - 0,686) 0,000 1,128* (0,671 - 1,286) 0,000 

50 a 64 0,737* (0,681 - 0,799) 0,000 0,637* (0,614 - 1,089) 0,000 

65 e + 0,827* (0,763 - 0,897) 0,000 0,169* (0,120 - 2,124) 0,000 

Raça/cor       

Branca (Ref.)  (Ref.)  

Preta 2,531** (2,157 - 2,969) 0,016 1,239* (1,067 - 2,663) 0,000 

Amarela 0,735*** (0,478 - 1,036) 0,028 2,584* (2,150 - 2,921) 0,000 

Parda 3,384* (2,840 - 4,032) 0,000 0,955* (0,712 - 1,031) 0,000 

Indígena 0,111** (0,094 - 1,131) 0,053 5,984* (5,158 - 5,246) 0,000 

Nível de 

 instrução 
      

Sem inst. e 

Fund. Inc. 
(Ref.)  (Ref.)  

Fund. C. e 

Méd. Inc. 
1,458* (1,421 - 1,497) 0,000 0,957* (1,026 - 2,130) 0,000 

Méd. C. e  

Sup. Inc. 
1,464* (1,426 - 2,504) 0,000 1,326* (0,925 - 1,517) 0,000 

Superior 

 completo 
2,525* (2,484 - 3,569) 0,000 3,496* (3,197 - 2,285) 0,000 

Estado civil       

Casado (Ref.)  (Ref.)  

Separado/ 

Divorc./Viúvo 
1,806* (1,750 - 1,863) 0,000 1,035* (1,009 - 1,925) 0,000 

Solteiro 1,751* (1,648 - 1,861) 0,000 1,568* (1,033 - 1,694) 0,000 

Situação do 

domicílio 
      

Urbano (Ref.)  (Ref.)  

Rural 0,192* (0,180 - 0,204) 0,000 0,532* (0,344 - 0,698) 0,000 

Região  

Geográfica 
      

Norte 1,867* (1,761 - 1,979) 0,000 0,837* (0,748 - 0,855) 0,000 

Nordeste (Ref.)  (Ref.)  

Sudeste 4,714* (4,257 - 5,204) 0,000 3,268* (3,080 - 3,752) 0,000 

Sul 3,165* (3,020 - 3,318) 0,000 5,362* (4,947 – 5,775) 0,000 

Centro Oeste 0,295* (0,283 - 0,307) 0,000 0,513* (0,507 - 0,689) 0,000 

Região  

Metropolitana 
      

Não (Ref.)  (Ref.)  

Sim 0,171* (0,165 - 0,178) 0,000 0,315* (0,196 - 0,406) 0,000 

Nota: A categoria de referência é: Não pratica mobilidade. P-valor (*=5%; **=10%; ***>10%). 

Fonte: Censo Demográfico de 2010 (IBGE)
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Ao observar de fato os atributos pessoais da Tabela 6, percebeu-se que os homens apresentaram 

3,7% (1-1,037) a mais de chance de praticar a mobilidade intramunicipal do que as mulheres, e aos 

que não se deslocam. No entanto, os homens que realizaram a mobilidade intermunicipal, esses se 

mostraram uma menor participação com 37% (1-1,373) a mais de chance de realizar essa mobilidade 

em relação às mulheres, bem como àqueles que não praticam nenhum deslocamento espacial. E em 

comparação ao ano 2000, os trabalhadores se mostraram predominantes para esse tipo de mobilidade 

no Brasil. 

Esse fenômeno está em consonância com estudos sobre mobilidade (Ântico, 2005; Silva, 2019), 

uma vez que essa premissa se destoa da realidade onde há espaço para as mulheres na inserção do 

mercado de trabalho, inclusive em municípios diferentes de onde reside, mobilidade intermunicipal. 

Isso faz perceber que o mercado de trabalho se mostrou dinâmico nesse interregno. Embora, mesmo 

os trabalhadores intramunicipais tendo predominado as demais categorias em análise, no entanto, o 

fenômeno da oscilação na participação masculina arrefecer na mobilidade intermunicipal, em parte, 

se deve às oportunidades surgidas cada vez mais próximas dos locais de residências desses traba-

lhadores (Ojima, 2011; Gomes, 2009). Então, esse fenômeno tem sido uma tendência da contempo-

raneidade da mobilidade espacial recorrente no Brasil, com a interiorização dos deslocamentos po-

pulacionais (Silva, 2019). 

Os atributos que se referem a idade, raça/cor, nível de instrução e estado civil para os trabalha-

dores brasileiros em 2010, quando comparado ao Censo de referência anterior (2000) é interessante 

ressaltar que nas idades menores entre 15 a 24 anos teve 51% (1-0,512) e 25% (1-0,255) a menos 

de chance, respectivamente, para as mobilidades intramunicipal e intermunicipal, em relação àque-

les que estão em idade requisitada pelo mercado para se empregar nas atividades laborais entre 25 a 

39 anos. Isso se explica pela busca de melhores qualificação dos jovens e se inserirem no mercado 

de trabalho (Silva Filho et al., 2011). 

Por outro lado, considerando a população acima de 39 anos constatou-se que todas as faixas 

etárias apontam percentuais de chances menores para realizar a mobilidade intramunicipal, enquanto 

para a mobilidade intermunicipal se mostrou 12% (1-0,128) a mais de chance para praticar esse tipo 

de mobilidade em relação às demais analisadas. Tal fenômeno é resultado do envelhecimento popu-

lacional, em consequência as pessoas permanecem mais tempo empregados no mercado de trabalho 

tendo como resultado a criação de diversos postos de trabalho nessa década (Baltar et al., 2010; 

Dedecca et al., 2014). 

Em relação a etnia dos indivíduos em 2010, nota-se que há predominância dos trabalhadores 

autodeclarados pardos representam mais de 338% a mais de chance para praticar mobilidade intra-

municipal. Em contrapartida, os pardos mostraram 95% a menos de chance para praticar a mobili-

dade intermunicipal. Assim, para nível de instrução, quanto maior for o grau de conhecimento, a 

chance de praticar algum tipo de mobilidade aumenta independentemente do tipo. 

Nesse sentido, constata-se que semelhante ao ano 2000, o Brasil, no que diz respeito a questão 

da inserção dos trabalhadores nas atividades laborais, ainda necessita de melhorias, uma vez que 

ainda são precárias, conforme os resultados apontados na Tabela 6, sendo assim, possivelmente en-

contra-se um padrão de seleção no âmbito das modalidades apresentadas, mediante aos atributos 

pessoas mesmo diante de tantas oportunidades de emprego criadas para população menos assistida 

nessa década (Baltar et al., 2010). Contudo, mesmo diante desse impasse, o indivíduo pardo em 

referência ao branco que não pratica nenhum deslocamento, se destaca, sendo mais instruído com 

ensino superior e mais apto às práticas da mobilidade intramunicpal e intermunicipal. 

Quando a discussão é o estado civil desses trabalhadores, em 2010, os divorciados e viúvos apon-

tam 80% (1-1,806), e os solteiros 75% (1-1,751), respectivamente mais chance de realizar a mobi-

lidade intramunicipal comparados aos trabalhadores casados e que não se deslocam. Por outro lado, 

os divorciados, separados e viúvos têm 3,5% (1-0,35), e os solteiros 56% (1-1,568) a mais de chance 

de praticarem a mobilidade intermunicipal e não realizam nenhum movimento espacial. 

Na situação de residência e na região onde esses trabalhadores habitam, a condição de domicílios 

situados em áreas rurais tem 19% (1-0,192) a menos de chance de praticar a mobilidade intramuni-

cipal em relação aos que moram no urbano e que não se deslocam. Desse modo, evidenciando a 

região desses domicílios, percebeu-se que o Sudeste sobressai com 471% a mais de chance, compa-

rado à região de referência (Nordeste) para que os indivíduos trabalhem no mesmo município que 

residem, bem como que não praticam nenhum tipo de mobilidade. De outro modo, a região Sul se 
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destacou com 536% a mais de chance em comparação ao Nordeste no que se refere a mobilidade 

intermunicipal, e aos que não efetuaram nenhum tipo de deslocamento.  

Por conseguinte, apontar o cenário da região metropolitana do país é interessante do ponto de 

vista que a maioria desse tipo de mobilidade tem sido predominante nesses aglomerados urbanos, 

os quais têm 17% (1-0,171) a menos de chance de realizarem a mobilidade intramunicipal, pelo fato 

da intermunicipal sobressair (Pessini, 2007). Na mobilidade intermunicipal, os indivíduos que resi-

dem nos espaços urbanos possuem 31% (1-0,315) a menos de chance de executarem esse tipo de 

movimento. Segundo Silva (2019), os movimentos populacionais têm aumentado sua proporção nos 

espaços do interior do país, em parte, esse fenômeno pode estar relacionado a essa dinâmica. 

Entretanto, a mobilidade recorrente dentro ou para fora de onde reside não é mais uma realidade 

recente da dinâmica dos deslocamentos brasileiros, independentemente da razão que o indivíduo 

tenha para transitar em diferentes territórios. Nos achados do autor (Silva, 2019), ele evidencia que 

a mobilidade, sobretudo a intermunicipal, tem se descentralizado dos grandes aglomerados metro-

politanos e cidades litorâneas, e se tornaram mais presentes nos territórios do interior do Brasil. 

Portanto, é interessante apresentar as características ocupacionais dos indivíduos empregados no 

mercado de trabalho brasileiro. Para tanto, os resultados da Tabela 7 mostram que aqueles trabalha-

dores que estavam em ocupação formal, servidores públicos e os sem carteira assinada têm 147% e 

114%, nessa ordem, respectivamente, a mais de chance para realizarem a mobilidade intramunicipal, 

em relação aos que possuem carteira assinada e os que nenhum tipo de deslocamento realiza. De 

outro ponto de vista, ao analisar os trabalhadores que transitam entre municípios diferentes do que 

mora, percebeu-se que apresentou a mesma dinâmica com um diferencial maior para os servidores 

públicos 388%, enquanto os sem carteira assinada foi de 244% a mais de chance para se deslocar 

até outro município para realizar suas atividades laborais. 

Tabela 7. Estimativa da razão de chance dos trabalhadores que realizam a mobilidade intramunicipal 

e intermunicipal no Brasil, segundo as características ocupacionais e de rendimento – 2010 

Variáveis 

Intramunicipal Intermunicipal 

Razão de 

chance 
I.C de 95% P-Valor 

Razão 

de 

chance 

I.C de 95% 
P-Va-

lor 

Posição na ocupação       

Com carteira assinada (Ref.)  (Ref.)  

Mil. e Func. Púb. Est. 1,478* (1,350 - 1,618) 0,000 3,887* (3,549 - 4,257) 0,000 

Sem carteira assinada 1,144** (1,082 - 1,307) 0,047 2,444* (2,139 - 2,793) 0,000 

Conta própria 0,113* (0,103 - 0,123) 0,000 0,192* (0,176 - 0,2100 0,000 

Empregador 0,446* (0,409 - 0,486) 0,000 0,396* (0,363 - 0,431) 0,000 

Setor de atividade       

Agropec. Silvic. e Pesca (Ref.)  (Ref.)  

Ind. Extrativa 0,163* (0,144 - 0,185) 0,000 0,972* (0,870 - 1,086) 0,001 

Ind. Transformação 1,256* (1,124 - 1,403) 0,000 0,233* (0,205 - 0,265) 0,000 

Ind. Construção 1,340* (1,202 - 1,495) 0,000 1,228* (1,100 - 1,370) 0,000 

Serv. ind. de útil. púb. 1,067** (0,959 - 1,187) 0,012 1,657* (1,483 - 1,851) 0,000 

Comércio 1,304* (1,167 - 1,456) 0,000 1,418** (1,121 - 1,795) 0,004 

Serviço 1,805* (1,427 - 2,284) 0,000 0,740* (0,666 - 0,824) 0,000 

Adm. pública 1,762* (1,391 - 3,190) 0,000 0,912** (0,819 - 1,014) 0,089 

Atividade mal definida 0,090** (0,810 - 1,001) 0,052 0,421* (0,095 - 0,798) 0,000 

Renda       

Até 1/2 S.M (Ref.)  (Ref.)  

Mais de 1/2 até 1 SM 0,085* (0,062 - 0,117) 0,000 0,057* (0,051 - 0,063) 0,000 

Mais de 1 até 2 SM 0,057* (0,042 - 0,078) 0,000 0,059* (0,056 - 0,062) 0,000 

Mais de 2 até 5 SM 0,031* (0,023 - 0,042) 0,000 0,043* (0,041 - 0,045) 0,000 

Mais de 5 até 10 SM 0,016* (0,012 - 0,022) 0,000 0,028* (0,028 - 0,029) 0,000 

Acima de 10 SM 0,005* 0,004 - 0,007) 0,000 0,011* (0,011 - 0,014) 0,000 

Nota: O valor do salário mínimo utilizado na análise, foi o vigente em 2010 (R$ 510,00). A categoria de referência é: Não pratica mobi-

lidade. P-valor (*=5%; **=10%; ***>10%). 

Fonte: Censo Demográfico de 2010 (IBGE)

. 
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Por sua vez, ao tratar do setor de inserção dos trabalhadores brasileiros, percebeu-se que a maioria 

se encontra no setor de serviços e esse apresentou 80% (1-1,805) a mais de chance para realizar a 

mobilidade intramunicipal, em comparação aos demais trabalhadores inseridos nas demais ativida-

des, especificamente aos envolvidos nas atividades de agropecuária, silvicultura e pesca, além dos 

que não se deslocam. 

Noutra perspectiva, os indivíduos inseridos nos serviços industriais têm 66% (1-0,657) a mais 

chances de praticarem a mobilidade intermunicipal do que aqueles envolvidos nas atividade no 

mesmo local de residência, além da categoria de referência, ou seja, aqueles que não se deslocam 

espacialmente. Vale ressaltar que a atividade de comércio para a mobilidade intermunicipal se figura 

em segunda posição com 41% (1-418) a mais de chance de envolver a mobilidade entre municípios 

diferentes, quando comparado a categoria das atividades primárias e os que não se movimentam 

entre lugares distintos por razões de trabalho. 

Ao se referir nos rendimentos, supõe-se que esse quesito existe viés no ato da declaração do 

informante para o recenseador, porém, aceitando como sendo a realidade no ano 2010, percebeu-se 

que as pessoas empregadas auferindo entre 1/5 e 2 S.M correspondem a 8% (1-0,805) a mais de 

chance para praticar a mobilidade intramunicipal, em relação a quem recebe menores salários e para 

a mobilidade intramunicipal segue o mesmo comportamento da mobilidade intramunicipal predo-

minando nas faixas etárias de meio até dois a salário mínimos. Contudo, chama atenção para o que-

sito rendimento, o qual se assemelha com a mesma categoria para o tipo de mobilidade anterior. 

Diante desse prólogo, quando se observa as características individuais dos trabalhadores entre 

2000 e 2010 nota-se que há diferenças. Por conseguinte, foi diagnosticado no último Censo Demo-

gráfico que a análise mostra os trabalhadores apresentando melhoras nas condições educacionais 

com predominância de curso superior. Esse pode, em parte, ter sido o fator essencial para que hou-

vesse uma maior dinamização do mercado de trabalho brasileiro existindo profissionais com quali-

ficação superior, em ocupações específicas, sobretudo para alguns dos respectivos indivíduos nas 

referidas ocupações. Contudo, não é descartada outras vertentes para justificar as mudanças no mer-

cado de trabalho brasileiro, pois nessa década alguns setores ganharam mais destaque que não coin-

cidiu com a oferta de mão de obra adequada (Tabela 7). 

5. CONCLUSÕES 

Esta pesquisa se propôs analisar as características pessoais da população brasileira no que diz 

respeito aos atributos demográficos e empregatícios, sobretudo, no âmbito da mobilidade motivada 

por trabalho em nível municipal, no ano 2000 e 2010, no Brasil. A priori, é preciso considerar que 

em um país como o Brasil, retratado por diferentes interrupções em diferentes âmbitos, seja nas 

políticas públicas, sociais, econômicas entre outras, a desigualdade estará presente em todos os ce-

nários, especialmente no mercado de trabalho. É importante frisar que o Brasil é um país onde há 

uma diversidade étnica, geográfica, além de apresentar suas particularidades demográficas dentro 

de territorialidades com características diferenciadas, então, eis o ineditismo das questões tratadas 

neste artigo trazer os atributos pessoais das pessoas que praticam ou não, algum tipo de mobilidade 

espacial no país por motivo de trabalho. 

Associa-se esse resultado ao aumento na oferta de trabalho no Brasil, ao longo dos anos 2000, 

implicando na dinamização dos fluxos populacionais, onde o espaço de vida da população tem au-

mentado cada vez mais, a mobilidade para trabalhar fora do local de onde reside, com destaque para 

a intensificação desta mobilidade na região Nordeste, e concentração em espaços não metropolita-

nos.  

Além disso, devido às políticas educacionais e de interiorização do ensino, implementadas a par-

tir dos anos 2000, constatou-se diferenças no perfil daqueles que trabalham em município diferente 

de onde residem, especificamente no nível de instrução e, consequentemente, nos rendimentos em 

comparação aos que trabalham no município onde residem. Isso porque os trabalhadores praticantes 

da mobilidade intermunicipal, em geral, são mais qualificados e conseguem se inserir em vagas 

ofertadas em outros municípios. Portanto, isso faz com que as pessoas menos qualificadas perma-

neçam e ocupem cargos menos remunerados no local de origem, mas esse cenário tem mudado com 

as práticas incorporadas com as políticas de incentivo à qualificação para o trabalhador nesse perí-

odo analisado. 
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Outra mudança que se evidenciou foi na região geográfica, é possível ver que o modelo apontou 

a mobilidade intermunicipal apontando mais chance de predominar no Sudeste e Sul, enquanto em 

ambos os anos (2000 e 2010) analisados, mesmo com esses grandes polos concentradores da mobi-

lidade, a região Nordeste mostra significâncias secundárias com potencial para aumento da mobili-

dade por motivo de trabalho. Esses achados são interessantes para apresentar o comportamento da 

classe trabalhadora diante da mobilidade espacial da atividade econômica e oportunidades de traba-

lho em outras regiões/áreas, como também para tratar da dinâmica populacional através do perfil 

dos indivíduos. Torna-se, portanto, cada vez mais pertinente e relevante, discussões sobre mobili-

dade recorrente entre diferentes localidades, a fim de saber os motivos de quem pratica esse tipo de 

deslocamento, haja vista que essa dinâmica seja a tendência dos movimentos populacionais no país 

em períodos mais recentes. 

Embora essa dinâmica, de certa forma, esteja associada e influenciada pelas mudanças sociais, 

econômicas e demográficas no país, existem também outros fatores por meio do crescimento eco-

nômico responsáveis pelo surgimento de oportunidades de maneira desconcentrada dos grandes cen-

tros e/ou metrópoles e melhora na educação do trabalhador. Com isso, os trabalhadores que, em 

outro contexto, poderiam ser potenciais migrantes de longa distância, passaram a se deslocar dentro 

do próprio estado, ou a nem se deslocar, ao invés de migrar para outros estados/metrópoles por 

motivo de trabalho. 

Sendo assim, pode-se inferir que a mobilidade intermunicipal motivada por trabalho está cada 

vez mais presente em áreas não metropolitanas do país, havendo um crescimento da mobilidade 

intermunicipal entre os anos estudados, isso mostra que as grandes metrópoles estão perdendo, em 

certa medida, o caráter atrativo, além de que esse tipo de mobilidade não é somente típico de áreas 

metropolitanas, porém, se espalha pelos diferentes territórios do país, atingindo cidades interioranas, 

metrópoles distantes da faixa litorâneas e considerando a região Nordeste como um grande celeiro 

da mobilidade intramunicipal e intermunicipal por motivos laborais, mesmo ainda em proporções 

secundárias. 
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Resumo 

Este artigo tem como objetivo analisar os determinantes das exportações do Nordeste brasileiro no 

período de 2002-2017. A metodologia baseou-se na estimação de uma equação do modelo gravitacional 

através do estimador Pseudo Máxima Verossimilhança de Poisson (PPML). Especial atenção foi dada a 

possíveis problemas de causalidade reversa. Como resultado, constatou-se que as exportações de pro-

dutos não manufaturados dependem pouco da qualificação da mão de obra e da infraestrutura logística 

dos estados nordestinos. Entretanto, o PIB per capita se mostrou positivamente afetado pelas exporta-

ções deste tipo de produto. No caso das exportações de manufaturados, o grau de qualificação dos tra-

balhadores e a infraestrutura logística regionais tiveram peso importante na determinação das exporta-

ções. Por fim, a demanda externa, medida através de uma proxy de desenvolvimento dos parceiros co-

merciais, é o fator mais importante na geração de fluxos de exportação nordestinas, de manufaturas e 

não manufaturas.  

Palavras-Chave: Modelo Gravitacional. Causalidade Reversa. Comércio Internacional. Exportações 

Regionais. Nordeste. Brasil. 

Códigos JEL: C23. F14. 

 

Abstract 

This article aims to analyse the determinants of exports from Northeast Brazil in the period 2002-

2017. The approach was based on the estimation of an equation of the gravity model employing Poisson 

Pseudo Maximum Likelihood (PPML) estimator. Special attention was paid to possible reverse causality 

problems. As a result, it was concluded that exports of non-manufactured products depend little on the 

labor skills and logistical infrastructure of the Northeastern states.  However, the GDP per capita was 

positively affected by the exports of this type of product. In the case of manufactured exports, the degree 

of qualification of the workers and the regional logistical infrastructure had an important weight in de-

termining exports. Finally, external demand, measured through a proxy of trading partners' develop-

ment, is the most important factor in generating Northeastern exports flows, both manufacturing and 

non-manufacturing. 

 
1 Instituição Financiadora: Programa de Iniciação Científica da UESC – PROIC 
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Se o Nordeste fosse um país, sua economia se colocaria, sem qualquer sombra de dúvidas, como uma das mais 

fechadas em todo o mundo.” (Galvão e Vergolino 2004: 145) 

 

1. INTRODUÇÃO 

A abertura comercial ocorrida no Brasil na década de 1990 transformou o país paulatinamente em 

um grande competidor no mercado global. Entretanto, o país ainda possui pequeno grau de abertura 

externa. Para compreender esta dualidade, cumpre destacar o papel que a dinâmica interna do país, atra-

vés de suas regiões, tem nesta performance. Enquanto desempenhos mais arrojados podem ser observa-

dos nas regiões Sul e Sudeste do país, no que se refere particularmente à inserção internacional da ma-

crorregião Nordeste2 do Brasil, verifica-se uma inserção tardia, quando comparada com as demais ma-

crorregiões brasileiras, possui maior fechamento econômico, além de alta concentração da pauta de ex-

portação em produtos intensivos em recursos naturais e de mão-de-obra com baixa qualificação (Galvão, 

2007). Por outro lado, é verdade que as disparidades regionais no Brasil caíram ao longo dos anos 

(Silveira-Neto e Azzoni 2011). 

Este artigo tem por objetivo analisar os determinantes dos fluxos de exportação do Nordeste do Brasil 

no período de 2002 a 2017, através da aplicação do modelo gravitacional. Entender as dinâmicas internas 

é importante, principalmente porque o Brasil é um país com dimensões continentais, com uma estrutura 

econômica diversa por conta de uma distribuição espacial dos fatores de produção bastante heterogênea. 

Estas diferenças, por consequência, refletem na integração destas regiões à economia global. E, segundo 

relatório da Organização Mundial do Comércio - OMC (WTO 2017), a inserção aos fluxos de comércio 

global proporciona aos países emergentes mais exportações e mais capital, além de mais tecnologia e 

mais oportunidades para um desenvolvimento rápido e sustentável. 

A literatura recente já demonstra que tentar compreender o desempenho exportador de cada região é 

peça fundamental para melhor diagnóstico econômico e, consequentemente, formulação de políticas 

públicas mais assertivas (Artuc et al. 2014, Márquez-Ramos 2014, Brodzicki et al. 2018). Em um tra-

balho recente, Díaz-Dapena et al. (2022) concluíram que devido as diversidades regionais no processo 

de acumulação no Brasil, políticas públicas não podem ser aplicadas homogeneamente. Afinal, para que 

tenhamos soluções regionais, é necessária a análise dos determinantes locais. Este tipo de ação contribui 

para o que se chama “estratégia de especialização inteligente” na União Europeia (UE), a qual indica a 

necessidade de buscar o que a região faz melhor, podendo resultar em um número específico de priori-

dades, mas que levarão a áreas com elevada vantagem comparativa (Foray et al. 2009). 

A contribuição à literatura deste artigo centra-se no número limitado de pesquisas acadêmicas para 

a análise dos determinantes das exportações do Nordeste, particularmente. Além disso, não encontramos 

trabalhos que aplicassem o modelo gravitacional para analisar o padrão de comércio exterior das regiões 

nordestinas com o foco nos aspectos como nível de qualificação ou infraestrutura logística interna. Outro 

aspecto ainda não explorado é a identificação e comparação dos fatores chaves na geração dos fluxos 

de exportação de produtos manufaturados e não manufaturados.  

Como resultado, constatou-se que as exportações de produtos não manufaturados dependem pouco 

da qualificação da mão de obra e da infraestrutura logística dos estados nordestinos. Entretanto, o PIB 

per capita se mostrou positivamente afetado pelas exportações deste tipo de produto. No caso das ex-

portações de manufaturados, o grau de qualificação dos trabalhadores e a infraestrutura logística regio-

nais tiveram peso importante na determinação das exportações. Por fim, a demanda externa, medida 

através de uma proxy de desenvolvimento dos parceiros comerciais, é o fator mais importante na geração 

de fluxos de exportação nordestinas, de manufaturas e não manufaturas. 

O restante do artigo está estruturado, como a seguir. Seção 2 descreve a inserção do Nordeste no 

comércio internacional. Posteriormente, nas Seções 3 e 4, são apresentados aspectos teóricos e evidência 

empírica do modelo gravitacional e seu uso na análise de fatores determinantes do comércio 

 
2 A região Nordeste é uma das cinco macrorregiões brasileiras; ela é formada por nove estados, sendo eles: Alagoas, Bahia, Ceará, Maranhão, 

Paraíba, Pernambuco, Piauí, Rio Grande do Norte e Sergipe. 
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internacional brasileiro. Em seguida, a metodologia é apresentada, na Seção 5. Antes dos resultados 

serem apresentados e analisados na seção 7, os dados são discutidos na Seção 6. Por fim, as considera-

ções finais são apresentadas na Seção 8. 

2. A INSERÇÃO DO NORDESTE BRASILEIRO NO COMÉRCIO  

INTERNACIONAL 

A partir de 1990 iniciaram-se as políticas de abertura comercial no Brasil, o que paulatinamente 

transformou o Brasil em um global trader. Por outro lado, há de se considerar que o país é ainda um dos 

mais fechados do mundo, quando se observa o grau de abertura externa (soma das exportações e impor-

tações dividido pelo Produto Interno Bruto - PIB) (De Negri e Araújo 2006). Conforme o Banco Mundial 

(World Bank 2021), o índice de abertura comercial do Brasil é de 32. A título de comparação, apesar 

das diferenças nas estruturas produtivas, localização e tamanho, o índice do México e Índia, por exem-

plo, é de 78 e 38, respectivamente.  

De acordo com Galvão (2007) e Melo (2007), o fechamento da economia do Brasil como um todo é 

consequência da forma uniforme como se deu a liberalização no país. Campos de Souza (2016) corro-

bora com esta análise e complementa que a heterogeneidade das regiões e dos estados brasileiros não 

foi levada em consideração pelas políticas adotadas, já que as mesmas medidas foram aplicadas em 

regiões com características distintas. Deste processo, as regiões Sul e Sudeste conseguiram melhor en-

quadrar-se na nova dinâmica imposta, enquanto que as demais regiões apresentaram resultados inferio-

res.  

Ao analisar a evolução do comércio exterior da região Nordeste do Brasil no período de 1960 a 2004, 

Galvão (2007) fez uma comparação com o Brasil e com as demais regiões e concluiu que a região 

Nordeste registrou o pior desempenho no crescimento das exportações do período analisado. O autor 

afirma que a relação do Nordeste com o mundo teve seu ponto de inflexão com a liberalização da eco-

nomia brasileira, quando a região passou a apresentar déficit comerciais. Isso, segundo ele, aumentou 

ainda mais a necessidade de transferências públicas de recursos federais para os estados nordestinos. O 

autor destacou ainda que a concentração da pauta de exportações da região fez com que houvesse grande 

dependência de produtos intensivos em recursos naturais e de mão-de-obra com baixa qualificação, que 

são mais propensos a sofrer os efeitos da conjuntura internacional.  

Apesar disso, uma mudança passou a ocorrer no ano de 2002, quando a região aumentou suas expor-

tações e apresentou um superávit comercial (Galvão 2007). Entretanto, Melo (2007) e Freire (2019) 

ponderam que a pauta de exportações da região não sofreu grandes mudanças e o melhor desempenho 

exportador em termos de quantidade exportada foi restrito a um pequeno grupo de setores, o que de-

monstra uma fragilidade relacionada à performance alcançada, à medida que ela fica à mercê da efici-

ência de poucos setores. 
A Figura 01 mostra que a inicial tendência de crescimento iniciada em 2002 perpetuou-se. Ao longo 

dos anos de 2002-2017, observou-se um crescimento nominal de 356% das exportações nordestinas. 
Quando se avalia por tipo de produto, observa-se que os manufaturados, em comparação aos não manu-
faturados, foram os principais produtos exportados em todos os anos analisados3. Em 2017, por exem-
plo, 76,61% das exportações nordestinas eram de produtos manufaturados.  

A participação dos estados nas exportações da região em 2002 e 2017 é demonstrada no Quadro 1. 
O estado da Bahia é o maior exportador da região Nordeste, responsável por quase metade (47,53%) das 
exportações da região no ano de 2017. Os principais produtos exportados pelo estado neste ano foram 
soja, pastas químicas de madeira e automóveis de passageiros e outros veículos automóveis4. Se desta-
cam também nas exportações nordestinas: Maranhão (18,43%), exportando corindo artificial, óxido de 
alumínio, hidróxido de alumínio5; Ceará (12,67%), comercializando produtos semimanufatu- 

 
3 As estatísticas brasileiras de comércio exterior contêm informações do código do Sistema Harmonizado – SH do produto exportado, as quais 

podem ser convertidas para se chegar à classificação de produtos manufaturados e não manufaturados do International Standard Industrial 

Classification of All Economic Activities (ISIC) da UNCTAD - Conferência das Nações Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento (2020). 

Por um lado, os produtos não manufaturados são relacionados a produtos de agricultura, silvicultura e pesca, mineração e pedreira, os quais 

não passaram por qualquer transformação tecnológica. Por outro lado, os produtos manufaturados passaram por alguma mudança de tecnologia. 

Classificação semelhante foi dada por Melo (2007). 
4 Soja, mesmo triturada (SH 1201), pastas químicas de madeira, à soda ou à sulfato, exceto pastas para dissolução (SH4703) e automóveis de 

passageiros e outros veículos automóveis principalmente concebidos para o transporte de pessoas incluídos os veículos de uso misto e os 

automóveis de corrida (SH 8703). 
5 Corindo artificial, quimicamente definido ou não, óxido de alumínio, hidróxido de alumínio (SH 2818). 



Revista Portuguesa de Estudos Regionais, nº 64 2023, 151 - 164 
 

154 

rados de ferro ou aço6; e Pernambuco (11,71%), vendendo óleos de petróleo ou de minerais betumino-
sos7 (Freire 2019). 

 

Figura 1 – Valor nominal das exportações nordestinas por total, manufaturados e não manufaturados 

(2002-2017), em milhões de dólares. 

 
Fonte: Elaboração dos autores, com dados do Ministério da Economia do Brasil (2020) 

Observa-se ainda que os maiores exportadores em 2002 ainda o são em 2017, sem qualquer mudança 

significativa da dinâmica de geração de fluxo. Os estados que registraram maior crescimento em pontos 

percentuais (p.p.) ao longo dos anos foram Maranhão (+4,30 p.p.) e Pernambuco (+4,86 p.p.) e os que 

registraram as maiores quedas nas exportações foram Bahia (-4,37 p.p.) e Rio Grande do Norte (-3,00 

p.p.). 

Quadro 1 – Participação e evolução em pontos percentuais dos estados nordestinos nas exportações nor-

destinas em 2002 e 2017. 

Estado 2002 
Posição oc-

upada 
2017 

Posição oc-

upada 

Evolução 

(em p.p.) 

Bahia 51,90% 1ª 47,53% 1ª -4,37 

Maranhão 14,13% 2ª 18,43% 2ª +4,30 

Ceará 11,45% 3ª 12,67% 3ª +1,22 

Pernambuco 6,85% 4ª 11,71% 4ª +4,86 

Alagoas 6,47% 5ª 4,03% 5ª -2,44 

Piauí 1,04% 8ª 2,42% 6ª +1,37 

Rio Grande do Norte 4,81% 6ª 1,81% 7ª -3,00 

Paraíba 2,54% 7ª 0,85% 8ª -1,69 

Sergipe 0,81% 9ª 0,55% 9ª -0,26 

Fonte: Elaboração dos autores, com dados do Ministério da Economia do Brasil(2020) 

O Quadro 2 mostra a participação das regiões importadores dos produtos nordestinos. As regiões, as 
quais são destinadas a maior parte das exportações do Nordeste no ano de 2017 são: a Ásia (29,40%), a 
Europa (24,11%) e a América do Norte (23,88%). Juntas, essas regiões possuem quase 70% de partici-
pação nas exportações. Por outro lado, as regiões com menor participação são a Oceania (0,25%), a 
América Central e Caribe (1,26%), o Oriente Médio (1,69%) e a África (2,19%). Ao comparar os dois 
períodos, observa-se um salto de 20,51 p.p. na participação do continente asiático, enquanto que a Amé-
rica do Norte e a Europa, que lideravam o comércio com o Nordeste em 2002, perderam 13,89 p.p. e 
10,34 p.p. de participação, respectivamente. O ganho de participação da Ásia se deve principalmente ao 
comércio com a China, como veremos adiante. 

 
6 Produtos semimanufaturados de ferro ou aço não ligado (SH 7207). 
7 Óleos de petróleo ou de minerais betuminosos, exceto óleos brutos, preparações não especificadas nem compreendidas noutras posições, 

contendo, em peso, 70 % ou mais de óleos de petróleo ou de minerais betuminosos, os quais devem constituir o seu elemento (SH 2710) 
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Quadro 2 – Participação e evolução em pontos percentuais das regiões de destino das exportações nordes-

tinas em 2002 e 2017. 
Região de Destino das 

Exportações 
2002 

Posição  

ocupada 
2017 

Posição  

ocupada 

Evolução 

(em p.p.) 

Ásia 8,89% 4ª 29,40% 1ª +20,51 

Europa 34,45% 2ª 24,11% 2ª -10,34 

América do Norte 37,77% 1ª 23,88% 3ª -13,89 

América do Sul 11,56% 3ª 17,21% 4ª +5,65 

África 3,76% 5ª 2,19% 5ª -1,57 

Oriente Médio 1,72% 6ª 1,69% 6ª -0,03 

América Central e Caribe 1,57% 7ª 1,26% 7ª -0,31 

Oceania 0,27% 8ª 0,25% 8ª -0,02 

Fonte: Elaboração dos autores, com dados do Ministério da Economia do Brasil (2020) 

Conforme pode ser visto no Quadro 3, nove países foram responsáveis por comprar quase 70% de 

todas as exportações nordestinas no ano de 2017. Ao analisar a evolução dos maiores compradores de 

produtos do Nordeste nos anos de 2002 e 2017, nota-se que houve um aumento de quase 4 p.p. na 

participação dos principais parceiros (de 65,66% para 69,46%). Desse modo, podemos inferir que, ape-

sar do crescimento nominal das exportações, não houve mudanças significativas nas comercializações, 

já que os mercados continuam praticamente os mesmos. Ao comparar a posição destes países nos anos 

analisados, verifica-se que a China despontou como o maior parceiro comercial do Nordeste em 2017, 

com uma participação muito maior do que em 2002. Os produtos responsáveis por este salto de partici-

pação foram a soja e pastas químicas de madeira8. Os Estados Unidos (EUA), que em 2002 eram os 

maiores compradores das exportações nordestinas, passam a ocupar o 2º lugar ao cair 18,09 p.p. entre 

2002 e 2017. Os produtos mais adquiridos por este país foram óleos de petróleo ou de minerais betumi-

nosos, pastas químicas de madeira e ferro fundido bruto e ferro spiegel9. A Argentina, por sua vez, 

aumentou sua participação em 4,91 p.p. ao longo dos anos e continua ocupando a terceira posição, ad-

quirindo principalmente produtos do setor automotivo10 (Freire, 2019).  

Quadro 3 – Participação e evolução em pontos percentuais dos principais importadores de produtos nor-

destinos em 2002 e 2017. 
Países de Destino das Ex-

portações 
2002 

Posição ocu-

pada 
2017 

Posição ocu-

pada 

Evolução 

(em p.p.) 

China 1,71% 8ª 19,71% 1ª +18,00 

Estados Unidos 33,05% 1ª 14,96% 2ª -18,09 

Argentina 7,22% 3ª 12,13% 3ª +4,91 

Países Baixos 8,36% 2ª 6,29% 4ª -2,07 

Canadá 1,50% 9ª 5,51% 5ª +4,01 

México 3,22% 5ª 3,41% 6ª +0,19 

Espanha 2,30% 7ª 2,78% 7ª +0,48 

Bélgica 5,70% 4ª 2,34% 8ª -3,36 

Itália 2,60% 6ª 2,33% 9ª -0,27 

Total 65,66%  69,46%  +3,79 

Fonte: Elaboração dos autores, com dados do Ministério da Economia do Brasil (2020) 

 

 
8 Soja, mesmo triturada (SH 1201) e pastas químicas de madeira, à soda ou ao sulfato (SH 4730) e para dissolução (SH 4702). 
9 Óleos de petróleo ou de minerais betuminosos (SH 2710), pastas químicas de madeira, à soda ou ao sulfato (SH 4730) e ferro fundido bruto 

e ferro spiegel (SH 7201). 
10 Produtos do setor automotivo (SH 8703 e SH 8704). 
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3. ASPECTOS TEÓRICOS E EVIDÊNCIA EMPÍRICA DO MODELO GRAVITACI-

ONAL 

 Tinbergen (1962) foi pioneiro no uso do modelo gravitacional para analisar os fluxos de trocas 

internacionais. Para isso, ele adaptou através de uma ideia bastante intuitiva o modelo original baseado 

na Lei de Gravitação Universal de Newton. Ele propôs que a intensidade de fluxos entre dois países i e 

j (𝑋𝑖𝑗) é resultado direto de suas massas econômicas (𝑌𝑖
𝛼𝑌𝑗

𝛽
) e da distância entre eles (𝑑𝑖𝑗

𝜃 ), conforme 

exposto na equação (1).  

𝑋𝑖𝑗 =
𝑌𝑖
𝛼𝑌𝑗

𝛽

𝑑𝑖𝑗
𝜃                (1) 

Portanto, se entendeu que países maiores e mais ricos produzem mais (isto é, possuem maiores mas-

sas econômicas) e, consequentemente, têm exportações e importações mais elevadas. Ao mesmo tempo, 

quanto maior a distância entre dois países, maior os custos de transporte, o que leva a uma redução no 

comércio eles. 

Até a década de 1980, o modelo teve muitas aplicações empíricas, enquanto que a fundamentação 

teórica iniciou-se com Anderson (1979), ao propor a equação de gravidade baseada em uma função de 

demanda com Elasticidade de Substituição Constante(CES). Bergstrand (1985), também utilizou prefe-

rências CES. Para isso, ele usou deflatores do PIB dos países para aproximar seus índices de preços. 

Helpman e Krugman (1985), por sua vez, demonstram que as economias de escalas dos países são fun-

damentais para o comércio intraindústria no âmbito internacional e as vantagens comparativas têm im-

portância no comércio interindústria. Deardorff (1998) fez sua contribuição ao expor que o modelo gra-

vitacional pode ser derivado de qualquer modelo de comércio internacional, seja os de concorrência 

monopolística ou modelos tradicionais, como o de Heckscher-Ohlin. Mais recentemente, Eaton e 

Kortum (2002) desenvolveram um modelo fundamentado na Teoria de Ricardo. Eles se basearam na 

diferenciação de tecnologias e acrescentaram um novo papel à geografia na geração de fluxos. Essa nova 

abordagem permitiu a melhor compreensão de como diferenças em tecnologia (vantagens comparativas) 

e custos comerciais (barreiras geográficas, naturais e artificiais) influenciam o comércio. 

Como pode ser notado, ao longo dos anos, o modelo gravitacional foi ganhando bases teóricas que 

puderem confirmar tanto as teorias clássicas de comércio internacional, como também as mais moder-

nas, como a New Trade Theory. Para uma revisão teórica mais extensa, ver Baier et al. (2018), Head & 

Mayer (2004) e Yotov et al. (2016). 

O modelo gravitacional provou ser apropriado ao longo dos anos no estudo dos determinantes do 

fluxo de comércio internacional. Alguns autores o utilizam para analisar os fatores regionais que levam 

a uma determinada performance na arena internacional. Nsiah et al. (2012), por exemplo, estimaram o 

desempenho das exportações de manufatura dos 50 estados dos EUA com dados em painel. Os autores 

concluíram que os fatores que possuem impacto significativo nas exportações são: a infraestrutura, o 

sistema legal, a taxa de impostos corporativos, a densidade de emprego e a localização do estado, entre 

outros. Artuc et al. (2014) analisaram as exportações dos condados da Croácia no período de 2007 a 

2012. Eles notaram que as exportações têm relação positiva com a densidade de rodovias, o tamanho da 

força de trabalho, a taxa de qualificação e o número de patentes. Márquez-Ramos (2014) estimou um 

modelo com foco em indicadores de instalações portuárias para analisar as exportações espanholas no 

período de 2000 a 2008. A conclusão é que as instalações portuárias desempenham um importante papel 

nas exportações do país e que os spillovers regionais desempenham um papel ainda mais importante no 

crescimento das exportações espanholas. Bensassi et al. (2015) aplicaram um modelo para analisar as 

exportações internacionais e inter-regionais da Espanha no período de 2003 a 2007, focando em indica-

dores de infraestrutura logística e transporte. Os autores concluíram que a infraestrutura logística possui 

relação positiva e significante no fluxo de comércio observado. Brodzicki at al. (2018) utilizaram as 

exportações regionais espanholas e polonesas como estudo de caso no período de 2005 a 2015, resul-

tando na identificação de fatores significantes para as exportações das regiões analisadas. Dentre eles, 

se destacam: investimento estrangeiro direto, infraestrutura, condições de mercado, distância e geogra-

fia, aglomeração espacial, e base de conhecimento tecnológico, fatores estatisticamente significantes 

que influenciam positivamente nas exportações da região analisada.
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4. O USO DO MODELO GRAVITACIONAL NA ANÁLISE DE FATORES DETER-

MINANTES DO COMÉRCIO INTERNACIONAL BRASILEIRO 

Nesta seção, realiza-se uma revisão na literatura que utiliza do modelo gravitacional para verificar 

os determinantes do fluxo comercial do Brasil. A vantagem desta estratégia metodológica é que ele leva 

em consideração o padrão de comércio do local ao utilizar o fluxo de origem-destino, como também 

incluir aspectos que favorecem e restringem esta relação bilateral. 

Há alguns estudos que focam em um setor específico no Brasil, como é o caso de Mata e Freitas 

(2008) que analisaram as exportações agropecuárias do país. Os autores apontaram como seus principais 

determinantes a distância para os mercados de destino, o PIB dos parceiros comerciais e a localização 

geográfica do país importador. Almeida et al. (2011) verificaram os fatores determinantes das exporta-

ções brasileiras de café no período de 2000 a 2006, com enfoque nos custos de transporte. Os seus 

resultados mostraram que a distância entre o Brasil e seus parceiros comerciais é responsável direta-

mente nas relações comerciais do setor da cafeicultura. Salles et al. (2011) analisaram os fluxos de 

exportação de papel e de celulose do Brasil no período de 1997 a 2005. Os resultados encontrados pelos 

autores revelaram que as exportações de papel e celulose são mais sensíveis a variações do PIB do Brasil 

do que nas demais variáveis. Zanquetta de Pintor et al. (2016) pesquisaram os determinantes das expor-

tações brasileiras de produtos sucroalcooleiros no período de 2002 a 2012. Como conclusão, os autores 

revelaram que as variáveis mais importantes foram o PIB do Brasil, o preço do açúcar e a dummy que 

representa os países membros da UE. Cruz et al. (2020) realizaram o trabalho com as exportações bra-

sileiras de açúcar para a UE, os EUA e outros parceiros comerciais no período de 2002 a 2017. Eles 

destacaram a importância de acordos comerciais que contemplem o setor estudado, bem como questões 

relacionadas às medidas sanitárias, que impactam negativamente no comércio deste setor. Por fim, 

Nunes et al. (2021), ao pesquisar as exportações de mamão do Brasil, chegaram à conclusão de que elas 

são proporcionais ao tamanho econômico de seus parceiros comerciais e inversamente proporcionais à 

distância entre a origem e o destino; além de possuírem relação direta com os preços internacionais e a 

taxa de câmbio. 

Apesar de a análise regional estar cada vez mais em voga por conta da necessidade de ter em conta 

as discrepâncias regionais internas dos países (Díaz-Dapena et al. 2022), o foco dos trabalhos acima 

mencionados foi o Brasil como um todo, não distinguindo por regiões brasileiras. Algumas exceções 

podem ser encontradas na literatura, nas quais o aspecto regional das exportações é levado em conside-

ração.  

Os pioneiros neste tipo de estudo no Brasil, até onde sabemos, foram Hidalgo e Vergolino (1998). 

Os autores estimaram os fluxos inter-regionais e internacionais das regiões brasileiras com dados refe-

rentes ao ano de 1991. Os resultados desta análise destacaram que o efeito fronteira é um importante 

aspecto na configuração comercial delas. Silva et al. (2007) também estudaram o efeito fronteira para 

os 26 estados brasileiros e o Distrito Federal. Os resultados obtidos indicaram que o comércio intrana-

cional no Brasil é 33 vezes maior do que o comércio internacional. 

Por sua vez, há estudos que focam mais particularmente em como os blocos regionais impactam na 

geração de fluxos das regiões, como é o caso de Sá Porto (2002). O autor avaliou as repercussões do 

acordo do Mercosul nas cinco regiões brasileiras no período de 1990 a 1998. Os resultados mostraram 

que o bloco econômico apresenta impacto mais significativo nas regiões Sul e Sudeste, enquanto as 

regiões Norte, Nordeste e Centro-Oeste são bem menos expressivos. O autor sugere que o Mercosul 

contribui na exacerbação das disparidades regionais no Brasil, já que as regiões com impactos mais 

positivos são aquelas mais desenvolvidas.   

O papel da infraestrutura portuária no comércio exterior das regiões brasileiras foi estudado por 

Bottasso et al. (2018). Eles analisaram as exportações e importações dos 27 estados brasileiros no perí-

odo de 2009 a 2012, concluindo que um aumento na infraestrutura dos portos tem impacto positivo 

significativo para exportações, já para as importações, os resultados foram mistos e geralmente mais 

baixos.  

Finalmente, Zanquetta de Pintor et al. (2018) identificaram os determinantes das exportações do es-

tado do Paraná para a América Latina e Caribe no período de 2002 a 2014. Os resultados indicam que 

as variáveis utilizadas explicam 89,89% das exportações paranaenses para os países da América Latina 

e Caribe. Além disso, observa-se que o PIB dos parceiros comerciais e o PIB do Paraná têm impacto 

positivo nos fluxos de exportação estudados. 
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5. METODOLOGIA 

 Tradicionalmente, a equação do modelo gravitacional era estimada através dos Mínimos Qua-

drados Ordinários (MQO). Entretanto, Santos Silva & Tenreyro (2006) introduziram um estimador ro-

busto capaz de lidar com situações quando os fluxos bilaterais são zero, bem como diferentes padrões 

de heterocedasticidade. Os parâmetros abaixo na equação (2) foram estimados exponencialmente 

usando o estimador Pseudo Máxima Verossimilhança de Poisson (Poisson Pseudo Maximum Likelihood 

- PPML), a referência na estimação de equações gravitacionais atualmente. 

𝑋𝑖𝑗𝑡 = 𝑒𝑥𝑝⁡(⁡𝛽1𝑙𝑛𝑠𝑢𝑝𝑒𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡 +⁡𝛽2𝑙𝑛𝑑𝑒𝑛𝑠𝑟𝑜𝑑𝑜𝑣𝑖𝑎𝑠𝑖𝑡 ⁡+ ⁡𝛽3𝑙𝑛𝑝𝑖𝑏𝑝𝑐𝑖𝑡 +⁡𝛽4𝑙𝑛𝑝𝑜𝑝𝑖𝑡 +

⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡⁡𝛽5𝑙𝑛𝑝𝑖𝑏𝑝𝑐𝑗𝑡⁡ +⁡𝛽6𝑙𝑛𝑝𝑜𝑝𝑗𝑡+⁡𝛿𝑖𝑗) +⁡𝜗𝑖𝑗𝑡                               (2) 

onde 𝑋𝑖𝑗𝑡 são as exportações em valores nominais dos estados do Nordeste brasileiro i para os par-

ceiros comerciais da referida região j no ano t; 𝑙𝑛𝑠𝑢𝑝𝑒𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖 é o log da razão entre o número de pessoas 

com nível superior dividido pela população de cada estado nordestino no ano t; 𝑙𝑛𝑑𝑒𝑛𝑠𝑟𝑜𝑑𝑜𝑣𝑖𝑎𝑠𝑖 é o 

total de quilômetros de rodovias dos estados dividido pela sua área no ano t; 𝑙𝑛𝑝𝑖𝑏𝑝𝑐𝑖 (𝑙𝑛𝑝𝑜𝑝𝑖)⁡e 

𝑙𝑛𝑝𝑖𝑏𝑝𝑐𝑗⁡(𝑙𝑛𝑝𝑜𝑝𝑗)⁡são PIB per capita (população) dos estados e dos países destino das exportações no 

ano t; ⁡𝛿𝑖𝑗 são os efeitos fixos dos pares origem-destino; 𝜗𝑖𝑗𝑡 é o termo do erro.  

Espera-se um sinal positivo para a variável que mede a qualificação da mão de obra dos estados 

(𝑙𝑛𝑠𝑢𝑝𝑒𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖). Ela  é muitas vezes usada como medida de produtividade potencial de determinado local 

(De Negri 2006, Moro et al. 2006, Díaz-Dapena et al. 2022). Moro et al. (2006), por exemplo, eviden-

ciam a correlação entre o potencial exportador e os fatores ligados ao ambiente urbano, a exemplo da 

escolaridade, ao utilizar a participação relativa dos indivíduos de 25 anos ou mais com ensino superior 

como variável explicativa para representar a qualificação da força de trabalho. Desse modo, a variável 

pode captar o nível de qualificação dos trabalhadores na atividade de exportação, como também de-

monstra como uma região é capaz de atrair trabalhadores mais especializados, pois são nestas áreas que 

o potencial de produtividade do trabalhador pode ser de fato realizado.  

A infraestrutura logística de cada região foi contemplada através da variável densidade de rodovias 

(𝑙𝑛𝑑𝑒𝑛𝑠𝑟𝑜𝑑𝑜𝑣𝑖𝑎𝑠𝑖). Bougheas et al. (1999) constataram que a infraestrutura pública atribui valor in-

verso aos custos de transporte. Os autores utilizaram o stock of public capital e o comprimento da malha 

rodoviária e obtiveram efeito positivo em ambos os casos, como é o esperado. 

A massa econômica como gerador de fluxo de comércio é um aspecto utilizado no modelo gravita-

cional desde os primórdios de sua aplicação. Neste trabalho, a massa econômica foi inserida como PIB 

per capita e população dos estados nordestinos e parceiros comerciais (𝑙𝑛𝑝𝑖𝑏𝑝𝑐𝑖, 𝑙𝑛𝑝𝑜𝑝𝑖, 𝑙𝑛𝑝𝑖𝑏𝑝𝑐𝑗, 

𝑙𝑛𝑝𝑜𝑝𝑗). O PIB per capita é amplamente utilizado na literatura para medir o desenvolvimento econô-

mico de determinada região. Já a população é uma medida de tamanho dos mercados (Tsekeris 2017, 

Brodzicki et al. 2018). Esta última é uma variável que complementa a análise do PIB per capita ao se 

entender que o mercado pode ser grande, mas não pujante, por exemplo. Desta forma, estas duas variá-

veis podem assumir impactos ambíguos, isto é, positivos e negativos. Maior massa econômica, ou maior 

desenvolvimento econômico, pode levar a um efeito produzido por economia de escala com um aumento 

das exportações; ou a um efeito de absorção, quando o estado é um pujante mercado consumidor e 

menos produção sobra para ser exportada (Márquez-Ramos 2014).  

Preocupações em relação à endogeneidade podem surgir à hora de estimar a relação exportações e 

seus determinantes, como é o nosso caso. É legitimo o questionamento se foram as exportações que 

geraram maior PIB per capita, por exemplo, ou se foi uma situação inicial, um maior PIB per capita que 

possibilitou o aumento das exportações. Para tratar endogeneidade, também chamada de causalidade 

reversa, de alguns regressores nos modelos gravitacionais, Baier & Bergstrand (2007) aconselham a 

inclusão de efeitos fixos origem-destino, 𝛿𝑖𝑗, conforme pode ser observado em (2)11. Estes efeitos fixos 

também são responsáveis por capturar os custos de comércio internacional que são invariáveis no tempo 

entre a origem e o destino (Egger & Nigai 2015). No nosso caso específico, os efeitos fixos de países 

são responsáveis por controlar todos os efeitos observáveis e não observáveis invarian- 

 
11 De acordo com Olivero & Yotov (2012), é recomendado também a inclusão de efeitos fixos de origem-tempo e destino-tempo para se levar 

em consideração os termos de resistência multilateral (Anderson & van Wincoop 2003). Entretanto, a inclusão destes efeitos fixos levaria a 

absorção de todas as variáveis de nosso interesse. 
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tes no tempo que podem influenciar as exportações nordestinas e a conexão entre os pares. De acordo 

com Baier et al. (2018), no caso de existir uma causalidade reversa entre os fluxos e as variáveis inde-

pendentes, leva-se a um viés ascendente do impacto destas variáveis.   

Além desta estratégia, realizou-se o teste de exogeneidade para dados em painel proposto por 

Wooldridge (2010). Segundo ele, ao adicionar o nível futuro da variável independente a ser testada, ela 

deve ser estatisticamente insignificante, o que comprova que ela não está relacionada à variável depen-

dente. Diante disso, repetiu-se a regressão (2), adicionando o nível futuro das variáveis PIB per capita 

(𝑙𝑛𝑝𝑖𝑏𝑝𝑐𝑖+1)e população (𝑙𝑛𝑝𝑜𝑝𝑖+1) dos estados nordestinos. 

Por fim, para uma inferência estatística conservadora, Cameron et al. (2011) indicam a necessidade 

de controlar os erros através de múltiplas vias. Especificamente em relação aos modelos gravitacionais, 

Egger & Tarlea (2015) e Larch et al. (2019) consideram que o erro deve vir agrupado em três vias: 

exportador, importador e ano (𝜗𝑖𝑗𝑡). 

6. DADOS 

Neste artigo analisamos os determinantes das exportações dos estados do Nordeste brasileiro entre 

2002 e 2017, tanto em termos de características da origem, como também com as características de 

destino. As exportações dos estados nordestinos estão em valor FOB em dólares dos EUA e são prove-

nientes do Ministério da Economia do Brasil (2020) que coleta informações de declarações alfandegárias 

a nível de firma. Verifica-se que ao longo do período analisado, os estados nordestinos fizeram negócios 

com 197 diferentes países. Inicialmente, o estudo considerou todas as exportações nordestinas. Em um 

segundo momento, elas foram classificadas em produtos manufaturados e não manufaturados (produtos 

de agricultura, silvicultura e pesca, mineração e pedreira), de acordo com a International Standard In-

dustrial Classification of All Economic Activities (ISIC) da UNCTAD (2020). 

As variáveis de origem são PIB per capita e população provenientes do Instituto Brasileiro de 

Geografia e Estatísticas (IBGE) (2020). O nível de qualificação da força de trabalho foi calculado atra-

vés da divisão entre o total nominal de pessoas com ensino superior no estado (Ministério do Trabalho 

do Brasil 2020) pela população. Por fim, a densidade de rodovias foi calculada através da razão entre o 

total de rodovias disponíveis no estado (Confederação Nacional do Transporte 2019) e sua área (Instituto 

Brasileiro de Geografia e Estatísticas (IBGE), 2010). As variáveis de destino são PIB per capita e popu-

lação, ambas obtidas da base de dados gravitacionais do Centro de Pesquisas CEPII (Head et al. 2010), 

compostas de dados públicos provenientes de fontes institucionais ou disponibilizadas por pesquisado-

res. De acordo com o site CEPII, estas variáveis são originalmente disponibilizadas pelo projeto “Indi-

cadores de Desenvolvimento do Banco Mundial (WDI)”.  

7. RESULTADOS E DISCUSSÕES 

O Quadro 4 mostra os resultados da estimativa PPML da equação (2) para dados em painel (2002-

2017). A coluna 1 apresenta os parâmetros quando se considera as exportações de todos os produtos; na 

coluna 2 repete-se a estimação da coluna 1, mas incluindo as variáveis a nível futuro; a coluna 3, apre-

senta-se as exportações dos produtos manufaturados; a coluna 3, dos não manufaturados. O Pseudo-R2 

(calculado como o quadrado da correlação entre os valores observados e ajustados) revela que o ajuste 

geral do modelo é muito bom, em torno de 90%. Os resultados mostram que a sensibilidade das expor-

tações nordestinas em relação às variáveis independentes varia de acordo com o tipo de produto consi-

deravelmente. 

A qualificação da mão de obra dos estados nordestinos (lnsuperiori) é positiva e significativa   

para as exportações de manufatura. Um aumento do contingente de trabalhadores com nível superior em 

10% nos estados nordestinos, leva um crescimento de 8,3% das exportações. O resultado desta mesma 

variável referente aos produtos não manufaturados mostra que é não significativa. Isto quer dizer que o 

nível de qualificação da força de trabalho não é importante para exportação deste grupo de produtos. 

Como antecipado anteriormente, até onde sabemos, não há trabalhos que utilizaram desta metodologia 

para avaliar o impacto que maior instrução possui na atividade exportadora nem do Nordeste nem do 

Brasil.  

 

 



Revista Portuguesa de Estudos Regionais, nº 64 2023, 151 - 164 

160 

Quadro 4 – Resultado da estimação dos parâmetros 

Variáveis 
(1) 

Todos produtos 

(2) 

Todos os produtos 

Wooldridge (2010) 

(3) 

Manufaturas 

(4) 

Não manufaturas 

𝑙𝑛𝑠𝑢𝑝𝑒𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖 
0,626*** 

(0,203) 

0,505** 

(0,251) 

0,828*** 

(0,259) 

-0,128 

(0,233) 

𝑙𝑛𝑑𝑒𝑛𝑠𝑟𝑜𝑑𝑜𝑣𝑖𝑎𝑠𝑖 
0,816*** 

(0,150) 

0,874*** 

(0,197) 

0,762*** 

(0,102) 

0,599 

(0,557) 

𝑙𝑛𝑝𝑖𝑏𝑝𝑐𝑖 
-0,130 

(0,191) 

0,896 

(0,759) 

-0,383* 

(0,213) 

0,880** 

(0,306) 

𝑙𝑛𝑝𝑜𝑝𝑖 
-3,089*** 

(0,476) 

-3,680*** 

(1,315) 

-2,325*** 

(0,858) 

-5,591* 

(3,060) 

𝑙𝑛𝑝𝑖𝑏𝑝𝑐𝑗 
1,022** 

(2,55) 

1,035*** 

(0,334) 

0,985*** 

(0,223) 

1,170*** 

(0,262) 

𝑙𝑛𝑝𝑜𝑝𝑗 
-0,014 

(1,255) 

-0,368 

(1,314) 

-0,061 

(1,143) 

0,410 

(0,863) 

𝑙𝑛𝑝𝑖𝑏𝑝𝑐𝑖+1 - 
0,901 

(0,855) 
- - 

𝑙𝑛𝑝𝑜𝑝𝑖+1 - 
0,648 

(0,823) 
- - 

⁡𝛿𝑖𝑗 Sim Sim Sim Sim 

Observações 11.397 9.168 10.394 5.556 

Pseudo-R2 0,923 0,927 0,922 0,879 
Erros padrão de três vias agrupados por exportador, importador e ano entre parênteses. 

Nível de significância: * 10%, ** 5%, *** 1%. 

A densidade da malha rodoviária (𝑙𝑛𝑑𝑒𝑛𝑠𝑟𝑜𝑑𝑜𝑣𝑖𝑎𝑠𝑖) foi escolhida como proxy do nível de infraes-

trutura de cada estado nordestino. O uso do modal rodoviário é predominante no Brasil, em detrimento 

dos modais ferroviário e aquaviário, visto que há um grande desbalanceamento da matriz de transporte 

de cargas (Viana et al. 2019). No caso das manufaturas, esse parâmetro foi positivo e significativo (0,76). 

Outros autores tiveram conclusões parecidas e concluíram que uma maior infraestrutura pública resulta 

em uma redução nos custos de transporte e, consequentemente, um aumento no comércio (Nsiah et al. 

2012, Artuc et al. 2014, Bensassi et al. 2015, Brodzicki et al. 2018). O parâmetro para os produtos não 

manufaturados apresentou valores positivos, mas não foi significativo. Da mesma forma que a variável 

anterior, a literatura encontrada sobre o tema e estudo de caso, não contemplou a infraestrutura logística 

interna como aspecto propulsor do comércio regional. 

A variável PIB per capita dos estados nordestinos teve significância nas exportações de não manu-

faturados. Pode-se entender que a geração das exportações, mesmo de produtos de menor valor agre-

gado, aumenta muito a circulação monetária na economia, levando a um impacto bastante positivo na-

quela localidade (0,88). De acordo com Surya et al. (2021), a utilização de recursos naturais disponíveis 

deve ser feita com base em ações empreendedoras e trabalhos econômicos comunitários, o que conse-

quentemente levará a o aumento da renda regional. Eles então explicam que isso é conseguido através 

do desenvolvimento das áreas denominadas agropolitan. No que se refere ao parâmetro negativo do PIB 

per capita na geração de exportações de manufaturados, Nsiah et al. (2012) encontraram coeficiente 

também com este sinal. Em tal estudo de caso, tal parâmetro foi justificado devido à presença majoritária 

de indústrias de capital intensivo e de baixa economia de escala, o que claramente é cabível para a nossa 

realidade. Observa-se, portanto, que no caso da manufatura, a exportação gerou uma menor renda para 

os locais de origem, ocorrendo um processo de absorção deste tipo de bem ou mesmo por conta de todas 

as importações intermediárias necessárias para a confecção do mesmo. Por outro lado, no caso das não 

manufaturas, ocorre o efeito inverso. Maior PIB per capita gera um aumento de economia de escala e 

maior valor exportado. Ou seja, o impacto na economia nordestina é sentido fortemente na produção 

deste bem. 

Em relação do PIB per capita do lado dos países importadores, verifica-se que quanto maior o poder 

econômico destes países, maior será a demanda importadora e maior o fluxo bilateral (manufaturados = 

0,99 e não manufaturados = 1,17). A renda dos parceiros comerciais, segundo Pimentel et al. (2005), 

sempre se mostrou como fator preponderante para geração de exportações, especialmente a de produtos 

agrícolas. 

Sobre a variável população dos estados nordestinos, vimos claramente que se enquadra no que defi-

nimos como efeito absorção. Ou seja, quanto maior o mercado consumidor, menor será a oferta de 
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exportação no caso de produtos manufaturados (-2,33) e não manufaturados (-5,59). A população dos 

países de destino da exportação nordestina se mostrou não significativa para produtos manufaturados e 

não manufaturados. 

Finalmente, observa-se que pseudo-R2 que indica a medida de bondade do modelo é maior para a 

estimação (2), a qual refere-se a manufaturas, o que confirma que as variáveis levadas em consideração 

têm maior peso no caso deste tipo de produto. Dito de outra maneira, outros aspectos são mais impor-

tantes para a geração de fluxos de produtos não manufaturados no Nordeste e que não foram incluídos 

na estimação. 

Como citado anteriormente, além da inclusão do efeito fixo origem-destino para controle da causa-

lidade reversa, o teste proposto por Wooldridge (2010) foi realizado. Para isso, repetiu-se a equação (2), 

mas agora incluindo o nível futuro do PIB per capita (𝑙𝑛𝑝𝑖𝑏𝑝𝑐𝑖+1)⁡e da população (𝑙𝑛𝑝𝑜𝑝𝑖+1). Como 

pode ser visto no Quadro 4, coluna 2, as estimativas destes parâmetros não são estatisticamente signifi-

cativas, o que comprova que nossas estimações não sofrem com este problema. Este é um teste formal 

para causalidade reversa. 

8. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

As exportações da região Nordeste durante os anos revelam que, apesar da abertura comercial tardia, 

do desempenho inferior às outras regiões do Brasil e da concentração da pauta exportadora, a região 

iniciou um crescimento nas exportações a partir de 2002 que perpetua até os dias de hoje. Desse modo, 

um melhor entendimento dos efeitos de fatores determinantes nos fluxos de comércio pode auxiliar na 

melhor implementação de políticas públicas, bem como na perpetuação desta tendência de alta. 

Análises regionais de comércio exterior contribuem para que se vislumbre maiores oportunidades de 

desenvolvimento através de um processo de aperfeiçoamento naquilo que se faz melhor. É o que se 

convenciona chamar “estratégia de especialização inteligente”. A ideia é trazer soluções locais não es-

perando mesmos retornos em todos os lugares para o capital humano sem políticas complementares, 

nem forçando regiões a especializações extremas. Este trabalho busca somar a partir do momento que 

não encontramos estudos que debruçaram especificamente a esta realidade do Nordeste do Brasil. 

Para isso, estimou-se um modelo gravitacional através de um estimador robusto e levou-se em con-

sideração os fluxos de origem (estados do Nordeste) para o destino (parceiros comerciais). Com a fina-

lidade de refinar a pesquisa, os fluxos de exportação foram divididos em manufaturados e não manu-

faturados. Os resultados mostraram que os parâmetros possuem comportamentos bastante diferentes, o 

que leva a uma melhor visualização dos determinantes das exportações nordestinas, foco deste estudo. 

Somado a isso, a inclusão de efeitos fixos origem-destino, bem como a execução de um teste formal 

para lidar com problemas de endogeneidade, além do agrupamento dos erros em três vias (origem, des-

tino e ano) foram fundamentais na busca de uma estimativa conservadora e, consequentemente, resulta-

dos sem vieses. 

Por um lado, as exportações de produtos não manufaturados dependem pouco da qualificação da mão 

de obra e da infraestrutura logística dos estados do Nordeste. A receita proveniente das exportações de 

não manufaturados impacta fortemente a região. Por outro lado, os resultados mostram que a escolari-

dade e a densidade rodoviária melhoram as exportações das manufaturas, enquanto que a população do 

Nordeste tem impacto contrário. Isso quer dizer que com capital humano qualificado e malha rodoviária 

de qualidade favorecem à região Nordeste no seu potencial de exportação de manufaturas. É ponto co-

mum que a demanda externa, medida através de um proxy de desenvolvimento econômicos dos parcei-

ros comerciais do Nordeste, é o fator crucial na geração de fluxos de exportações dos estados. 

Considerando que a região Nordeste possui uma pauta de exportações concentrada e que o período 

atual acarretou mudanças econômicas devido à pandemia do Covid-19, uma futura pesquisa poderia 

estar focada no impacto da doença nas exportações nordestinas. Outra possibilidade é a análise das ex-

portações a nível de municípios, com a finalidade de entender melhor as dinâmicas regionais. Em termos 

de métodos utilizados, poderá ser aplicado o modelo Spatial Interaction Economic Modelling (SEIM), 

no qual inclui-se a variável espacial na análise. 
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Resumo 

Esta pesquisa analisa as estratégias de promoção e transposição da participação pública adotadas 

pelos municípios portugueses no quadro da recente (2014-2020) reformulação dos Planos Diretores 

Municipais (PDMs). Metodologicamente, a pesquisa centrou-se no estudo de caso dos 18 municí-

pios da Área Metropolitana de Lisboa (AML), através de uma análise de conteúdo aos documentos 

revistos dos PDMs disponibilizados nos sítios online desses municípios. Os resultados demonstra-

ram uma ausência de preocupação dos municípios da AML com a participação pública nos PDMs, 

sendo que nos casos em que a mesma existiu, foram utilizadas estratégias maioritariamente de apa-

ziguamento. O contributo deste texto foi o de identificar tais práticas/estratégias de promoção e 

transposição da participação cidadã num quadro aplicado, ao mesmo tempo que se evidenciaram 

algumas das lacunas que persistem nesses processos. 

Palavras-chave: PDMs de 3ª Geração; Estratégias de Promoção e Transposição da Participação Pú-

blica. 

Códigos JEL: R00; R38 

Abstract 

 This research analyses the strategies for promoting and transposing public participation adopted 

by Portuguese municipalities within the framework of the recent (2014-2020) reformulation of the 

Municipal Master Plans (MMPs). Methodologically, the research focused on the case study of the 
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18 municipalities of the Metropolitan Area of Lisbon (MAL), through a content analysis of the re-

vised documents of the PDMs available on the online sites of these municipalities. The results 

showed a lack of concern of the MAL municipalities with public participation in the MMPs, and in 

cases where this concern existed, mostly appeasement strategies were used. The contribution of this 

text was to identify such practices/strategies of promotion and transposition of citizen participation 

in an applied framework, at the same time that some of the gaps that persist in these processes were 

highlighted. 

Keywords: 3rd Generation MMPs; Territorial Intelligence; Strategies for Promotion and Transposi-

tion of Public Participation. 

JEL Codes: R00; R38 

1. INTRODUÇÃO 

Entre 2014 e 2020, esteve em curso em Portugal um processo de reformulação dos Planos Dire-

tores Municipais (PDMs) que decorreu de uma nova reforma legislativa em matéria de planeamento 

e ordenamento do território. Este processo previa a passagem de um instrumento grandemente re-

gulamentar para um mais estratégico, participado e integrado, criando as condições para que se pu-

desse entrar numa “3ª geração de PDMs” que enfatizasse o papel destes instrumentos na promoção 

da governança territorial (Seixas et al., 2020; Dias et al., 2020). 

Sendo a governança um dos pilares da inteligência territorial (Abreu, 2019), os meios tecnológi-

cos atualmente disponíveis vieram possibilitar que o cidadão tenha uma voz mais ativa e um maior 

envolvimento nos instrumentos de planeamento e gestão do território (Ferrão, 2010; Seixas et al., 

2020). Neste contexto, os municípios portugueses têm caminhado no sentido de disponibilizarem 

informação pertinente e promoverem meios para a participação cidadã, sendo essa necessidade de 

aproximação do nível decisório ao cidadão visível na nova Lei de Bases do Território (Assembleia 

da República Portuguesa, 2014).  

O alcance democratizante e a eficácia da participação nos PDMs são fatores centrais para o de-

senvolvimento territorial (Goulart et al., 2016; Seixas et al., 2020). No entanto, e apesar de uma 

retórica generalizada em torno da necessidade de aumentar os canais de participação pública e da 

cocriação cidadã no planeamento e gestão de cidades mais inteligentes (Cohen, 2015), é difícil saber 

se os tipos e formas de participação promovidas são efetivas e abrangentes (Arnstein, 1969). Tal 

acontece não só devido à relevância que os governos/decisores atribuem à participação e à forma 

como os processos são conduzidos (Goulart et al., 2016) e avaliados (Falanga & Ferrão, 2021), mas 

também às limitações inerentes à transposição de tal participação em instrumentos de caráter técnico 

(Coutinho, 2001), como é o caso dos PDMs (Seixas et al., 2020). 

No quadro destas dificuldades, a passagem para PDMs de 3ª geração colocou um desafio duplo: 

a oportunidade de abertura da reformulação dos PDMs a uma literacia territorial e urbana por parte 

dos cidadãos, por um lado; e, por outro, a superação da continuidade de processos formais anteriores, 

promovendo uma participação cidadã efetiva. Partindo destes desafios, esta pesquisa formulou as 

seguintes questões: os municípios portugueses aproveitaram a reformulação dos PDMs como uma 

oportunidade para promover uma participação pública informada? Que estratégias de promoção e 

transposição foram utilizadas? Nesse sentido, o objetivo principal deste texto foi o de analisar a 

relevância atribuída pelos municípios portugueses à participação pública no quadro da reformulação 

dos PDMs, problematizando tal relevância entre a oportunidade e a formalidade de tal processo. 

Adotando como estudo de caso os municípios da Área Metropolitana de Lisboa (AML), pretendeu-

se:  

1. verificar se a informação disponibilizada pelos municípios da AML foi suficiente a um pro-

cesso de participação informada (transparência); 

2. caraterizar os tipos e formas/estratégias de participação pública promovidas em função da 

escada de participação de Arnstein (governança); 

3. classificar as estratégias de transposição adotadas pelos municípios para verter o contributo 

dessas participações nos PDMs (transposição da participação). 

O trabalho encontra-se organizado da seguinte forma. Numa primeira parte é apresentado um 

breve enquadramento dos conceitos de planeamento urbano, inteligência territorial e participação 
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pública, bem como da importância destes conceitos no quadro da atual reforma dos PDMs em Por-

tugal. Na segunda parte é apresentada e justificada a metodologia, assim como as técnicas de recolha 

e análise dos dados. O texto termina com a apresentação e discussão dos resultados, e com uma 

secção final dedicada ao contributo da pesquisa. 

2. PDM 3ª GERAÇÃO: RUMO A UMA MAIOR INTELIGÊNCIA  

TERRITORIAL? 

Esta primeira seção introduz brevemente a evolução das abordagens do planeamento territorial e 

urbano para depois discutir essa mesma evolução, especificamente ao nível das diferentes gerações 

e respetivas mudanças dos PDMs em Portugal. 

O planeamento territorial e urbano é entendido como a função administrativa da intervenção do 

Estado na organização do território para a promoção do bem-estar dos cidadãos. Na literatura, é 

possível distinguir três abordagens em que o planeamento territorial e urbano foi evoluindo desde 

inícios do século passado. A primeira foi a do planeamento físico e setorial que surge no contexto 

de reconstrução do pós-2ª Guerra Mundial, motivando as primeiras intervenções dos estados e das 

suas administrações públicas no planeamento das cidades (Taylor, 1998). Este tipo de planeamento 

ficou marcado por organizar de forma rígida e burocrática a cidade em secções (Lamas, 2004), tendo 

sido mais tarde criticado por ser um modelo rígido de planeamento, sem estratégia e que não abria 

lugar à participação (Jacobs, 1961). 

A segunda corrente é o planeamento sistémico e surge nos anos 60 das críticas que davam conta 

da necessidade de romper com o trabalho exclusivo dos arquitetos e o enfoque estético por estes 

colocado, através de uma abordagem em que as partes se complementam de forma interdependente 

criando sinergias (McLoughlin, 1969). Com o boom do crescimento socioeconómico dessa década, 

passou-se também gradualmente para um planeamento mais racional. Esta terceira abordagem in-

troduziu o método etápico no processo de planeamento que esteve na origem do ciclo das políticas 

públicas. Os processos de participação pública surgiram também nessa década com o objetivo de 

corrigir algumas das fragilidades do planeamento racional e chegar e dar voz a todas às comunidades 

(Arnstein, 1969), ganhando depois destaque com a importância que o Planeamento Cultural adquiriu 

nos anos 80 (Seixas, 2017). 

Em Portugal, estes desenvolvimentos foram mais tardios, assistindo-se a um atraso no quadro do 

fechamento do regime político ditatorial que prevaleceu entre 1933 e 1974 (Lamas, 2004). Nas dé-

cadas de 60 e 70, a pressão populacional nos centros urbanos aumentou abruptamente devido ao 

êxodo rural e ao retorno/êxodo das ex-colónias (Vidal, 2018). Este crescimento trouxe graves pro-

blemas decorrentes de necessidades habitacionais que deram origem ao crescimento de áreas urba-

nas de génese ilegal e ao crescimento de forma desordenada e desqualificada do território. Em vir-

tude disso, foi introduzida a figura, grandemente regulamentar, do Plano Regional de Ordenamento 

do Território (PROT), com o objetivo principal de travar o avanço da edificação e da urbanização 

(Campos & Ferrão, 2015). 

O PDM surge em 1982, já depois da mudança para o regime democrático, como uma ferramenta 

de regulação da ocupação, uso e transformação do solo. Porém, só com a adesão de Portugal à então 

Comunidade Económica Europeia (CEE), em 1986, é que os municípios começam a desenvolver 

estes instrumentos, em resultado de este ser um critério de acesso aos fundos comunitários. Esta ‘1ª 

geração de PDMs’ foi criticada por ter um enfoque demasiado regulamentar e urbano e por não 

dispor de uma visão integrada nem ter em atenção às especificidades de cada território (Campos & 

Ferrão, 2015; Portas, 1995). 

Com o objetivo de rever estes instrumentos a um nível estratégico/programático, uma ‘2ª geração 

de PDMs’ foi depois idealizada com a publicação, em 1998, da primeira Lei de Bases do Ordena-

mento do Território. Este novo enquadramento legal trouxe um acréscimo de outros instrumentos 

de política territorial de nível supramunicipal. Porém, com essa diversidade de instrumentos e as 

obrigações burocráticas de alinhamento vertical entre si, o PDM não conseguiu tornar-se um instru-

mento mais integrado e coerente, e os municípios acabaram por manter o enfoque tecnocrático es-

tabelecido (Oliveira & Breda-Vázquez, 2016). 

Recentemente, o intuito de um instrumento mais integrado foi renovado com a publicação da Lei 

de Bases Gerais da Política Pública de Solos, de Ordenamento do Território e de Urbanismo 

(Assembleia da República Portuguesa, 2014), que introduz uma nova classificação dos solos 
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urbanos e a obrigatoriedade dos PDMs incorporarem os Planos Especiais de Ordenamento do Ter-

ritório (PEOTs). No ano seguinte, o novo Regime Jurídico dos Instrumentos de Gestão Territorial 

(RJIGT) (Ministério do Ambiente, 2015) apresentou um prazo de cinco anos para que os municípios 

pudessem aplicar estas atualizações aos PDMs. No quadro desta revisão e atualização, era esperado 

que, segundo o novo enquadramento legal, os PDMs tivessem uma maior atenção à participação dos 

cidadãos e que se tornassem um verdadeiro instrumento de governança territorial, entrando-se na 

chamada ‘3ª geração de PDMs’ (Seixas et al., 2020; Dias et al., 2020).  

2.1. Participação Pública e Inteligência Territorial 

A necessidade de uma maior participação dos cidadãos nos processos decisórios tornou-se uma 

reivindicação persistente no quadro do potencial que as novas Tecnologias de Informação e Comu-

nicação (TIC) vieram possibilitar, sobretudo como forma de promover uma maior inteligência ter-

ritorial das administrações locais. O conceito de ‘inteligência territorial’ surge ligado às Smart Ci-

ties, enquanto política de modelação urbana (Alves et al., 2019; Silva et al., 2020), e a uma maior 

‘smartificação do território’ (Covas et al., 2019), ou seja, da tendência para a digitalização dos ter-

ritórios e dos seus processos de planeamento e gestão.  

No quadro do planeamento territorial e urbano, a inteligência territorial implica o progresso da 

infraestruturação tecnológica, requerendo para isso que os territórios sejam dotados de TICs que 

permitam potenciar a participação pública. Em linha com a rápida revolução digital em curso, pro-

curou-se promover uma maior participação nas políticas públicas, segundo uma abordagem de de-

senvolvimento place-based, sustentada na integração da multiplicidade de territorialidades (repre-

sentações do território) dos atores estrategicamente relevantes (Dias & Seixas, 2020). 

Na literatura, este conceito divide-se em três pilares (Abreu, 2019): sustentabilidade, governança 

e transparência. O pilar da sustentabilidade tem vindo a adquirir muita relevância nos últimos anos, 

evidenciando a necessidade de o desenvolvimento socioeconómico ter em conta uma dimensão am-

biental. No quadro dos trade-offs entre estas dimensões, entende-se que uma das formas de econo-

mizar recursos e aumentar a coresponsabilização é implicando o cidadão nas políticas locais (Dias 

& Seixas, 2018). Esta aproximação aos cidadãos tem aumentado com a evolução das TICs, desen-

volvendo-se novas abordagens e metodologias participativas (Seixas et al., 2020), em que os cida-

dãos se tornaram cocriadores das políticas. É neste quadro que se tem procurado dar o salto, ainda 

necessário, em termos de estratégias/método de promoção e integração da participação pública na 

governança territorial. 

O conceito de governança ganha relevo com as fragilidades evidenciadas pelo movimento de 

reformas que ficou conhecido como Nova Gestão Pública (NGP) que, durante a década de 1990, 

consistiu na introdução de técnicas de gestão privada no setor público com vista a aumentar a efici-

ência e a eficácia dos processos. Por essa altura, entendeu-se que a Administração do Estado na 

generalidade dos países que realizaram tais reformas se tornara cada vez mais fragmentada e que 

existia perda de recursos e esforços em excesso para manter a qualidade do serviço público (Rhodes, 

1997). Através da utilização das TICs e das crescentes bases de dados/sistemas de informação, pro-

curou-se então a (re)integração dos atores (Joined up Government/GovInt) que participam na admi-

nistração pública (Cunha & Miranda, 2013). Nesse sentido, tem-se procurado que a governação se 

torne mais integrada, horizontal e em rede e que crie um maior comprometimento entre os cidadãos 

e o Estado na prestação de serviços e na implementação de políticas públicas (Bilhim, 2004).  

Por fim, a transparência surge também associada ao movimento da NGP e aos princípios da Boa 

Governança, tais como a accountability e a prestação de contas aos cidadãos (Marques, 2007). Esta 

destacou-se com o reconhecimento da fragmentação que a NGP trouxe aos serviços e ao processo 

de políticas potenciando, assim, a inovação das TICs para a formação de redes (Frey, 2007). Num 

quadro de redes, as administrações passaram a disponibilizar meios para a efetiva prestação de con-

tas, cedendo aos cidadãos novas formas de participação pública, trazendo com isso formas de parti-

cipação pública e responsabilização (Abreu, 2019). Esta pesquisa centra-se em dois dos pilares da 

inteligência territorial, a transparência (especificamente disponibilidade, acesso e literacia documen-

tal) e a governança (promoção e transposição da participação), sendo a participação pública o centro 

de tais preocupações. 
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2.2 Participação Pública: Tipos e Formas 

Num quadro em que a democracia representativa surge cada vez mais desfasada das reais neces-

sidades dos cidadãos, a participação constitui-se como uma parte integrante e importante da gover-

nança local (Coutinho, 2001; Warren, 2002). Como refere Mendonça (1984, p. 176) “a participação 

faz parte do processo de administração planeada, manifesta-se ao nível local de cada cidade e, mais, 

diz respeito ao todo da localidade ou cidade”. Isto, porém, implica grandes desafios à conceção e 

implementação de políticas públicas. Sendo o PDM uma política pública territorial bottom-up, isso 

significa que, num quadro de governança, os cidadãos devem ser chamados a participar, sobretudo 

os grupos e comunidades mais desfavorecidas.  

O ato de participar deve envolver toda a sociedade civil e nasce da necessidade de conhecer e 

explorar completamente o potencial de desenvolvimento de um território e delinear caminhos a se-

guir. A participação local surge assim como um patamar onde efetivamente se pode monitorizar a 

implementação e eficácia das políticas, bem como avaliar a influência que as mesmas têm no quo-

tidiano, reduzindo custos com serviços e melhorando a qualidade da governação e a prestação de 

contas (Bobbio, 2019; Glaas et al., 2020). 

Quando se fala em participação cidadã importa referir a democracia participativa como um mo-

delo complementar à democracia representativa e à sua dificuldade de dar voz às necessidades dos 

cidadãos num quadro cada vez heterogéneo. É justamente partindo desse diagnóstico que, nos anos 

de 1960, Arnstein (1969) faz a sua crítica ao conceito de participação pública que então entra no 

léxico político e dos planeadores. Nessa década, vários países vivenciavam grandes movimentos 

sociais, e é nesse clima que surgem as primeiras reivindicações de que era necessário dar voz aos 

cidadãos. Como resultado, a participação pública passa a ser promovida pelas administrações para 

a realização do planeamento das cidades, porém, como evidenciado por Arnstein (1969), assumindo 

diversas formas e excluindo os mais desfavorecidos. Ou seja, apesar da retórica participativa mais 

inclusiva, verificavam-se tipos de participação distintos que Arnstein crítica ao propor uma escada 

da participação (Figura 1).  

Figura 1. Escada de Arnstein 

 
Fonte: Elaboração própria com base em Arnstein (1969). 

Nessa escada, a autora apresenta uma divisão da participação em oito segmentos/degraus, pre-

tendendo assim evidenciar a instrumentalização dos diferentes tipos de participação que existia no 

discurso político (Arnstein, 1969). A escada vai da manipulação do cidadão ou não participação 

(primeiro nível) até ao controlo por parte do cidadão (oitavo e último nível), evidenciando que 

quanto mais alto o degrau maior o nível de empoderamento do cidadão no planeamento urbano. Os 

primeiros degraus da não participação são a “manipulação” (1) e a “terapia” (2), ilustrando processos 

em que a voz dos cidadãos é rapidamente conduzida aos interesses dos decisores. Segundo a autora, 
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este é um método de educação e direcionamento, configurando uma forma de “apaziguamento” da 

população porque não garante que os governantes tomem em consideração as questões dos cidadãos.  

No grupo seguinte é identificado o “tokenismo”, englobando a “informação” (3), em que é dado 

ao cidadão o esclarecimento necessário à participação, embora, por vezes, apenas no fim do plane-

amento. Seguidamente, o degrau da “consulta” (4) evidencia ainda uma franca participação, mas são 

já solicitadas as opiniões/audiências públicas tendo como principal objetivo ter um número de cida-

dãos reunidos para que possa também existir o apaziguamento em relação a certas reivindicações. 

Ainda no tokenismo, temos também o “aplacamento” (5), entendido como uma forma de atribuir 

um caráter distintivo a cidadãos de uma comunidade com competências que os transformam em 

representantes ou grupos de pressão/comissões de consulta. De certo modo, é dada alguma voz a um 

grupo de cidadãos, mas não é garantido que esse grupo tenha ouvido os restantes cidadãos para os 

poder representar.   

O último grupo representa já formas de participação efetiva. Na “parceria” (6), há trabalho con-

junto que permite aos cidadãos negociar e envolver-se nas questões da governação, instigando uma 

maior responsabilização dos possíveis ónus da governação. Segue-se a “delegação de poder” (7), 

em que o cidadão pode impugnar certas políticas. Finalmente, no topo da escada, está o “controlo 

pelo cidadão” (8), sendo que os cidadãos podem expressar a sua opinião sendo esta aceite além de 

serem cocriadores e coprodutores de algumas políticas. 

Nas últimas décadas, esta escada tem sido atualizada, agora veiculada à utilização das TICs e dos 

instrumentos de Participação Pública baseados em Sistemas de Informações Geográficas (PPSIG) 

(Bugs & Da Luz Reis, 2017), sobretudo no quadro de desenvolvimento de projetos de Smart Cities. 

Segundo Cohen (2015), o paradigma das cidades inteligentes tem vindo a evoluir no sentido de os 

cidadãos participarem ativamente como cocriadores de tais projetos, implicando o seu envolvimento 

e participação no desenho, desenvolvimento e implementação/prestação de políticas e serviços pú-

blicos (Nambisan & Nambisan, 2013). É esta lógica que os processos de planeamento urbano pro-

curam atualmente potenciar, sendo esse o objeto de análise desta pesquisa. 

3. METODOLOGIA 

Este trabalho teve como objetivo analisar as estratégias adotadas pelos municípios para a promo-

ção e transposição da participação pública no quadro da recente reformulação dos PDMs em Portu-

gal. Metodologicamente, a pesquisa centrou-se no estudo de caso dos municípios da AML, susten-

tada numa análise de conteúdo aos documentos dos PDMs revistos e em revisão, disponíveis nos 

sítios electrónicos desses municípios. Tendo em consideração que a técnica do ‘estudo de caso’ é 

utilizada para descrição de fenómenos e/ou contextos/situações que, pelas suas caraterísticas, são 

emblemáticos para uma determinada problemática (Yin, 2009), optou-se pelo recorte dos municípios 

da AML, entendendo-se os mesmos como representativos da situação dos processos de revisão le-

vados a cabo pelos dos restantes municípios do país.  

Os critérios de seleção tiveram ainda por base quer o facto de a AML ser a área mais populosa 

de Portugal, quer por ter na sua constituição a capital do país, e também por permitir uma leitura, 

simultaneamente, municipal e metropolitana, do processo de reformulação em análise. Para além 

destes critérios, a AML tem também na sua constituição municípios considerados tecnicamente dos 

mais aptos do país (caso de Cascais, Oeiras, Lisboa) num quadro de planeamento de Smart Cities, e 

que, à partida, estarão mais desenvolvidos ao nível das estratégias de participação pública (Alves et 

al., 2019; Silva et al., 2020). 

Em termos de composição, a AML é constituída por 18 municípios identificados na Figura 2 e 

que serão alvo da análise, a saber: Alcochete, Almada, Amadora, Azambuja, Barreiro, Cascais, Lis-

boa, Loures, Mafra, Moita, Montijo, Odivelas, Oeiras, Palmela, Sesimbra, Setúbal, Seixal, Sintra e 

Vila Franca de Xira. 

O período de recolha e análise dos dados foi compreendido entre os meses de fevereiro e junho 

de 2020. A técnica de análise de dados utilizada foi a análise de conteúdo (Bardin, 2011), aplicada 

ao quadro legislativo em vigor, bem como aos documentos disponibilizados nos sítios online dos 18 

municípios da AML. Justifica-se a utilização da análise de conteúdo por se tratar de uma técnica que 

visa fazer inferências a partir de material político, estruturado ou não, para o contexto em que o 

mesmo foi produzido. Outras análises semelhantes aplicadas a instrumentos de políticas 
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públicas foram já realizadas recorrendo a esta técnica (Dias & Seixas, 2018), especificamente aos 

PDMs (Dias et al., 2020). 

 
Figura 2. Recorte territorial da AML e dos municípios em análise 

 
Fonte: Elaboração própria. 

Na primeira parte da pesquisa procurou-se perceber se a participação pública foi (ou não) infor-

mada, através da construção de um quadro de frequências, tendo como indicadores os 13 documen-

tos relacionados com o PDM que cada município deveria ter disponível no seu sítio institucional na 

internet, de acordo com o previsto no RJIGT, designadamente:  

• Regulamento; 

• Planta Ordenamento; 

• Planta Condicionantes; 

• Relatório, estratégia e modelo de desenvolvimento local e avaliação; 

• Relatório ambiental relativo à AAE; 

• Programa de execução; 

• Plano de financiamento e fundamentação da sustentabilidade económica e financeira; 

• Planta de enquadramento regional; 

• Planta da situação existente com a ocupação do solo; 

• Planta e relatório com a indicação dos alvarás – Compromissos Urbanísticos; 

• Mapa de ruído; 

• Participações recebidas em sede de discussão pública e respetivo relatório de ponderação; 

• Ficha dos dados estatísticos da DGT. 

Estes documentos serviram como categorias apriorísticas para a construção de uma tabela de 

frequências, criada através de uma análise de conteúdo desse material.  

Na segunda fase, procurou-se fazer a análise das formas de promoção e de transposição da par-

ticipação pública nos PDMs. Para isso, procedeu-se à construção de um modelo de análise (Figura 

3) que resultou da simplificação dos 8 níveis da escada de Arnstein (1969) em polos de um espetro 

(dois pratos de uma balança) em que de um lado é colocado o “tokenismo” ou “apaziguamento” e 

do outro lado a “participação plena” ou “cocriação” por parte do cidadão. 

Com base neste modelo pretendeu-se analisar, por um lado, as estratégias de promoção da parti-

cipação pública adotadas pelos municípios; e, por outro, as estratégias utilizadas na transposição 

dessas participações nos PDMs. Nesse sentido, assumiu-se que ao tokenismo/apaziguamento esta-

riam associadas estratégias de participação mais quantitativas, e, portanto, com processos mais fe-

chados de participação; e à participação plena/cocriação, estratégias mais qualitativas, possibilitando 

processos mais abertos de participação (Quadro 1). 
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Figura 3. Modelo de Análise 

 
Fonte: Elaboração própria com base em Arnstein (1969) e Cohen (2015). 

Quadro 1. Proposições de Pesquisa 

Proposição 1 Proposição 2 Proposição 3 

As estratégias/metodologias 

dos municípios de promoção e 

tradução da participação 

cidadã para os PDMs 

pendulam para a auscultação 

As estratégias/metodologias dos 

municípios de promoção e 

tradução da participação cidadã 

para os PDMs as técnicas estão 

entre uma abordagem quantitativa 

e qualitativa 

As estratégias/metodologias dos 

municípios de promoção e 

tradução da participação cidadã 

para os PDMs pendulam para a 

cocriação 

Estratégias mais quantitativas 
Estratégias possivelmente em 

evolução 
Estratégias mais qualitativas 

Podem significar o mero 

apaziguamento e 

instrumentalização da 

participação 

 

Podem revelar que os municípios 

ainda estão uma fase de 

experimentação procurando 

metodologias/estratégias que 

possibilitem a participação dos 

cidadãos 

Significam a preocupação com a 

cocriação / cooperação efetiva 

 

Georreferenciação das ações 
Sem informação ou sem 

participação 

Propostas escritas de de forma 

livre. E acolhimento das 

propostas em diversos âmbitos 

Fonte: Elaboração própria. 

4. APRESENTAÇÃO DOS DADOS 

O levantamento dos documentos disponibilizados nos sítios online de cada município foi tratado 

através de uma tabela de frequências (Quadro 2). A informação disponibilizada é uma importante 

dimensão de análise, uma vez que a transparência é um dos critérios para a participação informada 

(Nambisan & Nambisan, 2013). 

Assim, no que concerne aos 13 documentos que fazem parte da reformulação dos PDMs (Quadro 

2), Odivelas, Seixal e Sintra foram os únicos municípios a apresentar todos os documentos. Quanto 

ao tipo de documentos (Quadro 3), o Regulamento em vigor e as plantas do município foram os 

mais disponibilizados pelos municípios da AML. Para o contexto da participação, estes documentos 

são de caráter mais técnico e regulamentar, importando referir que configuram instrumentos de ope-

racionalização dos PDMs, não tendo grande relevância para a participação informada em virtude da 

sua complexidade e por estarem a montante da participação.  

Apesar das participações poderem ser recolhidas desde o primeiro dia em que começou o período 

de revisão, é nos documentos 4, 5, 7, 8, 9, 11 que as participações têm mais importância, pois são 

instrumentos que apoiam a reformulação, sendo depois discutidos com os cidadãos e transpostos 

através do documento 12 (Relatório de Ponderação da Discussão Pública). Por último, é emitido o 

novo regulamento, estando já a jusante e sendo um resultado do que é pretendido com este estudo. 
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Quadro 2. Documentos disponibilizados nos sites dos municípios 

(1) Regulamento; (2) Planta Ordenamento; (3) Planta Condicionantes; (4) Relatório, estratégia e modelo de desenvolvimento 

local e avaliação; (5) Relatório ambiental relativo à AAE; (6) Programa de execução; (7) Plano de financiamento e funda-

mentação da sustentabilidade económica e financeira; (8) Planta de enquadramento regional; (9) Planta da situação existente 

com a ocupação do solo; (10) Planta e relatório com a indicação dos alvarás – Compromissos Urbanísticos; (11) Mapa de 

ruído; (12) Participações recebidas em sede de discussão pública e respetivo relatório de ponderação; (13) Ficha dos dados 

estatísticos da DGT. 

(2) Legenda: S - Disponibilizado; N - Não Disponibilizado. 

Fonte: Elaboração própria com base nos dados de pesquisa. 

 

Quadro 3. Documentos disponibilizados (Nº e %) 

Documentos 

Municípios (Total) 

Sim Não 

Nº % Nº % 

Regulamento 17 94,4 1 5,6 

Planta Ordenamento 17 94,4 1 5,6 

Planta Condicionantes 17 94,4 1 5,6 

Relatório, estratégia e modelo de desenvolvimento local 

e avaliação. 
15 83,3 3 16,7 

Relatório ambiental relativo à AAE 11 61,1 7 38,9 

Programa de execução 12 66,7 6 33,3 

Plano de financiamento e fundamentação da sustentabili-

dade económica e financeira 
10 55,6 8 44,4 

Planta de enquadramento regional 11 61,1 7 38,9 

Planta da situação existente com a ocupação do solo 15 83,3 3 16,7 

Planta e relatório com a indicação dos alvarás – Compro-

missos Urbanísticos 
13 72,2 5 27,8 

Mapa de ruído 14 77,8 4 22,2 

Participações recebidas em sede de discussão pública e 

respetivo relatório de ponderação 
9 50,0 9 50,0 

Ficha dos dados estatísticos da DGT 14 22,2 4 77,8 
Fonte: Elaboração Própria com base nos dados da pesquisa. 

A partir da análise desses documentos foi depois feito um mapeamento (Figura 5), identificando 

os municípios que tinham nesses documentos informações sobre a promoção de processos partici-

pativos. Tratando-se de uma revisão, os municípios não eram obrigados a promover tais processos, 

ainda que os mesmos fossem incentivados pelo RJIGT. Nesse mapa, podemos distinguir dois grupos 

de municípios: os em que houve promoção da participação na reformulação dos PDMs (Alcochete, 

Amadora, Cascais, Lisboa, Loures, Mafra, Odivelas, Oeiras Seixal e Sintra); e os que não entende-

ram que essa participação era necessária (Almada, Barreiro, Moita, Montijo, Palmela, Sesimbra, 

Setúbal e Vila Franca de Xira). Observa-se, assim, uma menor atenção à participação por parte dos 

municípios da Margem Sul e Vila Franca de Xira.
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Figura 4. Documentos disponibilizados nos sítios eletrónicos dos municípios 

 
Fonte: Elaboração própria com base nos dados da pesquisa. 

Figura 5. Municípios que promoveram a participação pública   

 
Fonte: Elaboração própria. 

Relativamente à não promoção da participação, procurou-se, através dos documentos, entender 

ainda as causas para tal decisão/situação. Neste quadro, o Município de Vila Franca de Xira deu 

início à sua revisão apenas em meados de 2019, o que não deu tempo para incluir processo partici-

pativos. Já os Municípios de Almada, Setúbal e Sesimbra, por se tratar de uma adequação ao novo 

RJIGT, entenderam abdicar da participação.  

Os Municípios do Barreiro e Palmela, ao contrário de outros exemplos que tiveram flexibilidade 

na aceitação das propostas, decidiram aguardar pelo parecer da Comissão de Coordenação e Desen-

volvimento Regional de Lisboa e Vale do Tejo (CCDR-LVT), demonstrando claramente que a ideia 

seria seguir uma revisão meramente restrita ao formalmente necessário. Por último, os municípios 
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de Montijo e Moita ainda não tinham, à data da pesquisa, iniciado o processo de participação, po-

dendo ser considerados na mesma situação que o conjunto anterior. 

Finalmente, a análise das estratégias de participação pública promovidas no âmbito desta refor-

mulação dos PDMs em função da aplicação da análise de conteúdo desdobraram-se em duas grandes 

categorias: 1) análise da promoção da participação; e 2) análise dos métodos de transposição, sendo 

o foco colocado em estratégias mais quantitativas/fechadas e qualitativas/abertas para conseguir dis-

tinguir entre uma maior abertura aos contributos dos cidadãos. Nesse sentido, o Quadro 4 apresenta 

a aplicação do modelo de análise inicialmente concebido para o estudo.  

Quadro 4. Estratégias de promoção e transposição da participação pública na reformulação dos 

PDMs 

Municípios 

P
ar

ti
ci

-

p
aç

ão
 

Manipulação/Apaziguamento Cocriação 

Quantitativo/Fechado Qualitativo/Aberto 

Promoção Transposição Promoção Transposição 

Alcochete S Formulário Georreferenciação --- --- 

Almada N S/D S/D S/D S/D 

Amadora S --- --- Formulário Misto Relatório Escrito 

Barreiro N S/D S/D S/D S/D 

Cascais S Formulário Georreferenciação --- --- 

Lisboa S --- --- 
Carta; Email; Ses-

sões Públicas 
Relatório Escrito  

Loures S Formulário Georreferenciação --- --- 

Mafra S Formulário Georreferenciação --- --- 

Moita N S/D S/D S/D S/D 

Montijo N S/D S/D S/D S/D 

Odivelas S Formulário Georreferenciação --- --- 

Oeiras S --- --- 
Carta; Email; Ses-

sões Públicas 
Relatório Escrito 

Palmela N S/D S/D S/D S/D 

Seixal S Formulário Georreferenciação --- --- 

Sesimbra N S/D S/D S/D S/D 

Setúbal N S/D S/D S/D S/D 

Sintra S --- --- 
Carta; Email; Ses-

sões Públicas 
Relatório Escrito  

Vila F. de Xira N S/D S/D S/D S/D 

Legenda: S/D = Sem Dados. 

Fonte: Dados recolhidos nos sítios online dos municípios. 

No Quadro 4 verifica-se que só 56% dos municípios apresentam estratégias de promoção e/ou 

transposição da participação dos cidadãos. Relativamente à promoção da participação (Figura 6), a 

maioria das estratégias empreendidas teve um enfoque quantitativo (33%). Apenas 3 municípios 

promoveram estratégias qualitativas de participação cidadã: Lisboa, Oeiras e Sintra.  

Figura 6. Tipos de promoção da participação pública (%) 

 
Fonte: Dados recolhidos nos sítios online dos municípios. 

No que respeita ao tipo de estratégias empregues pelos municípios na promoção da participação 

pública (Figura 7), o método mais utilizado foi o “formulário” feito em modelo próprio e represen-

tando 39% do total dos métodos adotados pelos municípios. Esta forma de participação é de caráter 

quantitativo, mais fechada e não permitindo grande expressividade na participação dos cidadãos. Os
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Municípios de Lisboa, Oeiras e Sintra, optaram por formas mais diversificadas de promoção, se-

guindo métodos mais qualitativos como “carta”, “e-mail” ou através de várias “sessões públicas” 

em locais e datas diferentes ao longo do processo de revisão para a recolha das sugestões.  

Figura 7. Estratégias/métodos de promoção da participação pública mais utilizados (%) 

 
Fonte: Dados recolhidos nos sítios online dos municípios. 

Na segunda dimensão são apresentados os dados relativos às formas de transposição da partici-

pação (Figura 8.), mostrando que os municípios tendem a adotar métodos mais quantitativos. Estes 

representam 33% dos casos, podendo evidenciar um pendor para a escolha de processos de apazi-

guamento. Ainda assim, podemos assistir já a algum interesse nos métodos qualitativos, mas ainda 

longe da cocriação. 

Figura 8. Tipos de transposição da participação pública (Método) (%) 

 
Fonte: Dados recolhidos nos sítios online dos municípios. 

Quanto à tipologia das estratégias de transposição, a “georreferenciação” foi a mais utilizada 

(Figura 9), caraterizando-se por ser um método quantitativo que consiste na identificação de um 

ponto, linha ou polígono (área selecionada) num mapa através um sistema de coordenadas pré-defi-

nido na superfície do planeta (Matos, 2001). Esta identificação foi feita pelos cidadãos em função 

de questões colocadas pelo município. 

Figura 9. Estratégias/métodos de transposição da participação pública mais utilizados (%) 

 
Fonte: Dados recolhidos nos sítios online dos municípios. 

Há ainda quatro municípios que adotam como método um “relatório”: Lisboa, Oeiras, Sintra e 

Amadora. O relatório é já o resultado de outras estratégias de promoção, não tendo sido possível, 

porém, apurar quais. No caso da Amadora, o relatório refere que as participações não foram consi-

deradas em virtude de não se adequarem ao PDM, ao contrário de Oeiras e Sintra que enviaram as 
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propostas para os gabinetes específicos como forma de melhoria contínua dos serviços. Importa 

referir que no final da revisão do PDM de Sintra, foi distribuído um inquérito com o intuito de 

estudar o impacto das medidas que o município adotou no fomento da participação, bem como a 

satisfação do cidadão com a ação, podendo ser considerado um caso de boas práticas. 

6. DISCUSSÃO DOS RESULTADOS 

Os resultados desta pesquisa permitem-nos discutir as três principais dimensões nas quais cen-

trámos este texto: transparência, governança e promoção e transposição da participação. Em relação 

à transparência, um dos principais problemas da participação pública neste processo de revisão dos 

PDMs está na falta de informação prevista no novo RJIGT. Note-se que promover a transparência 

em relação ao papel específico dos cidadãos (role transparency), bem como em relação aos moldes 

como decorre o processo participativo (process transparency) e aos resultados de tal processo (out-

come transparency), é parte essencial das estratégias para estimular o envolvimento e a cocriação 

cidadã (Nambisan & Nambisan, 2013). 

Ora, do conjunto dos 18 municípios da AML, cerca de metade não disponibilizou os documentos 

completos previstos por lei, bem como o relatório de ponderação da discussão pública nem as fichas 

de participação. Para além disso, mesmo nos casos em que foi disponibilizada informação, alguns 

municípios, como Almada, acabaram por não ter em conta a participação dos cidadãos. Da visão 

geral deste conjunto, constatou-se que a falta de promoção da participação se deu na quase totalidade 

em municípios da Margem Sul, com exceção de Vila Franca de Xira, ainda assim numa posição 

periférica em relação à AML. 

Relativamente ao tipo de documentação disponibilizada, os documentos mais comuns são de 

caráter técnico e, portanto, de linguagem pericial, podendo ser confusa ou inacessível para os cida-

dãos. O comum utilizador do sítio oficial dos municípios deveria ser capaz de aceder à informação 

sem possuir conhecimentos técnicos, sendo este um dos critérios da transparência (Andrade & 

Batalha, 2017). A acessibilidade e adequação da linguagem destes instrumentos é também uma 

forma de promover a literacia territorial e de fazer com que os cidadãos compreendam a importância 

da sua participação. 

No quadro da governança, dos 18 municípios, apenas 3 optaram por não exercer o direito de 

participação por não ser obrigatório para as revisões por adequação. É relevante referir que 8 dos 

municípios ainda não tinham começado ou não tiveram em consideração tal importância como sendo 

essencial ao processo de revisão dos PDMs. Isso pode evidenciar a ausência de uma cultura de pla-

neamento participativo, uma má gestão dos tempos do processo de revisão e/ou ainda falta de 

meios/recursos humanos e técnicos que permitissem promover tais processos.  

Em relação aos municípios que promoveram a participação pública, os métodos quantitativos na 

forma de formulários fechados foram as estratégias mais comuns. Quanto à transposição dessas par-

ticipações, a georreferenciação foi a estratégia mais utilizada, evidenciando a tendência crescente 

dos municípios para o recurso de ferramentas de PPSIG. Os resultados demonstram ainda que os 

municípios de Lisboa, Sintra e Oeiras procuraram explorar novas soluções e utilizar a participação 

na melhoria dos processos de planeamento, recorrendo nesta revisão a formas diversificadas de che-

gar aos cidadãos e de os levar a participar.  

Outra situação interessante está relacionada com o caso específico de Sintra que distribuiu um 

questionário no final da revisão que pretendia avaliar o processo de promoção da participação pú-

blica em face ao programa implementado. Este tipo de práticas, em termos de resposta ao cidadão, 

demonstra que a sua participação tem valor e poderá fazê-lo sentir-se parte integrante dos processos 

de planeamentos. Os restantes encontram-se num patamar de mera auscultação, não havendo lugar 

à devolução de tais participações.  

Temos ainda alguns casos curiosos em que as participações não foram consideradas adequadas e 

afastadas do processo. Noutros casos, as propostas foram enviadas fora do âmbito dos PDMs para 

os gabinetes competentes para possível estudo e aplicação numa tentativa de melhoria dos serviços 

e de satisfação do cidadão. Esta é uma prática que promove a integração transversal das preferências 

dos cidadãos (JuG), e alinha-se com as estratégias aconselhadas num quadro de governança digital.  

Assim, em relação às proposições colocadas, e tendo em conta os tipos de participação de Arns-

tein (1969) e a cocriação idealizada per Cohen (2015), podemos dizer que esta reformulação dos 

PDMs ficou sobretudo marcada pela não participação. Nos casos em houve esforços em sentido 
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contrário, as estratégias empreendidas pela generalidade dos municípios penderam para a mera aus-

cultação, e, portanto, para uma lógica de tokenismo/apaziguamento dos cidadãos. A oportunidade 

de promover PDMs mais participados e, desse modo, dar entrada na referida 3ª geração destes ins-

trumentos, parece ter sido desperdiçada neste processo.  

A participação cidadã evidencia também um problema dos mecanismos de governança territorial 

disponíveis. Ainda que o recurso a métodos de georreferenciação aplicados aos processos participa-

tivos seja algo inovador, permitindo uma transposição mais direta dos contributos da participação, 

a complementaridade com métodos mais qualitativos é ainda um desafio para que o planeamento se 

torne no futuro mais aberto e a participação efetiva (Seixas et al., 2020). 

7. CONCLUSÃO 

O objetivo principal deste trabalho centrou-se na análise da participação cidadã e na forma como 

foi feita a transposição da mesma no processo de reformulação dos PDMs que findou em 2020, 

adotando como estudo de caso os municípios da AML. Os objetivos específicos passaram pela aná-

lise documental da informação disponibilizada pelos municípios da AML, a qual evidenciou não 

haver informação disponível suficiente para uma participação informada. Tal tem implicações claras 

para os pilares da inteligência territorial.  

Em relação ao pilar da transparência, concluiu-se que a disponibilização, o acesso e a preocupa-

ção com a literacia territorial cidadã são ainda incipientes. No pilar da governança, concluiu-se que 

há municípios que não tiveram em conta a participação; e, mesmo no caso em que tal aconteceu, 

evidenciou-se um quadro de apaziguamento, sendo a promoção da governança baseada no cidadão 

como parceiro inexistente. Por último, concluiu-se que a transposição da participação não é sequer 

uma dimensão clara para os municípios, não havendo também enquadramento científico e de con-

sultoria para tal desiderato.  

Assim, entre a oportunidade e a formalidade, os PDMs de 3ª geração parecem estar reféns de 

uma dependência do trajeto em relação à qual há pouca crítica, evidenciando-se, porventura, um 

“síndroma de Estocolmo”: uma vinculação comodista, ou mesmo emocional, a uma burocracia ins-

talada ao invés de uma análise crítica que possibilite as oportunidades de mudança. O contributo 

deste texto foi o de evidenciar tal dependência, ao sinalizar esta brecha e ao diagnosticar alguns dos 

problemas persistentes da participação pública num quadro aplicado. 

As limitações da pesquisa prenderam-se com o facto de o levantamento dos dados ter sido feito 

ainda quando o processo de revisão estava a ser finalizado, podendo haver informações que, entre-

tanto, tenham sido disponibilizadas. Por outro lado, a análise de conteúdo depende sempre de um 

posicionamento subjetivo do investigador em relação ao material, sendo uma limitação intrínseca à 

aplicação desta técnica.   

Por fim, este estudo abre novas linhas de investigação. Por um lado, é necessário saber a relação 

entre o tipo de estratégias e a adesão à participação nos PDMs e a abrangência dos grupos represen-

tados nessas participações. Por outro lado, dada a rapidez com que as ferramentas SIG, especifica-

mente a georreferenciação, têm sido adotadas e aplicadas ao planeamento e gestão territorial e ur-

bana, é preciso uma análise crítica e de acompanhamento sobre as estratégias de participação cidadã 

a que os municípios recorrem na utilização dessas ferramentas. A utilização destas novas ferramen-

tas não pode ficar refém dos formalismos burocráticos preexistentes. A dependência do trajeto, da 

tecnologia e dos especialistas, torna difícil atingir processos de cocriação e, portanto, a oportunidade 

de uma verdadeira participação. Uma cocriação implica, assim, uma agenda de investigação cen-

trada na literacia e na tradução cidadã de PDMs e, ao mesmo tempo, numa mudança da cultura de 

planeamento institucionalizada que potencie a passagem de uma participação consignada para uma 

efetiva, baseada na escuta ativa e no envolvimento dos cidadãos. 
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NORMAS PARA OS ARTIGOS A SUBMETER À REVISTA                 

PORTUGUESA DE ESTUDOS REGIONAIS 

A. Normas respeitantes à aceitação e avaliação dos artigos 

1. Embora a Revista Portuguesa de Estudos Regionais (RPER) não seja membro do Com-mittee on 

Publication Ethics (COPE), a sua Direção Editorial decidiu declarar a sua adesão aos princípios do 

Código de Conduta do COPE, com efeitos a partir de 1 de Janeiro de 2012 

(http://publicationethics.org/files/Code%20of %20conduct%20for%20jounal%20editors4. pdf). 

2. Só serão em princípio aceites para avaliação na RPER artigos que nunca tenham sido publicados 

em nenhum suporte (outra revista ou livro, incluindo livros de Atas). Excetua-se a divulgação anterior 

em séries do tipo “working papers” (eletrónicas ou em papel). Outras exceções pontuais podem ser 

aceites pela Direção Editorial, se os direitos de reprodução estiverem salvaguardados. 

3. Ao enviar uma proposta de artigo para a Revista, os autores devem renunciar explicitamente a 

submetê-la para publicação a qualquer outra revista ou livro até à conclusão do processo de avaliação. 

Para o efeito deverão sempre enviar, juntamente com o artigo que submetem, uma declaração assinada 

neste sentido. No caso de recusa do artigo pela Direção Editorial, os autores ficarão livres para o pu-

blicar noutra parte. 

4. Os artigos submetidos à Direção Editorial para publicação serão sempre avaliados (anonimamen-

te) por dois especialistas na área, convidados para o efeito pela Direção Editorial. Os dois avaliadores 

farão os comentários que entenderem ao artigo e classificá-lo-ão de acordo com critérios definidos 

pela Direção Editorial. Os critérios de avaliação procurarão refletir a originalidade, a consistência, a 

legibilidade e a correção formal do artigo. No prazo máximo de 16 semanas após a submissão do arti-

go, os seus autores serão contactados pela Direção Editorial, sendo-lhes comunicado o resultado da 

avaliação feita.  

O processo de avaliação tem três desenlaces possíveis:  

(1) O artigo é admitido para publicação tal como está (ou com meras alterações de pormenor) e é 

inserido no plano editorial da revista. Neste caso, a data previsível de publicação será de imediato 

comunicada aos autores. 

(2) O artigo é considerado aceitável mas sob condição de serem efetuadas alterações significativas 

na sua forma ou nos seus conteúdos. Neste caso, os autores disporão de um máximo de 6 semanas 

para, se quiserem, procederem aos ajustamentos propostos e para voltarem a submeter o artigo, inici-

ando-se, após a receção da versão corrigida, um novo processo de avaliação.  

(3) O artigo é recusado.  

5. A RPER poderá organizar números especiais de natureza temática, na sequência de conferências, 

workshops ou outros eventos relevantes na sua área de interesse. Embora nestes casos o processo de 

avaliação dos artigos possa ser simplificado, a RPER manterá ainda assim, escrupulosamente, o prin-

cípio de revisão pelos pares de todos os artigos. 

6. Excecionalmente a RPER poderá contudo publicar artigos “por convite”, ou seja não sujeitos ao 

crivo de revisores. A singularidade destes artigos será sempre assinalada, de forma transparente, na sua 

primeira página. 

7. A RPER reconhece o direito dos membros da sua Direção Editorial (incluindo o seu Diretor) a 

submeterem artigos para publicação. Sempre que um membro da Direção Editorial é autor ou coautor 

de um artigo, então é necessariamente excluído do processo de revisão, em todos os seus passos, inclu-

indo a decisão final. 

8. A RPER reconhece o direito de recurso de qualquer sua decisão relativa à aceitação de um artigo 

para publicação. Esse recurso é endereçado ao Diretor que deverá informar toda a Direção Editorial. 

Os termos do recurso serão enviados aos revisores, que terão um prazo máximo de 30 dias para se 

http://publicationethics.org/files/Code%20of%20%20conduct%20for%20jounal%20editors4.%20pdf
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pronunciarem em definitivo. No caso de não haver acordo entre os dois referees, a Direção Editorial 

tem obrigatoriamente de indicar um terceiro especialista. Não existe novo recurso, para uma segunda 

decisão que decorra deste processo. 

9. A RPER encoraja a publicação de críticas relevantes, por outros autores, a artigos publicados nas 

suas páginas. Os autores criticados têm sempre a possibilidade de resposta. 

10. Os referees estão sujeitos ao dever de confidencialidade, quer quanto ao conteúdo dos artigos 

que apreciam, quer quantos aos seus próprios comentários, devendo mais em geral garantir que todo o 

material que lhes é submetido é tratado em confiança. Será sempre enviada aos revisores a informação 

sobre os princípios do Código de Conduta referido em 1. 

11. Uma vez o artigo aceite, e feito o trabalho de formatação gráfica prévio à sua publicação na re-

vista, serão enviadas ao autor as respetivas provas tipográficas para revisão. As eventuais correções 

que este quiser fazer terão de ser devolvidas à Direção Editorial no prazo máximo de 5 dias úteis a 

contar da data da sua receção. Só serão aceites correções de forma. 

12. Ao autor e a cada um dos coautores de cada artigo aceite será oferecido um exemplar do núme-

ro da Revista em que o artigo foi publicado.  

13. Os originais, depois de formatados de acordo com as presentes normas, não poderão exceder as 

30 páginas, incluindo a página de título, a página de resumo, as notas, os quadros, gráficos e mapas e 

as referências bibliográficas.  

14. As propostas de artigo deverão ser en-viadas por e-mail para rper.geral@gmail.com, ou pelo 

correio, para o Secretariado da RPER: APDR - Universidade dos Açores, Rua Capitão João d’Ávila 

9700-042 Angra do Heroísmo – PORTUGAL. Para comunicação posterior o contacto com o Secreta-

riado far-se-á pelo: e-mail: rper.geral@gmail.com. 

B. Normas respeitantes à estrutura dos artigos 

1. Os autores deverão enviar o artigo completo (conforme os pontos seguintes), por           e-mail ou 

em CD-rom, para o os contactos referidos no ponto 14 das Normas A.  

2. Os textos deverão ser processados em Microsoft Word for Windows (versão 97 ou posterior). O 

texto deverá ser integralmente a preto e branco. 

3. Na publicação os gráficos, mapas, diagramas, etc. serão designados por “figuras” e as tabelas por 

“quadros”.  

4. As eventuais figuras e quadros deverão ser disponibilizados de duas formas distintas: por um la-

do devem ser colocados no texto, com o aspeto pretendido pelos autores. Para além disso, deverão ser 

disponibilizados em ficheiros separados: os quadros, tabelas e gráficos serão entregues em Microsoft 

Excel for Windows, versão 97 ou posterior (no caso dos gráficos deverá ser enviado tanto o gráfico 

final como toda a série de dados que lhe está na origem, de preferência no mesmo ficheiro e um por 

worksheet); para os mapas deverá usar-se um formato vetorial em Corel Draw (versão 9 ou posterior). 

5. As expressões matemáticas deverão ser tão simples quanto possível. Serão apresentadas numa 

linha (entre duas marcas de parágrafo) e numeradas sequencialmente na margem direita com numera-

ção entre parêntesis curvos. A aplicação para a construção das expressões deverá ser ou o Equation 

Editor (Microsoft) ou o MathType. 

6. Salvo casos excecionais, que exigem justificação adequada a submeter à Direção Editorial, o 

número máximo de coautores das propostas de artigo é quatro. Só deverão ser considerados autores os 

que contribuíram direta e efetivamente para a pesquisa refletida no trabalho. 

7. O texto deve ser processado em página A4, com utilização do tipo de letra Times New Roman 

12, a um espaço e meio, com um espaço após parágrafo de 6 pt. As margens superior, inferior, esquer-

da e direita devem ter 2,5 cm. 

8. A primeira página conterá exclusivamente o título do artigo, em português e em inglês, bem co-

mo o nome, morada, telefone, fax e         e-mail do autor, com indicação das funções exercidas e da 

instituição a que pertence. No caso de vários autores deverá aí indicar-se qual o contacto para toda a 

correspondência da Revista. Deve ser também incluída na primeira página uma nota sobre as institui-

ções financiadoras da investigação que conduziu ao artigo. Este nota é obrigatória quando pertinente. 
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9. A segunda página conterá unicamente o título e dois resumos do artigo, um em português e outro 

inglês, com um máximo de 800 caracteres cada, seguidos de um parágrafo com indicação, em portu-

guês e inglês, de palavras-chave até ao limite de 5, e ainda 2 a 5 códigos do Journal of Economic Lite-

rature (JEL) apropriados à temática do artigo, a 3 dígitos, como por exemplo R11. Os títulos, os resu-

mos, as palavras-chave e os códigos JEL são obrigatórios.  

10. Na terceira página começará o texto do artigo, sendo as suas eventuais secções ou capítulos 

numerados sequencialmente utilizando apenas algarismos (não deverão utilizar-se nem letras nem 

numeração romana). 

11. Cada uma das figuras e quadros deverá conter uma indicação clara da fonte e ser, tanto quanto 

possível, compreensível sem ser necessário recorrer ao texto. Todos deverão ter um título e, se aplicá-

vel, uma legenda descritiva.  

12. A forma final das figuras e quadros será da responsabilidade da Direção Editorial que procede-

rá, sempre que necessário, aos ajustamentos necessários. 

C. Normas respeitantes às referências bibliográficas 

1. A “Bibliografia” a apresentar no final de cada artigo deverá conter exclusivamente as citações e 

referências bibliográficas efetivamente feitas no texto.  

2. Para garantir o anonimato dos artigos, o número máximo de citações de obras do autor do artigo 

(ou de cada um dos seus coautores) é três e não são permitidas expressões que possam denunciar a 

autoria tais como, por exemplo, “conforme afirmámos em trabalhos anteriores (cfr. Silva (1998:3))”. 

3. O estrito cumprimento das normas à frente só é obrigatório na versão final dos artigos, após acei-

tação. Ainda assim, recomenda-se fortemente a sua adoção em todas as versões submetidas. 

4. Os autores citados ao longo do texto serão indicados pelo apelido seguido, entre parêntesis  

curvos, do ano da publicação, de “:” e da(s) página(s) em que se encontra a citação. Por exemplo: ao 

citar-se “Silva (2003: 390-93)”: está-se a referir a obra escrita em 2003 pelo autor “Silva”, nas páginas 

390 a 393. Deverá usar-se “Silva (2003: 390-93)” e não “SILVA (2003: 390-93)”. No caso de uma 

mera referenciação do autor bastará indicar “Silva (2003)”.  

5. No caso de o mesmo autor ter mais de um trabalho do mesmo ano citado no artigo, indicar-se-á a 

ordem da citação, por exemplo: Silva (2003a: 240) e Silva (2003b: 232).  

6. As referências bibliográficas serão listadas por ordem alfabética dos apelidos dos respetivos au-

tores no fim do manuscrito. O nome será seguido do ano da obra entre parêntesis, e da descrição con-

forme com a seguinte regra geral:  

Monografias: Silva, Hermenegildo (2007a), A Teoria dos Legumes, Coimbra, Editora Agrícola  

Coletâneas: Sousa, João (2002), “Herbicidas e estrumes” in Cunha, Maria (coord.), Teoria e Práti-

ca Hortícola, Lisboa, Quintal Editora, pp. 222-244  

Artigos de Revista: Martins, Vicente (2009), “Leguminosas Gostosas”, Revista Agrícola, Vol. 32, 

nº 3, pp. 234-275  

7. A forma final das referências biblio-gráficas será da responsabilidade da Dire- 

ção Editorial que procederá, sempre que  necessário, aos ajustamentos necessários. 
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NORMS FOR THE SUBMISSION OF PAPERS TO THE  

PORTUGUESE REVIEW OF REGIONAL STUDIES 

A. Norms concerning papers submission and evaluation 

1. Although the Portuguese Review of Regional Studies (RPER) is not a member of the         

Committee on Publication Ethics (COPE), its Editorial Board decided to adhere to the principles of the 

COPE Code of Conduct, from Ja-nuary 1st 2012 onwards: 

(http://publicationethics.org/files/Code%20of%20conduct%20for%20journal%20editors4. 

pdf).  

2. In principle, only papers that have never been published (in another journal or book, including 

conference Proceedings) can be consi-dered for publication in RPER. The previous publication in a 

series of “working papers” (electronic or paper format) is an exception to this rule. The Editorial 

Board may agree with other sporadic exceptions, when copyrights are secured. 

3. When a paper is submitted to RPER, authors must explicitly state that it will not be submitted for 

publication in any other journal or book until the reviewing process is completed. For this purpose, a 

signed declaration must be sent along with the paper. If the paper is rejected by the Editorial Board, 

the authors are free to publish it anywhere else.  

4. Papers submitted for publication will always be reviewed (anonymously) by two experts in the 

area, invited by the Editorial Board. Both referees will offer their comments and classify it in accord-

ance with the criteria defined by the Editorial Board. The reviewing criteria include originality, con-

sistency, readability and the paper’s formal correction. The authors will be informed by the Editorial 

Board of the results of the evaluation within 16 weeks of its receipt. The assessment has three possible 

outcomes: 

(1) The paper is accepted for publication just as it is (or with minor changes) and it is included in 

the editorial plan. In this case, the authors are immediately informed of the expected publication date.  

(2) The paper is considered acceptable provided that major changes are made to its form  

or contents. In this case, authors will have a maximum of six weeks to make such changes and to sub-

mit the paper again. Once the revised version is received, a new assessment process starts.  

(3) The paper is refused.  

5. RPER may organize special issues on specific themes, following conferences, workshops, or 

other events relevant in its area of interest. Although, in these cases, a simplifying shorter reviewing 

process may be adopted, the principle of peer-review selection will always be preserved. 

6. Exceptionally, RPER may publish articles “by invitation”, meaning that they are not subject to 

the reviewing process. These outstanding articles, however, are always clearly signaled as such in their 

front page. 

7. RPER acknowledges the right of the members of its Editorial Board (including its Director) to 

submit papers to the journal. When an author or co-author is also a member of the     Editorial Board, 

he/she is excluded from the reviewing process in all its stages, including the final decision. 

8. RPER acknowledges the authors’ right of   appeal on any publishing decision of the Editorial 

Board. That appeal is made to the Director of RPER that will inform the Editorial Board. The new 

arguments will be sent to the reviewers, asking for a final judgment within a 30-day term. In case of 

disagreement between the two referees, the Editorial Board is compelled to appoint a third reviewer. 

There is no further appeal for a second decision ensuing this process. 

9. RPER positively welcomes cogent criticism on the works it publishes. Authors of criticized ma-

terial will have the opportunity to res-pond. 

10. Reviewers are required to preserve the confidentiality on the contents of the papers and on their 

comments, and requested, more gene-rally, to handle all the submitted material in confidence. Proper 

information on the principles of the Code of Conduct referred in 1. will always be provided to the re-

viewers. 
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11. Once the paper has been accepted and formatted for publishing, it will be sent to the author for 

graphics checking and revision. Any corrections the author might want to make must be sent to RPER 

within five days. Only formal corrections will be accepted.  

12. Each author and co-author of accepted papers will be offered a number of the published issue  

13. Articles cannot exceed 30 pages after being formatted according to the present norms, including 

the title page, the summary page, notes, tables, graphics, maps and references.  

14. Papers must be sent, by e-mail to rper.geral@gmail.com or by normal mail, to the Secretariat of 

RPER: APDR - Universidade dos Açores, Rua Capitão João d’Ávila, 9700-042 Angra do Heroísmo  – 

PORTUGAL. For future contact please use the e-mail address: rper.geral@gmail.com. 

B. Norms concerning papers  

structure 

1. The authors must send a complete version of the paper by e-mail or on a CD-Rom by mail, in the 

original Microsoft Word file, to the contacts specified in point 14 of Norms (A).  

2. Texts must be processed in Microsoft Word for Windows (97 or later version). All written text 

must be black.  

3. Graphics, maps, diagrams, etc. shall be referred to as “Figures” and tables shall be referred to as 

“Tables”. 

4. Figures and Tables must be delivered in two different forms: inserted in the text, accor-ding to 

the author’s choice, and in a separate file. Tables and graphics must be delivered in Microsoft Excel 

for Windows 97 or later. Graphics must be sent in both the final form and accompanied by the original 

data, preferably in the same file (each graphic in a different worksheet). Maps must be sent in a vector 

format, like Corel Draw or Windows Metafile Applications.  

5. Mathematical expressions must be as simple as possible. They will be presented on one line (be-

tween two paragraph marks) and numbered sequentially at the right margin, with numeration inside 

round brackets. Equation Editor (Microsoft) or Math Type are the accepted Applications for original 

format files.  

6. The paper must have no more than four co-authors. Exceptions may be accepted when a reason-

able explanation is presented to the Editorial Board. Authorship must be limited to     actual and direct 

contributors to the conducted research. 

7. Text must be processed in A4 format, Times New Roman font, size 12, line space 1.5 and 6 pt 

space between paragraphs. The upper, lower, left and right margins must be set to 2.5 cm.  

8. The first page shall contain only the paper’s title, the author’s name, address, phone and fax 

numbers and e-mail, and the author’s affiliation. In the case of several authors, please indicate the 

contact person for correspondence. A remark on funding institutions of the research or related work 

leading to the article – that is compulsory when it applies – must be placed as well in this first page. 

9. Second page shall contain the title and the   abstract of the paper, in English and, if possible, in 

Portuguese as well, with no more than 800 characters, followed by two lines, one with the keywords to 

a limit of 5, and the other with the proper Journal of Economic Literature (JEL) codes describing the 

paper. JEL codes must be from 2 up to 5, with three digits, as for example R11. The title, the abstract, 

the key-words and the JEL codes area all compulsory, at least in English.  

10. Text starts on the third page. Sections or chapters are numbered sequentially using Arabic 

numbers only (letters or Roman numeration must not be used).  

11. Figures and Tables must contain a clear source reference. These shall be as clear as possible. 

Each must have a title and, if applicable, a legend. 

12. The final format of Figures and Tables will be of the responsibility of the Editorial Board, who 

will allow some adjustments, whenever necessary. 
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C. Norms concerning bibliographic 

references 

1. The references listed at the end of each paper shall only contain citations and references actually 

mentioned in the text.  

2. To ensure the anonymity of papers, each author’s self references are limited to three and no ex-

pressions that might betray the authorship are allowed (for example, “as we affirmed in previous 

works (cfr. Silva (1998:3)”). 

3. Although their meeting in preliminary versions is recommendable, the bibliographic norms be-

low are mandatory for the final (accepted) version only. 

4. Authors cited in the text must be indicated by his/her surname followed, within round brackets, 

by year of publication, by “:” and by the relevant page number(s). For example, the citation “Silva 

(2003: 390-93)”, refers to the work written in 2003 by the author Silva, on pages 390 to 393. If the 

author is merely mentioned, indication of “Silva (2003)” is sufficient.  

5. In case an author has more than one work from the same year cited in the paper, citation must be 

ordered. For example: Silva (2003a: 240) and Silva (2003b: 232).  

6. References must be listed alphabetically by authors’ surnames, at the end of the manus-cript. The 

name will be followed by year of pu-blication inside round brackets and the description, thus: 

Monographs: Silva, Hermenegildo (2007a), The Vegetables Theory, Cambridge, Agriculture Press  

Collection: Sousa, João (2002), “Weed Ki-llers and Manure” in Cunha, Maria (coord.), Farming - 

Theories and Practices, London, Grassland Publishing Company, pp. 222-244 

Journal Papers: Martins, Vicente (2009), Tasty Broccoli, Farmer Review, Vol. 32, nº 3, pp. 234-

275  

7. The final format of the references will be the responsibility of the Editorial Board, who will al-

low adjustments whenever necessary. 
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