Revista Portuguesa de Estudos Regionais, n° 62 2022, 21-38

Artigo submetido a 27 de Novembro 2020; verséo final aceite a 7 de Junho de 2021
Paper submitted on November 27, 2020; final version accepted on June 7, 2021

Turismo Cultural e Patrimonializacdo no Douro (Portu-
gal): O Caso do Souvenir Barro Preto de Bisalhaes

Cultural Tourism and Heritagization at Douro (Portugal):
Bisalhdes Black Pottery Souvenir Study Case

Edgar Bernardo
edgarbernardoutad@gmail.com
Centro de Investigagdo em Turismo, Sustentabilidade e Bem-estar — CinTurs

Resumo

A investigacdo faz do barro de preto de Bisalhdes o ponto de partida para refletir-se sobre as
dinamicas sociais, culturais e econémicas que giram em torno do patriménio num territorio rural
gue procura o turismo como motor de desenvolvimento. Discute o processo de patrimonializagédo da
cultura, seus impactos e percecdes. O souvenir olérico é apresentado como recurso disputado por
varios intervenientes, evidenciando tensdes, manipulac6es simbolicas e apropriacdes deste patrimo-
nio cultural duriense. Este estudo pretende, via método indutivo, averiguar quais sdo as mudancas
promovidas pelo processo de patrimonializacéo e turistificacdo da olaria negra de Bisalhades, e como
séo entendidas.
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Abstract

This research makes Bisalhaes black clay the starting point to reflect on the social, cultural, and
economic dynamics that revolve around heritage in a rural territory that seeks tourism as a driver of
development. It discusses the cultural heritage process, its impacts, and perceptions. The clay sou-
venir is presented as a resource disputed by several actors, showing tensions, symbolic manipula-
tions, and appropriations of this Douro cultural heritage. Using inductive method, this study intends
to ascertain what are the changes promoted by the process of patrimonialization and touristization
of Bisalh&es black pottery, and how they are understood.
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1. INTRODUCAO

A cultura resulta das préaticas culturais em constante modificagdo; isto é dizer que as préaticas
culturais procuram constantemente a sua manutencao ou salvaguarda, adaptando-se a nova realidade
e as novas necessidades e prioridades dos grupos a que pertencem. O artesanato é um exemplo de
uma pratica cultural tradicional que procura novas formas de sobrevivéncia, tendo dois objetivos
claros para a almejar: a continuidade da atividade produtiva para fins comerciais, pela mao de novos
mercados (como o turismo); e a sua valorizacdo pela via politica e social (certificacdo e promocao).

Este artigo aborda o prcesso de patrimonializacdo da préatica olarica artesanal tradicional do Alto
Douro Vinhateiro, em particular no concelho de Vila Real, o barro preto de Bisalhdes distinguido
como patrimoénio imaterial da UNESCO em 2016. Entre dindmicas de modernizacdo (de técnicas,
de design, com a introducdo de novas tecnologias na producgéo e posicionamento das pegas de barro
preto no mercado nacional e internacional) e de protecdo (pela museografia, certificacdo e formali-
zagdo das préticas), este estudo de caso trata do lugar da patrimonializacdo nas mudancas das prati-
cas culturais num contexto de turistificacdo crescente do territrio Duriense.

A sub-regido Douro é um territério marcado pela producéo vitivinicola nos socalcos do rio que
0 batiza, e também de alguns afluentes, bem como, por um patriménio edificado e imaterial extenso
e variado. Estes dois elementos basilares posicionam-no como um subdestino nacional de referéncia
com grande margem de crescimento (Bernardo, 2018).

A atividade turistica toma hoje multiplas formas, pois, o turista pode ndo s6 visitar imensos des-
tinos e lugares, como ter experiéncias amplamente diversas, e consumir todo o tipo de manifestacdes
e produtos culturais. Esta estreita ligagdo entre consumo cultural e turismo esta patente na propria
atividade ja que ela é um exemplo de préatica cultural, um ndo existe sem o outro (Pedregal, 2012),
0 turismo é uma expressao da cultura e a cultura pode também ser um produto turistico.

O turismo cultural é o tipo de turismo que tem como motivagdo principal o consumo de
manifestacdes ou produtos culturais e que, usualmente, tem associada uma ética ou conjunto de
principios que definem como a atividade ¢ realizada (Bonink e Richards, 1992; Richards, 1999).
Nesta investigacdo entendemos turismo cultural como um processo de mercantilizagdo da cultura e
um modo especifico de a consumir. Isto ¢, um processo que advém dos principios do sistema
capitalista e instrumentos de marketing que segmentam o mercado turistico com fins mercantilistas
(Pereiro, 2009) e seus multiplos impactos.

Ao turismo cultural enquanto atividade relacionada com produtos culturais, € comum agregar-se
o0 patriménio, material ou imaterial, a esta tipologia turistica. Das visitas a museus, castelos, igrejas,
feiras e festas populares, ao consumo de paisagens humanizadas, gastronomia tradicional local, etc.
a oferta do turismo cultural é ampla e facilmente reconhecivel. O turista cultural é aquele que, como
vimos, pretende consumir experiéncias e obter sensagdes associadas a alguma ideia ou construcio
cultural (Richards, 1996).

Esta relagdo entre produto e cultura leva-nos ao consumo cultural pela via da mercantilizagdo da
cultura, e as suas eventuais consequéncias, entre estas, recordamos o impacto que podem ter na
transformacdo de objetos, ou artefactos quotidianos, muitas vezes associadas a tradigdo e,
consequentemente, tidos como mais auténticos. Esta transformacdo ndo reside apenas na sua
representagdo simbolica que passa de, por exemplo, ferramenta a peca decorativa via
mercantilizacdo (Sierra e Pereiro, 2005), mas implica também transformagao estética e fisica, ou, se
quisermos, pode forcar alteragdes na sua produgdo (materiais, técnicas, dimensdes, etc.) em
resultado da necessidade de satisfazer os desejos e expectativas dos turistas (Getz, 1991; Jena, 2010).
Um dos veiculos para a mercantilizagdo cultural ¢ a promog¢ao dos mesmos via processos de
patrimonializagdo que acabam por projetar os objetos no mercado nacional e internacional.

2. PATRIMONIO (IMATERIAL) E SOUVENIRS

O patrimonio é ainda fortemente relacionado com a memodria historica, algo visivel na influéncia
e predominio do patrimonio edificado ou monumental (Choay, 1992), em particular aquela cuja
simbologia remete para uma narrativa nacionalista. A memdria é uma construcéo social e afetiva
gue sustenta uma sociedade (Carvalho, 2015, p.145) numa perspetiva do passado que alimenta ati-
vamente o presente e a sua visdo de futuro. E o processo que conduz ao reconhecimento ou estatuto
especial de objetos materiais e imateriais por um coletivo ou grupo. Objetos que esse mesmo grupo
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entdo procura proteger e transmitir. Em termos praticos, este processo tende a passar por cinco mo-
mentos: 0 interesse por objeto comum ou tido até entdo como tal; a producdo de saber em torno
desse objeto que o legitima; a declara¢do ou determinagdo do estatuto de patrimonio; criagdo de
condicdes que permitam a todo o grupo aceder ao objeto; e, finalmente, a transmissdo as geracoes
futuras, usualmente recorrendo a infraestruturas como museus (Davallon, 2019).

Em resultado das mudancas sociais e econémicas criadas pela industrializacdo e modernizacao
das sociedades, as nacGes comegaram a procurar destacar as herancas tidas como pertinentes e que
estavam em risco de desaparecer, em particular no meio rural. Préaticas culturais selecionadas eram
registadas e enaltecidas nos manuais escolares, publicagdes oficiais e nas comunicacGes publicas
dos politicos. De romarias, praticas religiosas, dancas tradicionais, masica, vestes, as profissdes do
meio rural, inicia-se uma corrida pelas ‘herangas em risco’.

No que concerne ao turismo, o patrimoénio cultural, por exemplo, na forma de artesanato, tem o
valor de troca, o valor estético, e o valor de uso (Canclini, 1989), uma trilogia dindmica com varias
trajetorias e mediadores que a conduzem aos seus consumidores, os turistas. O patrimonio cultural
reside entre as dindmicas de mercado, os interesses dos estados e a identidade dos seus cidaddos. De
referir que os processos de patrimonializag@o tendem a seguir duas correntes, uma conservacionista
e outra pragmatica. A primeira procura uma restituicdo e conservagdo minuciosa e detalhada, e a
segunda procura recuperar a utilidade garantindo a continuidade da mesma.

Como afirma Santana (2003), o patrimoénio cultural e o desenvolvimento turistico podem
cooperar, quer na preservacdo de espacos e saberes, democratizar o seu consumo, quer na
conservacao do patrimoénio cultural via praticas elitistas ou minoritarias. Igualmente, o turismo pode
recorrer ao patrimoénio cultural como montra identitaria captando consumidores (Mathieson e Wall,
1990). Por exemplo, a Organizagdo Mundial do Turismo (OMT) tem sido um motor do uso do
patrimoénio como recurso turistico, contribuindo por meio de politicas e programas de turismo
cultural.

Atualmente ¢ tida como competéncia dos estados-nagéo a protecdo e promogao do seu patriménio
cultural. Em Portugal, desde 2012 (Decreto-Lei n® 115/2012) é da responsabilidade da Diregéo-
Geral do Patriménio Cultural a gestdo, salvaguarda, valorizacdo, conservacao e restauro dos bens
gue integrem o patrimoénio cultural nacional, tanto mével, imovel ou imaterial, assim como, a poli-
tica e execucdo da estratégia museoldgica do pais. O patriménio imaterial, também referido como
intangivel, esta definido pela UNESCO na Convencéo de Salvaguarda do Patriménio Cultural Ima-
terial, assinada pelos estados membros em 2003. Em Portugal, a Dire¢do-Geral do Patriménio Cul-
tural gere o Inventario Nacional de Patrimonio Cultural Imaterial, também conhecido como Ma-
trizPCI (http://www.matrizpci.dgpc.pt/matrizpci.web) onde estdo reunidas as informacges, proces-
SOS € recursos necessarios para preparar uma candidatura ao dito inventario, assim como instrucdes
para sua salvaguarda e outros elementos relacionados com o processo de patrimonializacéo e a cro-
nologia legal que conduziu ao inventario em uso.

O Patrimonio Cultural Imaterial (PCI) forca a adaptacdo dos museus e outras instituicdes de ex-
posicdo cultural j& que a imaterialidade impede o0 uso de recursos, estratégias e técnicas até entdo
utilizadas. O PCI ndo é apenas visual, é cultura que se pode saborear, cheirar, escutar e sentir.
Quando nos referimos a patriménio cultural, este é determinado por principios politicos relacionados
com a construcao e reproducdo das identidades nacionais, (re)constru¢do da meméria coletiva, que
sdo promovidos e cristalizados pelas institui¢oes e 6rgaos publicos.

Independentemente das relacfes criadas, a sua producgéo € exigente. Sendo um processo manual,
0s desafios tém sido varios desde a imposicdo produtiva da industrializacdo e posteriormente da
globalizacdo (Barber, 2006), e consequente desaparecimento de técnicas de producdo com a reducao
de artesdos, acentuado pelo desinteresse da parte de novos artesdos (Poonpol, et al. 2004). Yang et
al. (2018) identificaram varias justificacBGes para a decréscimo produtivo do artesanato além da re-
cusa das novas geracdes em seguir a producdo e o desafio da industrializacdo, mormente, a falta de
infraestruturas bésicas, de inovagdo e tecnologia aplicadas a producéo, de infraestruturas de educa-
cdo e formacao, e de recursos financeiros.

Se as infraestruturas basicas sdo caréncias comuns entre as populacdes mais carenciadas, em
particular no meio rural, que podem dificultar a atividade profissional de um artesdo, o problema da
inovacao esta relacionado com a questdo da formagdao e recursos financeiros. Sem a formagéo con-
tinua, o reconhecimento das vantagens tecnoldgicas e de inovacdo e a capacidade produtiva e co-
mercial, a venda das pecas de artesanato € particularmente limitada. A formacdo e as técnicas
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mencionadas exigem capacidade financeira, o que se torna igualmente dificil dadas as dificuldades
econdmicas que muitas das comunidades destes espacos atravessam.

A produgdo de artesanato ¢ apresentada também como oportunidade de alimentar ‘industrias cri-
ativas’ em contexto rural. Estas iniciativas incentivam a sinergia entre o tradicional e o contempo-
raneo tanto como estratégia comercial como de renovacao do proprio artesanato, recorrendo a outras
influéncias rurais, mas também urbanas e até transnacionais (Herslund, 2011). O sucesso destas
iniciativas depende sempre da integragéo de relagdes verticais e horizontais (Fois et al. 2019) e pode
atenuar o conflito tradicional entre a producdo de arte e a producdo comercial (Collins e Cu-
nningham, 2017) e, sobretudo, em areas rurais, emergir como setor estratégico na revitalizacéo re-
gional via a atividade turistica.

Sendo a producdo de artesanato tida como uma manifestacdo de capacidades e competéncias
manuais e artisticas técnicas, qualquer iniciativa que conduza a sua promogdo tem de considerar as
implicacBes que qualquer mudanga no processo de fabrico possa provocar. Sejam estas alteracdes
estéticas, técnicas ou sociais, j& que podem provocar mudancas e com ela novos desafios para as
estruturas sociais estabelecidas e para as identidades culturais nas comunidades rurais (Fois et al.
2019, p.2). O consumo de artesanato € uma préatica que tanto cabe a propria comunidade, ou seu
grupo cultural/sociedade, como algo que pode ser promovido ou potenciado pela atividade turistica.
Consumo turistico que acaba por atribuir uma nova funcdo e até um novo batismo ao objeto, o de
souvenir.

Seja de um lugar, experiéncia ou estado de espirito, 0s souvenires sdo objetos que podem agir
como recuperados de uma memoria vivida no passado. O souvenir pode ser um alimento, uma be-
bida, um video ou audio, uma brochura, entre alguns exemplos a mencionar. S&o memérias intangi-
veis (McKercher e Du Cros, 2002) que expressam o individualismo do nosso self (Fairhurst, Cos-
tello, e Holmes, 2007) em estreita relagdo com a tradigdo. O seu consumo relaciona-se com o seu
valor simbodlico, subjacente a experiéncias subjetivas e individuais que os turistas tém no mesmo
espago (Swanson e Timothy, 2012), sendo a experiéncia que Ihe atribui significado (Collins-Kreiner
e Zins, 2011).

A sua producdo artesanal em forma de souvenir é uma reinterpretacdo de lugares comuns de
destinos turisticos (Thompson, Hannam e Petrie, 2012) e uma arte contemporéanea que olha paraum
passado idealizado, contribuindo para a sua esterotipizagéo destruindo a identidade original dos des-
tinos (Mosquera, 2011). A massificacdo da sua producdo pode minar a sua qualidade e colocar em
causa o comércio de artesanato tradicional de pequena escala das comunidades locais. Souvenirs
atuam, entdo, como mediadores culturais, de lugares, ideias que podem aproximar culturas e socie-
dades distantes (Zhang e Crang, 2015), reconstruindo percecfes que as préprias comunidades tém
de si mesmas, rejuvenescendo o interesse no seu patrimoénio (Norris, 2008), inclusivamente naquele
ja considero obsoleto ou decadente.

Em suma, abordar o souvenir exige um olhar multidimensional, pelo que estudar os souvenirs
forca a cruzar outros temas como 0 consumo, artesanato, autenticidade, cultura material, identidade,
entre outros (Swanson e Timothy, 2012). Este artigo pretende abordar a olaria negra de Bisalhdes
como um estudo de caso pertinente que, por um lado, exige uma abordagem holistica ao territorio
e, por outro, um olhar aprofundado ao produtor, oleiro, seu espaco de venda, e, a relagdo com o
territorio e a sua comunidade (a aldeia de Bisalhdes e outras proximas que partilham a mesma iden-
tidade olérica e histéria de producao das pecas de barro).

3. METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

Nesta investigacao aplicou-se uma metodologia de estudo de caso de cariz intensivo, do tipo
etnografico, onde o trabalho de campo intensivo e a observagdo participante, ocorreram de forma
descontinuada durante 15 meses entre julho de 2017 e setembro de 2019. Duracdo estabelecida em
funcdo do calendario do projeto europeu Dourotor — Turismo e Inovagdo Tecnoldgica no Douro, n.°
da operacdo NORTE-01-0145-FEDER-000014, cofinanciado pelo Fundo Europeu de Desenvolvi-
mento Regional (FEDER) através do NORTE 2020 (Programa Operacional Regional do Norte
2014/2020); bem como do calendario do programa de doutoramento em Turismo.

Optou-se por uma metodologia intensiva pois permite um olhar profundo capaz de alcancar as
representacdes que emergem das percecOes da realidade e configuram o valor simbélico que rodeiam
0s souvenires. Este estudo apura quais as percecdes que os intervenientes tém do processo de
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patrimonializacdo e subsequente turistificacdo da olaria negra de Bisalhdes e da sua comunidade,
procurando responder a seguinte questdo de partida: Quais sdo e como sdo entendidas as mudancas
promovidas pelo processo de patrimonializacéo e turistificacdo da olaria negra de Bisalhdes? Atra-
vés da recolha dos discursos sobre expetativas e perspetivas dos varios atores sociais envolvidos, e
observacdo das suas préticas, pretendeu-se discernir quais as consequéncias dessas mudancas ao
nivel local.

Contribuindo para o reconhecimento da complexidade e da importancia da produgdo artesanal, e
de uma melhor compreensédo das dindmicas e processos relacionados. Sdo poucos os trabalhos em-
piricos sobre a dindmica entre patrimonio imaterial UNESCO e turismo (Lopez-Guzman et al.
2017), assim como aqueles que abordam as problematicas que relacionam o patriménio imaterial
ndo certificado com o turismo.

De forma a contribuir para colmatar esta lacuna as atividades desta investigacdo passaram pela
pesquisa bibliografica, pelo trabalho de campo que consistiu em visitas ao terreno, concretamente,
a regido do Douro, em particular ao concelho de Vila Real, junto de oleiros, comunidade da aldeia
de Bisalhdes, bem como outros atores envolvidos direta e indiretamente com a sua producéo artesa-
nal, vers@es industriais ou semi-industriais contemporaneas, atores politicos e outros intervenientes.

Esta metodologia intensiva contou ainda com o apoio de ferramentas como o diario de campo e
a aplicacdo de entrevistas semi-estruturadas aplicadas a todos os intervenientes. Dado o reduzido
nimero de oleiros e de intervenientes chave, optou-se por proteger a identidade dos entrevistados,
pelo que importa referir que apenas onze entrevistas foram gravadas formalmente; as restantes se-
guiram uma postura informal. Esta liberdade metodoldgica foi uma inevitabilidade oriunda da ne-
cessidade de garantir privacidade e anonimato aos entrevistados.

A investigag&o pretende recorrer aos discursos dos agentes locais sobre 0s processos de patrimo-
nializacéo e sua acdo transformadora, sistematizando-os e convertendo-os numa reflexividade cien-
tifica que permita debater as suas praticas e implicacGes, tanto para o territério, e sua comunidade
como para o proprio objeto cultural patrimonializado. Este estudo de caso exploratdrio, que se baseia
em dados de entrevistas formais semiestruturadas e conversas informais, seguiu a proposta metodo-
I6gica também aplicada ao estudo do patrimdnio imaterial de Fu, Kim e Mao (2017). Isto, uma vez
que, qualquer identificagdo, por pequena que fosse, como por exemplo a idade, género, instituicao,
empresa, implicaria falha séria na garantia do anonimato dos entrevistados categorizados como: ‘in-
tervenientes-chave’.

Trata-se de uma comunidade pequena, tanto social como geograficamente, e consideramos estar
garantida a sua representatividade pois, todos os oleiros tradicionais, empresarios locais envolvidos
nas novas producgdes e intervenientes publicos envolvidos no processo de candidatura e gestdo do
patrimoénio foram entrevistados. No total, foram entrevistadas 14 intervenientes-chave, cinco das
quais do género feminino, com idades compreendidas entre 41 e os 84 anos. Importa esclarecer que
a todos os entrevistados, de forma a garantir o seu anonimato, foi atribuido um codigo (IP — inter-
veninente pablico; OL —oleiro; MOL — esposa de oleiro; EMP — empreséario), seguido de um nimero
atribuido, diretamente relacionado com a categoria de entrevistado a que pertencia. Os dados reco-
Ihidos neste projeto, estes foram transcritos e os discursos dos entrevistados sobre aos souvenires
analisados. Nesta abordagem qualitativa, a analise do discurso dos entrevistados procurou uma in-
terpretacdo estabelecida a priori com base em categorias simplificadas que pretendiam responder a
guestdo de partida.

Estas categorias foram: histéria, produgdo, patrimonializacdo, inovagdo e consumo (turismo).
Uma vez agrupados 0s excertos das entrevistas e notas de campo, 0s discursos foram expostos, con-
textualizados e debatidos ao longo do trabalho. A analise de dados passou por determinar tendéncias
e padrdes nos discursos dos atores sociais, suas perspetivas e percecdes quanto ao processo de pa-
trimonializacdo e certificacdo da olaria negra de Bisalhdes de forma a estabelecer uma cartografia
simbolica dos souvenires nas perspetivas dos varios atores, promovendo um debate tedrico em torno
do dito processo.

4. 0 BARRO DE BISALHAES: GENTES, FORMAS E TRANSFORMACOES
A candidatura a patrimoénio nacional da olaria negra de Bisalhdes foi apresentada formalmente

pela Camara Municipal de Vila Real, no fim do ano de 2014. A proposta de patrimonializagéo en-
guadrou-se no dominio das ‘competéncias de dmbito de processos e técnicas tradicionais’ e na
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categoria de ‘manifestagdes artisticas e correlacionadas’. Esta, com o numero de inventario
INPCI_SU_2015_001, circunscreveu-se ao processo de confecdo da louca preta de Bisalhdes ou
Barro de Bisalh&es, e abarcava a freguesia de Mondrdes, Lordelo, Vila Marim e Parada de Cunhos,
no concelho de Vila Real. Pretendia destacar a singularidade dos processos e técnicas tidos como
ancestrais na confegdo e cozedura da olaria oriunda destas freguesias.

No que se refere a sua génesis, a produgdo do barro preto em Mondr@es é tida como milenar,
ainda que a documentacg&o existente apenas permita recuar ao século XVI, concretamente ao foral
de Lordelo de 1519 que descreve os tributos a pagar por estes artesdos. Eram ja lougas proximas as
ainda em producdo, como pucaros, bilhas, talhas, panelas, servicos de chd, etc. Esta producéo per-
durou e até se acentuou entre os séculos XVII e XVIII com a demarcagdo do Alto Douro Vinhateiro
por Marqués de Pombal em 1756, que traria um fluxo de gente para trabalhar e explorar a producéo
vitivinicola (Bernardo, 2018. Importa referir que, em particular, a partir dos meados do século XIX,
eram cada vez menos os oleiros que trabalhavam exclusivamente na olaria, ja que se tornava gradu-
almente um trabalho complementar (Bernardo, 2020).

Atualmente toda a louga € decorada embora tradicionalmente assim ndo ocorresse até ao inicio
do século passado. A decoragdo surge como forma de adaptacdo ao mercado, sobretudo na segunda
metade do século XX, j& que os consumidores comegaram a procurar essas pegas pela sua arte e ndo
tanto pela sua fungdo utilitaria. O surgimento de metais e plastico a baixo custo acabaria por retirar
a capacidade competitiva dos produtores de barro face a essas matérias primas mais baratas, resis-
tentes e leves. As pegas produzidas e vendidas sdo sempre pecas utilitarias ou decorativas. Por
norma, associadas as atividades produtivas agricolas tradicionais (talhas para armazenar azeite e
azeitonas, por exemplo), para a confecdo (assadeiras, braseiras, etc.) consumo e armazenamento de
alimentos (copos, canecas, garrafées para agua ou vinho), muitas ainda usadas em meio rural.

Antes da construcao das barracas que hoje usam, os oleiros vendiam junto & entrada da cidade,
na estrada nacional n°15, posteriormente vendiam na IP4. O nimero ja reduzido de oleiros no final
da década de 1970 é aparente no relatério de Victoria Novelo sobre o estado do artesanato em Por-
tugal, trabalho publicado para a UNESCO em 1979, onde se contabilizavam formalmente apenas
oito oleiros (Novelo, 1979). Este tipo de venda estaciondria era paralelo as vendas pontuais em feiras
de cidades préximas, em particular na Régua e noutras a sul de Vila Real, como Santa Marta de
Penaguido, mas também por todo o Alto Douro Vinhateiro.

A producéo e venda das pegas de louca é tradicionalmente feita por transmisséo direta de geracdo
em geracao dentro da familia direta em prejuizo da educacg&o e de outras oportunidades profissionais.
Dado o despovoamento e envelhecimento que ainda caracteriza o meio rural portugués, e sobretudo
as melhorias das condigdes de vida que tém vindo a proteger as novas geracdes, os habitantes mais
jovens gque permanecem em Bisalhdes, tanto de familias de oleiros como ndo, parecem relutantes
em dar continuidade a olaria.

Esta migracdo impulsionou a producdo da olaria com uma elevada procura por barro por todo o
Douro vinhateiro e que perduraria até meados do século XX, em parte devido ao relativo isolamento
geografico do concelho e do Douro agravado pelos dificeis acessos terrestres e fluviais. Apenas na
década de 1960, marcada pelas emigragdes para a Europa, éxodo rural, pela Guerra Colonial, pela
depressdo econémica e social que Portugal vivia, € que o barro de Bisalhdes acabaria por entrar em
declinio acentuado (ver http://www.matrizpci.dgpc.pt/MatrizPCIl.Web/InventarioNacional/Deta-
IheFicha/4107dirPesq=3).

Pelos motivos ja referidos o cenario atual apresenta apenas quatro oleiros ainda ativos em Bisa-
Ih&es, dos quais apenas um oleiro tem menos de cinquenta e cinco anos, e os demais sdo pelo menos
septuagenarios, o que explica a preocupagdo dos oleiros e das instituicGes publicas em procurar
estimular e criar condicfes para que a olaria ndo se extinga definitivamente quando estes oleiros
deixarem de produzir. Este cendrio vai ao encontro da proposta de que a patrimonializagdo seria
uma resposta adequada e desejada para oleiros e instituicdes publicas, mas ainda ndo permite deter-
minar que intervenientes, em particular oleiros e a comunidade local, participaram, e em que medida,
no processo de patrimonializacao.

5. DA PROTECAO A CERTIFICACAO E PATRIMONIALIZACAO IMATERIAL
UNESCO

Entre os esforgos mais recentes das instituicdes publicas para travar o desaparecimento da olaria

de Bisalhdes esteve um curso de formacao profissional em olaria negra recorrendo a inovaces tec-
noldgicas na UTAD, na década de 1980, entre outros semelhantes providenciados por outras
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institui¢bes publicas e privadas. Esforgos que, apesar de modestos, procuravam fazer frente as mu-
dancas provocadas pela construgdo da estrada IP4 que afastou milhares de potenciais clientes aos
oleiros, pondo em risco a sua subsisténcia e, por arrasto, a continuidade da producéo de olaria negra,

J& se vem a trabalhar no barro preto ha bastante tempo, ja desde os anos 60 e 70 que varias
instituicOes no sentido de proteger o barro, sobretudo desde o inicio da IP4. O principal espaco de
venda dos oleiros era a nacional; comecou a ser ameacado e foi ai primeira vez que se sentiu
necessidade de preservar uma coisa que até entéo era vista como natural e ndo se dava grande
importancia. Nessa altura da abertura da IP4 se agiu a primeira vez numa tentativa de trazer os
oleiros para Vila Real, ja que ele tinha ficado sem visibilidade. Decidiu-se criar aquelas barraquinhas
a entrada da cidade que ainda hoje existem e sdo usadas por eles (IP1).

As referidas barracas construidas na cidade de Vila Real, no final da década seguinte, seguiram-
se outras iniciativas como a classificagdo de Indicagdo Geografica Protegida em 2006 (em parceria
com a Associacdo Empresarial de Vila Real — NERVIR) que incluiu a redagdo de um caderno de
especificacbes de modo a autenticar o artesanato produzido, e algumas publica¢des promocionais.

Todavia, 0 momento marcante terd ocorrido aquando da candidatura e inscrigdo no Inventario
Nacional do Patriménio Cultural Imaterial* no ano de 2015. Importa identificar os principais res-
ponsaveis pela inscri¢do no Inventario Nacional do Patrimoénio Cultural Imaterial (INPCI), desde
logo Jodo Ribeiro da Silva, entdo (2014) diretor do Museu de Argueologia e Numismatica de Vila
Real e do Museu da Vila Velha, e Jodo Luis Sequeira, professor no Agrupamento de Escolas Mor-
gado de Mateus, também em Vila Real. Foi um processo iniciado de um modo furtuito, por interesse
particular e persisténcia individualizada entre funcionarios publicos num didlogo informal e que
acabaria por ganhar contornos de maior importancia de forma quase imediata ao ser aproveitado
para uma submisséo a patriménio mundial imaterial da UNESCO no ano seguinte.

Importa sublinhar que a olaria negra de Bisalhdes é um tipo de patrimonio imaterial especifico,
pois encontra-se na lista de Patriménio Imaterial que necessita de Salvaguarda Urgente que tem
precisamente a funcdo de alertar para o sério risco de desaparecimento de uma pratica cultural, neste
caso imaterial, apesar da existéncia de algum tipo de tentativa de o prevenir. E dizer, pretende alertar
0 publico geral, mas sobretudo as comunidades, chamando-as para se envolverem na sua protecdo e
manutencao, e permite aceder ao Fundo de Patrimonio Cultural Imaterial criado pela UNESCO para
esse fim.

O feito da inscricdo nesta lista envolveu obrigatoriamente a inclusdo dos proprios oleiros. Ele-
mentos que contribuiram ativamente com sugestdes para travar o desaparecimento da sua arte tradi-
cional,

Tudo isto teve de ter o acordo escrito dos oleiros sendo nao se podia fazer nada, desde o inicio
do processo. Foram eles que foram filmados a fazer as véarias partes do processo de confecao,
mas sem consentimento por parte da comunidade a candidatura néo ia a lado nenhum, fizemos
varias reunifes em que perguntdmos o que era preciso e depois adaptdmos algumas dessas coisas no
plano de salvaguarda (IP1).

Medidas denominadas ‘de salvaguarda’, ou ‘plano de salvaguarda da Louca Preta de Bisalhaes’,
sendo que a primeira fase termina até 2020. Entre os objetivos do plano encontrados, destacamos 0s
seguintes: implementar estratégias de transmissdo de conhecimento, dignificacdo das condi¢des de
trabalho dos oleiros, reforcar a ligacdo com a comunidade, reforcar a rentabilidade da arte via divul-
gacdo. Em termos praticos, nesta fase, o plano tem resultado em quatro tipos de acdo concreta, de-
senvolvidos ou em vias de serem desenvolvidos até o fim de 2020, com orgamento efetivo de 200
mil euros?: apoio aos oleiros; educacéo e formacao; valorizacdo econémica; e valorizagdo patrimo-
nial e Cientifica.

As atividades mencionadas acrescentamos eventos como o | Encontro nacional Bisalhdes — a
louca preta, organizado pela CMVR em 2018 como marco do segundo aniversario da distingdo
UNESCO. Esta atividade teve como particularidade interessante, entre outras, o facto de ter entre os
convidados, ‘reconhecidos peritos na louga preta’. Estiveram varios oradores, sendo que nenhum
deles foi um dos oleiros tradicionais. Alids, durante o encontro, os oleiros, sentados no fundo da
sala, nunca chegaram a participar. Em seu nome, membros da CMVR, da NERVIR, da UTAD, do

! Ver http://www.matrizpci.dgpc.pt/MatrizPCI. Web/InventarioNacional/DetalheFicha/410?dirPesq=3.
2 Esta financiada em 85% pelo Estado: ver https://www.diariodetrasosmontes.com/noticia/camara-de-vila-real-aposta-na-preservacao-
do-barro-de-bisalhaes.
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Governo, entre outros, mencionaram exaustivamente a importancia do barro e da dificuldade em
adquiri-lo, da importancia da autenticidade das pegas e de “salvar estes produtos tradicionais”, pe-
dras basilares que fazem “parte de nds e da nossa autenticidade”.

Indo além das propostas e a¢des ja implementadas, ha que considerar as dificuldades encontradas
ou criticas as decisGes tomadas. No que concerne a educagdo e formacdo, existem sérias dificuldades
na criacdo dos cursos de novos oleiros em grande parte devido a escassez ou auséncia de formandos
interessados. Questdo que mesmo ultrapassada pode conduzir a novas dificuldades, em particular,
no facto de, caso 0s novos oleiros sejam de zonas fora da area geografica determinada, se podem ou
ndo produzir olaria sob a chancela da UNESCO ou outro tipo de certificagcdo que venha a surgir. Isto
para ndo mencionar as potenciais criticas e dificuldades que novas criagbes por parte de designers
gue procurem inovar ou modernizar processos, estilos decorativos, forma das pecas etc., podem
suscitar. Alids, como de resto ja verificam:

O maior entrave que a CM tem tido é realmente captar pessoas para este tipo de trabalho,
mantendo este procedimento, por que ja temos jovens que estdo a trabalhar que imprimiram outra
dinamica a este trabalho, muito mais modernizado, através de fornos industriais, de formas, mas ha
este conflito. A parte genuina em conflito com a parte criativa (Vereadora da Cultura da CMVR).

S6 quando o turismo comeca a florescer e a utilitaria comeca a decrescer é que comecam a
apostar na decorativa e vém outras formas. Vai la agora ver se eles ndo fazem agora aquelas
assadeiras marroquinas. Se foi havendo evolugdo ao longo do tempo nés temos de defender agora
gue deixe de haver!? Se queremos que a coisa se preserve nao temos de abrir espaco a moder-
nizagéo (IP1)?!

Por isso ¢ que eles dizem ‘Nada mudou!’. Pois ndo, mas mudou muito; eles é que ndo tém essa
percecdo, mas mudou muito. O cidaddo comum viu que mudou, 0s artesdos entendem que nao,
porque para a vida deles, o dia-a-dia, esta igual (Vereadora da Cultura da CMVR).

Workshops... isto é, unir oleiros a designers ¢ terrivel, eles ndo se entendem e ndo vale a pena
criarmos mais confronto (1P2).

Resisténcia que se estende a critica ativa aos trabalhos ou performance dos agentes politicos
locais face as suas percecdes ou ideias de como estes deviam ter decorrido, focando sobretudo as
valéncias ou propostas que lhes sdo pessoalmente vantajosas,

O presidente da junta tem vontade fazer isso, ja tem o projeto ¢ ‘X’ ainda corta as pernas ao
presidente, ndo presta para nada. Politicos era botéa-los todos ao mar (OL3)!

Eles dizem que ndo fazemos nada... sdo muito resistentes. Eles veem muito em fun¢do do seu
beneficio pessoal. Ndo do coletivo, da sociedade, da visibilidade. Eles esperavam que este reconhe-
cimento chegasse até eles de outra forma. O oleiro nunca diz verdadeiramente quanto ganha, isso...
através de algum relacionamento pessoal, de algum conhecimento vou falando, e eles vdo me di-
zendo ‘Nunca vendi tanto como nesta feira.” E ja ndo tém tantas pecas como aquelas que se tinha
antigamente. Mesmo nas suas oficinas e ateliers também vendem muito mais, s6 que ha uma
relacdo que eles esperavam, causa efeito logo imediata (IP2).

Os oleiros estdo sempre contra tudo o que se faga, isto € uma opinido muito pessoal, sdo
muito resistentes. Isso vé-se, Vila Real tem uma feira de artesanato e gastronomia e tu ndo vés la
oleiros, vamos ao Sdo Pedro que sempre foi a Feira dos Pucarinhos e vés I4 um oleiro. A Camara
vai-lhes buscar o barro a casa, poem as bancas de borla, faz a divulgacéo e eles sé tém de estar la e
vender as pecas deles e nem assim vao, estdo sempre doentes. Esta certo que sdo velhotes, mas a
verdade é que quase todo o ano estdo ali nas bancas deles e quando chega a altura do Sdo Pedro, ndo
guerem ir para la como forma de retaliacdo da Camara por aquilo que eles acham que é a
falta de condigdes que eles tém, quando tém aquelas cabaninhas e eles ndo pagam nada! (IP1)!

Ser patriménio da UNESCO ndo acrescentou, parace até que foi pior (OL3).

N&o veio mudar nada porque nos estamos na mesma. E patrimoénio, mas para eles que o est&o
a meter ao bolso. Fazem o que eles querem. O barro de Bisalhdes estd na mesmo como quando ndo
era patrimoénio (MOLZ2).

A auséncia de beneficio pessoal direto parece condicionar as percecdes dos oleiros face a impor-
tancia e sucesso do processo de patrimonializacdo, em particular da UNESCO. O discurso pende
para afirmacdes que ora giram sobre a auséncia de mudanga, ora do deterioramento da sua situagéo
particular,
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Foi importante ser reconhecido, mas também ja era conhecido na internet e tudo. Até temos aqui
fotografias em todo lado, agora é pela internet e tudo. N&o foi mau, mas nédo nos deu publicidade
nem nada. Temos o que temos (MOL2).

Isto antes da UNESCO estava melhor. Vinham mais turistas. Agora parece que anda aqui
uma coisa meio distorcida néo sei 0 que se passa. La a da cultura ndo se interessa assim muito por
isto. Eu sou o Unico que represento isto, ndo h& mais ninguém. Os outros quando cozem levam logo
tudo para a cidade. Os turistas que vém ai ndo vém nada, se ndo for eu (OL3).

Em suma, o caminho a patrimonializa¢do desde a perspetiva e discurso dos oleiros tradicionais
ndo trouxe, até a data, nenhuma vantagem direta reconhecida, além do acesso a matéria-prima. Os
oleiros, por enquanto ainda quatro, produzem e vendem apenas diretamente ao consumidor, uns mais
nas suas oficinas outros mais no espaco cedido pela cAmara. Ndo existe nenhuma estrutura organi-
zada que encaminhe visitantes de forma sistematica aos seus postos de venda. As pecas que produ-
zem podem ser vistas no posto de turismo, nos museus, e em alguns restaurantes e hotéis, sobretudo
na cidade.

Dessa forma, a patrimonializagdo é vista pelos oleiros como um processo de e para politicos ao
qual estdo alheios e ndo beneficiam diretamente. A figura abaixo resume o caminho a patrimoniali-
zacdo UNESCO apresentado neste ponto.

Figura 1 - Caminho & Patrimonializacdo UNESCO
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Fonte: Propria

Como haviamos mencionado, tornou-se evidente pelos discursos dos entrevistados que, por um
lado, os lideres do processo consideram ter envolvido e incluido as sugestdes dos oleiros, ao passo
que estes, por outro lado, consideram-se excluidos do mesmo e dos beneficios esperados do proprio
plano de salvaguarda. Os representantes das instituicbes publicas consideram o processo um Su-
cesso, estando satisfeitos com as metas atingidas até a data, ainda que nem todos os objetivos tenham
sido ainda atingidos, isto sem olvidar que o plano ainda estd em curso de execucgdo e que varios
objetivos dependem de financiamento nacional e europeu.

Como seria previsivel o discurso politico é de projecao de objetivos e de enaltecimento das metas
ja atingidas, mas ha que considerar as consequéncias ja visiveis do processo de patrimonializagédo
da olaria, na sua producdo, consumo, o papel do turismo e da inovacdo nesta dindmica.

6. OLARIA NEGRA: COMPETICAO E INOVACAO
Existe a percecdo entre os oleiros, e alguns agentes locais, que a patrimonializagdo esta a ser
capitalizada maioritariamente por novos empresarios e produtores que recorrem a marca da

UNESCO para vender produtos ndo tradicionais ou auténticos prejudicando os oleiros e a propria
arte:
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Esta-se a criar uma méa imagem do barro. Ele esta a ser comercializado em varias zonas do pais
como barro preto de Bisalhdes. Eu ja apreciei naquelas lojas de artesanato do santuério de Fatima,
pegas de barro preto de Bisalhaes, ¢ ndo ¢! E eu digo ‘Porra!?’. (...) Neste momento hd muita gente
a pendurar-se na questdo da olaria e pelo feito que teve recentemente. Usa-se olaria de Bisa-
Ihdes, mas nem sequer por cé passa, tem fugido, muitos se estdo a pendurar para se valorizar (IP3).

O facto de se apresentar uma louca preta ndo significa que seja de Bisalhaes, atengéo!
‘Agora tudo que ¢ preto ¢ barro de Bisalhdes!’. Isto tem haver com uma coisa importante que ¢ a
definicdo da marca, da patente. E importante que o registo da marca avance para que tudo o que é
feito em processo diferenciador daquilo que € efetivamente a olaria artesanal, ndo possa ser confun-
dido e comercializado como olaria de Bisalhées (1P4).

Esta questdo da percecdo dos dividendos ou oportunidades que a patrimonializacéo internacional
criou, é particularmente interessante pois os empreendedores mais vezes criticados, entre eles a em-
presa Bisarro, ndo competem no mesmo mercado que os oleiros. Isto €, ndo competem no mercado
turistico ou local. Estes procuram um mercado contemporaneo de pegas vendendo para feiras, muitas
delas internacionais de design contemporaneo. E 0 mesmo acontece com outros empresarios do con-
celho que procuram vender pecas produzidas em massa ou recorrendo a moldes para fins especificos
como venda de lembrancas institucionais ou de empresas, um mercado paralelo a olaria tradicional:

Por nés a questdo da certificacdo ndo nos aquece nem arrefece, para os oleiros também ndo. Por
outro lado, o barro negro onde vai, as pessoas associam a valorizac¢ao pela UNESCO. H& uma asso-
ciagdo e um ganho indireto que resolveu isso. N6s ndo vamos dizer que a loica é de Bisalhdes, que
ndo é. NGs estamos a expandir a ideia de que sdo os barros negros do Douro. O Douro tinha varios
centros de producdo de barro negro. H4 uma distorcédo temporal e para eles isto, certificagdo
UNESCO, ndo vai mudar nada. Para 0os novos podera ou ndao dar alguma coisa, ndo sei, € um
mistério (EMP1).

NGs temos ja feito todos os troféus das corridas deste ano. Temos ja numa loja no Terreiro do
Paco estas pecas aqui. Da associacdo de turismo de Lisboa. Teremos no palécio da Bolsa do Porto.
Também temos vendido aquelas caixas. Aquelas pecas todas estdo vendidas. Nestas casamos com a
cortica, por exemplo. O nosso maior cliente é uma associacédo, a CIM Douro agora também.
Ainda temos de explorar a ligagdo as quintas (EMP1).

A data, existem duas empresas que, a par dos oleiros, tradicionais, produzem pecas em barro
preto: a ja mencionada Bisarro Ceramics (www.bisarro.pt) e a Soenga (www.soenga.pt). N&o exis-
tem informagdes publicas quanto ao volume de vendas destas empresas, mas podemos de forma
simplificada, identificar varias caracteristicas que as aproximam ou separam da producéo tradicio-
nal.

Apenas uma empresa, Soenga, compete (parcialmente) com os oleiros no tipo de producao, ja
que esta apenas produz pecas artesanais de acordo com encomendas pontuais. Igualmente, o tipo de
producdo dos oleiros distingue-se sobretudo pela producéo de pecas artesanais tradicionais e de mi-
niaturas das mesmas, ao passo que a Soenga produz, sobretudo, pecas em molde e lembrancas ou
brindes institucionais. Por fim, a Bisarro centra-se, grosso modo, na producéo industrial de pegas de
design contemporaneo. Adicionalmente, o seu consumidor preferencial ndo é o visitante, nem se
pode apresentar como enquadrado numa producdo enquadravel no barro tradicional certificado pela
UNESCO.

Como menciondmos anteriormente, os oleiros estiveram envolvidos no processo de candidatura,
tanto a patriménio nacional, como UNESCO, contribuindo ativamente na demonstracéo, ha compo-
nente etnogréafica e na definicdo dos objetivos de salvaguarda. Assim, hd que determinar quais as
expectativas que tinham com o seu envolvimento em todos este processo, algumas partilhadas pelos
atores publicos locais:

Eu esperava que arranjassem essas ruas, o adro da capela que é grande, tirar um pedaco
para as excursdes virem e dar ali a volta. Para os reformados poderem vir e ver a olaria. Nao vém
porque as excursfes ndo ddo a volta. Precisamos de dois quartos de banho e andam as senhoras por
ai por um lado e por outro a fazer as necessidades. Custava muito fazer isso!? (OL3)

Penso que os oleiros na aldeia a trabalhar com os seus locais proprios de portas abertas, com uma
boa sinalética desde a autoestrada e desde Vila Real a Bisalhdes. Necessitamos na aldeia de Bisa-
Ihdes um largo onde os autocarros possam chegar e dar a volta e ter duas casas de banho. E
um forno s6 para exposicdo, um pequeno museu com Vvarias pecas fabricadas durante anos aqui na
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aldeia... entdo ai conseguimos ter mais de 90% das condigdes para trazermos pessoas aqui e valori-
zarmos ainda mais esta situacdo e a prépria freguesia aqui (Presidente da Junta de Freguesia de
Mondrdes).

Ou seja, parece reforca o pressuposto de que os oleiros tém uma percecdo negativa do processo,
em parte, por entenderem que néo terdo beneficiado como e onde previam, e haviam proposto no
plano de salvaguarda. Mas, e o que dizer das novas oportunidades previstas? No que se refere as
oportunidades ainda por explorar ou potenciar que cruzam a olaria negra de Bisalhdes e 0 Turismo
no Douro, destaca-se o potencial que estas pecas podem ter para 0 mercado da hotelaria e para a
restauracéo,

Os oleiros ndo querem vidrar as pecas por dentro para poder servir, as pessoas acham piada aquilo
de nos restaurantes servirem nos alguidares em barro preto, mas os oleiros acham que desvirtua. E
uma estupidez, s6 precisavam de vidrar por dentro! E a gente tem de comer e calar porque eles é
gue sabem e se os contraria eles dizem que fecham a porta. (IP1)

Nos restaurantes... faz sentido que isso seja implementado sobretudo na zona norte, a regiéo do
Douro... Uma coisa € o artesanato que tem sempre de ser salvaguardado, ndo quer dizer que
ndo apareca um empresario a produzir pecas em série para fornecer as mesas do restaurante,
mas isto tem de ser vendido como artesanato, olaria negra de Bisalhdes, com marca e registo, mas
tudo o resto, um restaurante para poder trabalhar com pecas de barro, ndo vai poder comprar pecas
artesanais, tem de ser em série. Terd um preco e uma valorizacdo totalmente diferente, ndo deixa de
ser uma réplica do artesanato. Podera eventualmente dar vontade de conhecer e apreciar aquilo de
uma forma diferente, mas nunca podemos descorar aquela situacdo. (IP3)

Nesse encontro trouxemos uma pessoa que em tempos trabalhou neste processo no sentido de
ver como podemos certificar isso, louga os restaurantes, de forma a ter esse tipo de problemas. N6s
n&o vemos como problema, sempre cozemos ali, é apenas a quest&o de precisar de verificar tudo. E
muito problematico, obriga a determinados procedimentos que eles ndo fazem e depois para.
Se for a muitos restaurantes encontra, nés quando divulgamos ali na televisao |a foi um alguidar
com arroz para a mesa. Agora os marcadores, sdo forma de inovagao, os copos...(IP2)

O testemunho do ultimo ator na citagdo acima reforca uma percec¢do entre os agentes envolvidos
em todo este processo de patrimonializagdo e salvaguarda, que é a aparente resisténcia a mudanca
evidenciada pelos oleiros, mesmo que em prejuizo préprio, ou quando é sabido que durante as Ulti-
mas décadas varias foram as mudangas introduzidas no desenho e fung&o da louga produzida:

Agora ha mais quantidade e variedade, antigamente s6 faziam estas pecas e as assadeiras
no forno, e agora fazem outras pecas. Os turistas tém pena porque vao de avido e ndo tém como
levar, os que vém de carro ja levam, mesmo os estrangeiros (OL1).

A comercializacdo também evoluiu, o ir para a estrada vender é uma coisa dos anos 1960. Por
exemplo, eles viram que para cativar o mercado turistas tinham de fazer pecas mais decorati-
vas e mais pequenas, concluiram isso. As pessoas diziam que ndo precisam de alguidar ou os es-
trangeiros diziam que até levavam, mas... eles comecaram por eles a desenvolver outras formas.
Agora esse desenvolvimento nem sempre foi feliz, com modelos e arabescos que ndo tinham pés
nem cabeca (EMP1).

Os oleiros nem concebem, nem podemos falar nos jovens que estdo... ‘Eles nao sao olei-
ros...” porque é muito deles, e tém razdo. E um processo tio vivido, tio antigo que acho que ja Ihes
corre nas veias de forma muito entranha neles. E depois durante muito tempo, a propria rivalidade
entre eles... ¢ um terreno muito dificil de ser trabalhado, tenho muito cuidado (IP2).

Seja por autobeneficio, autopreservacao ou falta de visao face a potencialidade que as inovagdes
ou mudancgas possam provocar é certo que existe uma rivalidade entre os poucos oleiros existentes
que pode explicar alguma competitividade entre estes e destes para com outros, novos, produtores.
Todavia a sua coligagdo com vista ao beneficio comum e do préprio barro é inexistente e até vista
como indesejavel:

Eles proprios ndo se juntam, fazer algo corporativo e ter mais forga, séo 5 ou 6 e tinham
mais forca juntos, mas eles ndo falam uns com os outros. Nao ajudam nem querem ser ajudados.
As ajudas que a Camara da eles ndo as querem. E depois temos uma feira de artesanato sem oleiros
quando é patriménio mundial (IP1).
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Mesmo o parque em frente também é motivo para guerra entre eles. Eles acham que aquilo
é tudo deles. Eles tém casa de banho em baixo, todos tém chave, mas se for preciso, fazem chi-chi
na barraca do vizinho para se pegarem com ele. Eu ja vi. Arranjam problemas (IP2).

Esse sentido corporativo é o grande pecado da nossa olaria, essa unido num espirito corpora-
tivo podia ser um valor acrescentado para eles proprios. Nao significa que a junta de freguesia,
sozinha sera dificil, mas ndo quer dizer que nio seja possivel uma situagdo dessas... foi uma opor-
tunidade perdida essa falta de associativismo entre os oleiros (IP3).

Esta ideia de possivel corporativismo entre os oleiros, a semelhanga de outras artes e tradigdes
No nosso pais, até a data ndo parece ser uma pratica viavel, nem no sentido de conseguirem matéria
prima,

Ja comecadmos a ouvir que eles tém dificuldade em ter barro porgue os sitios onde iam a Chaves
buscar o barro, a matéria-prima fecharam as fabricas, mas eles nunca disseram a malta da
Céamara. Sao capazes de andar a reclamar, mas nunca nenhum deles se dirigiu @ Camara a dizer
podem ajudar? N&o, é muito mais facil dizer que ndo ajudam ou ndo faz. (IP1)

ou até de se salvaguardar a continuidade da sua arte que reconhecem estar a beira de desaparecer,

Foi este presidente da cdmara que levou a nossa arte &8 UNESCO, tem feito bocadinhos bem
jeitosos, até as corridas que andava tudo morto. Para as aldeias ndo, mas para Vila Real. Mas eu
tenho pena que isto va embora, ja tenho 84 e é pena isto... agora estdo com intengdo de se fazer
alguma coisa. A nossa arte, pena ¢ se... este presidente esta com vontade de se agarrar a ela,
mas se morrer isto, desaparece (OL1).

mesmo admitindo que o turismo possa ser uma aposta viavel para assegurar continuidade — uma
ideia partilhada por todos os atores entrevistados:

No futuro eles tém de olhar muito bem para isto. O futuro disto vai ser, como estéo a fazer na
Cumieira, a fazer por formas (OL3).

Antes ndo se importavam, mas agora vem gente do estrangeiro e querem saber todo, como
isto é feito e vém aqui, mas antes isto estava um deserto, ndo vinha tanta gente como vem agora
(MOL1).

O barro preto, a questdo da UNESCO, tudo isso é bom, temos muita coisa que vai ser va-
lorizado no futuro, considero isto um diamante, mas por lapidar, para depois oferecer essas
oportunidades. Agora estad uma coisa muito morta (1P3).

A prética desse futuro envolto na atividade turistica passara, aos seus olhos, pela implementagéo
das medidas estabelecidas na sua salvaguarda, também pela criagdo de rotas a escala do concelho e
do préprio Douro, captando o crescente fluxo turistico da sub-regido,

O turismo se quisesse ajudava, porque o turismo é todo na Régua e Mateus, déo a volta e
metem-se no autocarro e Régua, se houvesse uma pessoa interessada vinham a Bisalhdes ver o
artesanato e dava logo outra. Quem quisesse comprar comprava. Ninguém puxa para nada (OL3).

Haver um roteiro, e a possibilidade de um dos fornos da aldeia possa ser definido e adqui-
rido para exposicdo nesse roteiro. Criar, numa ideia mais afoita, um museu, devidamente atuali-
zado e depois chamar as pessoas, criar condi¢Ges no centro da aldeia que possa permitir que um
autocarro, em colaboragdo com outros operadores da zona do Douro. Coloquem Bisalh&es nos seus
programas de oferta (IP3).

Estamos perante medidas que pretendem turistificar a aldeia de Bisalhdes, por um lado, facili-
tando o0 acesso aos turistas, e por outro, transformando um espaco periférico e isolado num atrativo
gue envolve outros membros da comunidade que, apesar de ndo serem oleiros ou partilharem essa
memoria e identidade, fardo agora parte integral dela e do seu imaginario. Tais alteragdes vao forcar
adaptacdes ao quotidiano desta localidade, da mesma forma que as proprias pecas vao sofrer adap-
tacBes que permitam condicdes de transporte que usualmente condicionam os turistas.

Como antecipado anteriormente, confirma-se que as propostas e expectativas dos oleiros, face as
alteragdes ou mudangas necessarias na comunidade com vista a tirar maior proveito do fluxo turis-
tico duriense, ndo foram ainda implementadas, em parte devido, de acordo com as instituicdes pu-
blicas locais, a necessidade de apoios financeiros nacionais ou europeus. A percecao dos oleiros e
da comunidade é que o plano de salvaguarda ndo trouxe, até a data, efetivamente, nenhuma alteracéo
gue permita potenciar o consumo da olaria por parte de turistas nacionais ou estrangeiros. Ademais,
esta percecdo reforca a ideia de que o0s oleiros e a aldeia de Bisalhdes ndo foram ou estdo a ser
escutados e envolvidos no (presente e no) futuro da olaria.
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6.1 Oleiros e Souvenirs

Um dos melhores exemplos de adaptagdo a crescente procura turistica, é a producao de pecas
gue, ndo sendo artesanais tradicionais, aludem a patrimonios regionais que o sdo. Na figura abaixo,
vemos um produto da empresa Soenga, uma peca de barro preto, que usa uma embalagem ilustrada
simbolicamente com alusBes a cultura portuguesa e a um patriménio mundial certificado pela
UNESCO e reconhecido globalmente, o Alto Douro Vinhateiro.

Isto é, a referéncia indireta ao Alto Douro Vinhateiro — indireta porque apenas esta presente ‘15
anos Douro Patrimoénio Mundial’ — é um exemplo de como se esta a posicionar a olaria, agregando-
a a outro patrimonio mais reconhecido. Esta estratégia de marketing inclui alusdes a outros patrimo-
nios, inclusivamente o do proprio barro preto de Bisalhdes sem, no entanto, necessariamente identi-
ficar a pega a venda como sendo o patriménio em causa.

A empresa procura com este produto criar um bem consumivel que faz referéncia a um ou mais
patrimonios regionais, numa embalagem contemporanea, apelativa e de facil portabilidade, ideal
para 0 consumo de turistas, nacionais como internacionais. Este produto encontra-se atualmente a
venda em varias lojas de Lisboa, onde se vendem outros souvenirs nacionais e pretende, de acordo
com a empresa, chegar no futuro a mais lojas, nacionais e internacionais, inclusivamente até a aero-
portos nacionais, lado a lado com outros souvenirs como galos de Barcelos, Pastéis de Nata, ou
Vinhos do Porto, etc (ver figura abaixo).

Figura 2 - Embalagem de Barro Preto.

Fonte: Soenga

Nao dispondo de dados referentes as vendas destes produtos, é dificil medir o seu sucesso e
antecipar futuras tendéncias, mas torna-se evidente que existe, ainda que da parte de poucos produ-
tores, a tentativa séria de capitalizar a crescente procura pelo Douro. Esta empresa, produtora de
barro preto, do concelho esté ja no mercado com pecas de barro preto, ndo artesanal, especificamente
para 0 consumo de turistas que visitam Vila Real e até outras partes do pais. Numa embalagem
colorida e de pequenas dimensdes esta empresa criou um produto que associa a producao de artesa-
nato certificado pela UNESCO e colocou a venda em lojas estratégicas noutros pontos do pais, entre
elas em lojas de souvenirs em Lisboa, tendo planos para outras localizages no futuro.

O objetivo parece ser de o chegar a um mercado mais alargado posicionando-se com uma pro-
mocao da olaria tradicional fora do concelho, ndo competindo diretamente com os oleiros ja que as
pecas ndo tém um desenho tradicional, mas sim ‘moderno’, e os seus lugares de venda séo, sobre-
tudo, fora do concelho. Esta estratégia assente num mercado ndo local é pertinente ja que nenhum
dos oleiros tradicionais vende para fora da cidade. Na verdade, os oleiros vendem apenas direta-
mente para 0 consumidor que o visita ou encontra, isto quando 0s encontra nas suas oficinas em
Bisalhdes e nas barracas na cidade de Vila Real, porque, como mencionado anteriormente, nem
sempre € possivel. O Unico expositor externo dos oleiros sdo as feiras e 0 posto de turismo da cidade,
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ou seja, iniciativas facilitadas ou organizadas pela CMVR ou pela NERVIR, o que é agravado pela
resisténcia dos oleiros em participar nas mesmas.

Resta referir que nenhum dos oleiros tem ou esta envolvido em visitas regulares com operadores
turisticos, empresas de animacdo, ou guias locais de forma a apresentar 0s seus produtos a este tipo
de consumidores e tirar maior proveito dos dividendos do fluxo de turistas que visita a cidade. Isto
salvo ocasides excecionais que resultam das redes pessoais dos oleiros, pois estes ndo acolhem vi-
sitantes de forma regular nas suas oficinas ou barracas na cidade. Um caso exemplar da descri¢éo
de como uma producéo tradicional comum se pode tornar num processo complexo. Este enaltecendo
uma teia de atores envolvidos com dindmicas politicas diversas, consequéncias econdmico-sociais
particulares, e que trazem a luz um debate em torno da autenticidade, legitimidade e utilidade dos
processos de patrimonializacdo cultural. E um processo que atinge a escala internacional e uma di-
mensdo mundial com a distingdo UNESCO, mas com implicacdes especificas a escala local.

7. PATRIMONIALIZACAO E TURISMO NO DOURO: UMA DISCUSSAO

Na pds-industrializacdo, o meio rural é transformado numa reserva de identidade (ambiental,
histérica, patrimonial e cultural), onde o patrimoénio (material ou imaterial) é disputado enquanto
capital territorial (Camarero, 2014). A patrimonializacdo do meio rural é um processo dinamico de
producdo cultural que promove alguns elementos culturais ou naturais atribuindo-lhes novos usos
sociais (Frigolé e Roigé, 2006).

Como recorda Cabral (2013), o patriménio de ontem n&o reconhecido pode ser reconhecido hoje
ou no futuro. O patriménio tem trés grandes interpretacdes: enquanto diversidade na forma de olhar
0 mundo; especificidade na sua relacdo com uma comunidade concreta; e memdria na sua relacéo
entre individuos e comunidades (Halbertsma, 2011, p.17). O patrimoénio cultural ndo é cultura, mas
uma interpretacdo idealista da mesma, uma ‘metacultura’ (Urban, 2001, p.3) que codifica e regula
as relacdes, a estrutura social e a propria cultura (Robertson, 1992, p.34).

Os critérios da UNESCO estdo diretamente relacionados com a simbologia do objeto e ndo tanto
com os factos ou a sua relacdo ao local (Giovane, 2008, p. 38). A funcdo do patrimdnio, nestes
moldes, reside no valor determinado pela comunidade global e ndo pelas comunidades de onde ori-
ginam; assim, o prestigio de pertencer a uma lista UNESCO é sindnimo de proje¢do mundial, mais
fundos e reforgo do fluxo de turistas (Aa, 2005).

A crescente dindmica de institucionaliza¢do hegemdnica é dependente da diferenciacdo de patri-
monios com vista a competicdo no mercado patrimonial mundial (Martinéz e Escribano, 2019), nesta
dinamica a atividade turistica é um palco privilegiado de disputas geopoliticas patrimoniais (Santa-
marina, 2012). Nestas disputas desenhadas e forcadas de ‘cima para baixo’ — top-down — pensadas
ao nivel técnico nas esferas politico-administrativas, sdo construidos falsos discursos horizontais e
participativos com vista a melhor posicionar o produto patrimonial.

Discursos que atribuem a vertente participativa da sociedade civil a obrigacdo de zelar por esse
patrimonio, despindo essa responsabilidade das instituicdes e politicas publicas. Como afirma Smith
e Font (2014), a participacao das comunidades ou agentes locais € um mero formalismo legal, sem
negociacdo nem debate sobre questdes além daquelas fundamentalmente definidas nos processos de
patrimonializacéo requeridos pelas instituicGes ou Grgdos responsaveis. A governanga turistica, e
patrimonial, exige um dialogo aberto entre atores com interesses, objetivos e perspetivas distintas
gue veem o patrimdnio como um recurso.

A urgéncia e importancia da patrimonializagdo, em particular da UNESCO, advém da ideia de
gue essa marca tem a capacidade por si prépria de promover um destino e, com essa promogéo, o
incremento do fluxo de turistas e dos dividendos econdmicos adjacentes, uma ideia difundida pela
propria UNESCO e pela OMT (UNWTO, 2012).

O turismo cultural vé& na Convencéo de Salvaguarda do Patrimdnio Imaterial (2003), mais uma
justificacdo para olhar para o turismo como oportunidade para o desenvolvimento do territério, mor-
mente, o rural. Entre o tradicional e o moderno, o urbano e o rural, os discursos estabelecem masca-
ras discursivas que escondem usos politicos da cultura e do patrimoénio. O uso politico do patrimoénio
como arma para a construcdo de identidade (Poulot, 2005), no contexto do Douro, é, em si, uma das
principais conclusdes desta investigacdo. Mais do que pelo valor préprio, reconhece-se que o patri-
moénio ¢ util pelo seu ‘valor de uso’ (Greffe, 2004), este associado ao potencial que tera para o
desenvolvimento socioeconémico.

34



Turismo Cultural e Patrimonializacdo no Douro (Portugal): O Caso do Souvenir Barro Preto ...

O caso da olaria negra de Bisalhdes é exemplo de um processo formal, legalmente enquadrado e
politicamente legitimado pelas instituigdes que propbe o objeto, o processo de fabrico da olaria,
como algo digno de distin¢do. Legitimidade essa reforcada pelos protocolos e critérios das institui-
¢Oes, também elas publicas, do poder central, ou até internacional, que adicionam o objeto as listas
de outros objetos previamente reconhecidos.

Isto implica que a patrimonializagdo, além de um processo politico encabecado por instituicdes
locais e nacionais, é controlado e legitimado por essas mesmas entidades. No caso de Bisalhdes, as
comunidades locais que usam ou reproduzem o objeto sdo adicionadas ad hoc para a legitimacdo do
processo de patrimonializacdo de forma indireta, via representagdo politica na pessoa dos politicos
eleitos; ou direta, via associagdes locais que sdo envolvidas no processo.

No caso do barro preto de Bisalhdes os oleiros, e suas familias, foram diretamente envolvidos —
tanto na componente etnogréfica da candidatura nacional e internacional, como no plano de salva-
guarda e no processo em si — ainda que como uma formalidade, dado que o preponente é sempre
uma entidade, neste caso a Camara Municipal de Vila Real. Importa sublinhar que, apesar da
UNESCO reconhecer a importancia do envolvimento das comunidades, também nédo define os me-
canismos que asseguram esse envolvimento.

O patriménio é algo que parece estar inevitavelmente ancorado ao passado, alias, a um ideal de
um passado reconstruido desde o presente e tantas vezes num dialogo entre o que € industrializado
e urbano e o que ainda subsiste ou esté extinto do mundo pré-industrial e rural, e que, em virtude da
salvaguarda ou protecdo, se homogenisa e simplifica (Guillaume, 1980). Entre o discurso formal
para a promo¢do de um nacionalismo construido e os dividendos econdmicos dos recursos culturais
a ele associados via turismo, um discurso patrimonial formal subsiste — ‘authorized heritage dis-
course’ (Smith, 2006, p. 29). Este discurso valida as exposi¢des e argumentos de uns sobre outros,
parte da memédria coletiva no lugar de maltiplas perspetivas sobre essa meméria. E certificado por
peritos como arquitetos, arquedlogos e historiadores que, por seu turno, reforcam a importancia dos
seus campos numa relacdo de reciprocidade legitimadora. Um discurso que é globalizado e poten-
ciado a escala planetéria por instituicdes como a UNESCO, que universalizam estas no¢des de pa-
trimonio mundial que replica as ldgicas nacionalistas e impossibilita discursos alternativos ou até
ndo dominantes.

Enquanto veiculos para a legitimidade da ideia de identidade comum, os objetos dignos de serem
patrimoénio sdo criteriosamente selecionados em funcdo de uma meméria coletiva que se reconstroi
indefinidamente. A pertinéncia do objeto ndo reside apenas na sua raridade, podendo residir nos
interesses das politicas e dos politicos, nos seus objetivos e planos de governagdo, como o almejar
de uma meta definida e prometida durante elei¢des. Isto é, pode resultar na justaposi¢éo entre um
objetivo a cumprir e a competéncia ou ocasionalidade técnica que permite evidenciar um objeto,
entre outros.

O facto da patrimonializagdo poder ter a sua génese da iniciativa impetuosa do setor publico,
local ou nacional, traz consigo outra questdo que é a da corrida ao patriménio para fins de diferen-
ciacdo face as outras. Ou seja, quando ocorre que um objeto cultural, como uma prética cultural,
esta presente ou tem relativa importancia em mais do que um concelho e estes disputam o direito
sobre 0 mesmo. Na corrida ao patriménio quem atravessa a meta primeiro é vencedor da disting&o,
do prestigio, da protecdo, da visibilidade que a mesma pode conferir.

O barro de Bisalhdes parece ser um exemplo de aproveitamento politico por parte das autoridades
e instituicdes publicas, pela mdo do patriménio como ativo Util num contexto turistico de enorme
competicdo. Sugerimos que o aproveitamento econémico por parte de alguns empresarios néo €, em
si, necessariamente nefasto ou novidade, é da natureza da sua atividade econdmica. A questdo cen-
tra-se na confirmacéo deste estudo de caso como uma mercantilizacéo de identidades (Boltanski e
Chiapello, 2002), onde, mais do que proteger e promover uma atividade cultural, se faz uso da
mesma para promogao politica e turistica. Especificamente, o uso dos discursos, estdrias, espago e
trabalho de oleiros tradicionais para se turistificar uma atividade e uma comunidade, com vista a
garantir um mercado tido como importante para a sub-regiéo.

A cultura, mesmo a imaterial, ¢ uma poderosa ferramenta politica de execugdo de ‘soft power’,
gue surge desde o topo e além das fronteiras legais de uma nagdo. As instituicdes publicas, ao cons-
truirem um discurso patrimonial autorizado, acabam por, ndo sé impedir inovagdes e reconstrucoes
da cultura local (aprisionando-a), como também, limitar os proveitos econémicos dos oleiros face a
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essa patrimonializacdo ja que estes consomem pecas industrializadas das novas empresas para uso,
como lembrangas institucionais, e ndo as artesanais.

Do outro lado do espectro, os oleiros também procuram disputar pelo poder discursivo oficial,
fechando sobre si mesmos toda a legitimidade sobre o que era auténtico na interpretacéo, narracao
e producdo da olaria. Esta é uma disputa aberta e evidente nos discursos dos oleiros, bem como nos
discursos dos outros produtores que procuravam legitimar a sua posic¢éo, ndo por via dos parametros
definidos pela patrimonializagdo, mas por via do uso de inovacdo, novas tecnologias e adaptacéo
aos novos mercados, tanto para a atividade turistica, como outras.

A estratégia do distanciamento procura tirar proveito de oportunidades econdémicas nos limites,
e até além, da producéo artesanal tradicional, ora competindo diretamente com os mestres da olaria,
ora produzindo para mercados paralelos. Isto mostra-nos como a prépria inovacao é uma importante
municao nesta disputa social, cultural, econdmica e politica. A coisa cultural perde o seu valor in-
trinseco e transforma-se num recurso a explorar e a consumir.

Esta investigacdo construiu uma analise holistica de um estudo de caso que olhou para a olaria
negra de Bisalhdes como uma oportunidade de refletir sobre processos culturais, politicos e econd-
micos, nacionais e internacionais, com diferentes impactos e importancia para os atores envolvidos.
Desta forma, demonstrando a complexidade e a natureza das dindmicas sociais e culturais dos obje-
tos culturais, e a necessidade de uma perspetiva abrangente, profunda e reflexiva.
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